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EDITORIAL
Vazeni ¢tenafi, mili kolegové,

Sedmé - S&tastné - Ccislo naseho
odborného cCasopisu vychazi ve velmi
zvlastni dobé. Vyzvu pro pfispévatele
jsme vytvareli v souvislosti s jarnimi
udalostmi apevné jsme Véfili, ze
tfimésiéni zkuSenosti s distanéni vyukou
budou do urcité miry podnétem k uvaham,
jak ve vyuce vyuzit moderni technologie
lépe a efektivné. Nicméné, pandemie
Covid-19 zasahla vSechny urovné vyuky
i v podzimnim obdobi a bohuzel, jak
ukazuje vyvoj, zasahne i do dalSich tydnu.
Béhem vyvoje se ukazalo, ze potencial
Ceskych udciteld, zejména na urovni
zakladnich 8kol, je vyjimecny. Mnozi
ucCitelé, ktefi byli zvykli ucit moderné
a zajimavé v prezencnich formach vyuky,
se béhem nékolika tydnli dokazali
pfeorientovat na novy zpusob vyuky,
dokazali pfipravit zajimavé vyukove
programy a pfispéli tak vyznamnou mérou
ke zvladani naro¢né situace. Mnozi se
snazili vyuzit online prostoru k ziskani
inspiraci ze zahraniCi, mnozi vyuZili
pruznosti  rlznych instituci, které
realizovaly vzdélavaci seminare — at' uz
byly planovany pro prezenc¢ni ucast, i je
dokazali pfipravit s ohledem na situaci
v novych podminkach, a méli tak moznost
své zkuSenosti sdilet pfes socialné sité
a s vyuzitim fady zajimavych platforem.
Bohuzel, apfi veSkeré ucté k uditelim,
ktefi zvladli distancni vyuku vyborné,
i pfes vesSkeré Uusili vSech, prezencni
vyuka zakim vyznamnou mérou chybi,
zvlasté zakim na prvnim stupni — prvni
adruhé tfidy, zakim a studentum

dap@palestra.cz

v odbornych predmétech (jako
poradensky psycholog zaznamenavam
vzrastajici obtize Zakl druhého stupné
v matematice, chemii, v nékterych
pfipadech ale i u naro¢né latky v ceském
jazyce). Zde, jakoby ucitelé nerozuméli, ze
musi upravit nejen zpUlsob vyuky, ale musi
upravit i obsah.

Téma tohoto Cisla je hodné orientovano
na postaveni ucitele v digitalnim svété
postmoderny. Aktualné je jeho postaveni
vyznamné ovlivnéno i pandemii koronaviru
a zcela zasadné ovliviiuje jeho c¢innost,
dosavadni zkuSenost, planované projekty.
Prispévky, které v 7. Cisle vychazeji, na
tyto vlivy reaguji — Cislo zahajuje pfispévek
P. Fandliho vénovany etické reflexi tekuté
modernity  a souCasné  situaci ve
spole¢nosti, pokraCuje tématem filozofické
deskripce kovidové situace ve Skolstvi jako
vychodiska porozumeni prostredi,
udalostem a nasledkim, jimz soucasny
ucitel cCeli (K. M. Vadikova). Nasleduji
pfispévky D. Bieleszové a M. Nogové
vénované vice praxi — ato uloze rodice,
Zaka i ucitele v,domacim vzdélavani*
a projektu Tvofivé tfidy, v némz je vyuzito
téma koronaviru krozvoji  kliCovych
kompetenci zaka (tyto pfispévky jsou
otistény se souhlasem redakce Wolters
Kluwer), dale nasleduiji pfispévky F. Vlacha
z Akademie vézenské sluzby a Z. Jandove,
oba mapujici zkuSenosti z distan¢ni vyuky
aprispévek M. Svamberk Sauerové
vénovany moznostem vyuziti modernich
technologii pro rozvijeni  C&tenarské
gramotnosti. V zavéru ¢asopisu je uvedena
zkracena verze zdafilé bakalarské prace
vénované analyze aktivit zivotniho stylu


mailto:dap@palestra.cz

Ceskych influencerd, zejména rozboru
obsahu profild na socialnich sitich, které
velmi vyznamné ovliviiuji utvareni nazoru
soucasné dospivajici generace.

Ani vtomto Cisle nechybi recenze na
zajimavé publikace, s ohledem na téma
jsme vybrali recenzi dvou online ¢asopisu
ze Slovenské republiky uréenych pro
pedagogické pracovniky — a to Casopisu
Manazment Skoly v praxi a Didaktika. Oba
pfinaseji pravidelné zajimavé a praktické
zkuSenosti jinych odbornika, pfinaseji
pohled ze =zahraniCni, pFfesto ale
z edukacniho a socialniho prostredi, které
jsou nasim podminkam velmi blizké.

Véfime, Zze |1 tentokrat skladbou
prispévkll zaujmeme své Ctenafe a ze
inaS Casopis bude cennym zdrojem
novych uvah a inspiraci.

Zaroven prejeme do noveho roku
2021 zdravi, spokojenost, klid a véfime,

Ze najdeme kazdy v sobé vice pokory,
tolerance a nadhledu a spoleénymi silami
se nasi spole¢nosti podafi zvladnout tento
nelehky ukol, ktery nam rok 2020 do Zivota
prinesl. Drzime nam vSem palce a téSime
se na setkani svami vdalSim Cisle —
vénované profesim z oblasti wellness,
lazenstvi avolného Ccasu, které nam
nabizeji zdravé moznosti nabyt zdravou
rovnovahu.

Za redakéni tym
a editorka Cisla
Markéta Svamberk Sauerova
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ETICKA REFLEXIA TEKUTEJ MODERNITY
V KONTEXTE MYSLENIA ZYGMUNTA BAUMANA

THE ETHICAL REFLECTION OF LIQUID MODERNITY
IN THE CONTEXT OF THINKING OF ZYGMUNT BAUMAN

PAvVOL FANDLI

Abstrakt:. Tento prispevok sa reflexiou tekutej modernity a niektorych jej foriem, ktoré
predstavuju vazne ohrozenie na$ej ddéstojnosti a anonymity. V prispevku chceme
aspori CiastoCne poukazat na skryté motivy v ramci tekutej modernity, ktora prestavuje
stiéasnu fazu vyvoja nasej spoloénosti, ktora je Upadkovou formou. Ulohou prispevku
Jje na$ primarne informovat o zakladnych problémoch, ktoré sa tykaju a suvisia
S aktualnou situaciou v spolocnosti. Reflexia postmoderny bude v prispevku vedena
kritickym sp6sobom, ktory sa bude snaZit o zviditelnenie prave tych skutocnosti, ktoré
si podla nas zasluZia véacésiu pozornost’ a diskusiu. Cielom prispevku je vo svetle tejto
skutoc¢nosti podnietenie uvah a reflexii na tému tekutej modernity a jej jednotlivych
sucasti, ku ktorym patri istrata anonymity a tekuty dohlad. Primarnym zdrojom
a vychodiskom su prace sociolbga Zygmunta Baumana, z ktorého diel
a myslienkoveho obsahu prispevok pozostava.

Kluéové slova: tekuta moderna, konzum, sloboda, spolo¢nost, likvidny dohlad.

Abstract: This contribution reflects liquid modernity and some forms, which are
a serious threat to our dignity and anonymity. In the article, we want to mention about
hidden motives within the liquid modernity, which represents the current phase of
progress of our society, which is a form of degeneration. The purpose of the article is
primarily to inform us about the basic problems which are in relation with the current
situation in society. The reflection of the postmodern will be guided in a critical way in
the article, which will try to make visible the very facts that, in our opinion, deserve
more attention for discussion. The aim of the paper is, in the light of this fact, to
stimulate reflection and analysis on the topic of liquid modernity and its individual
components, which include the loss of anonymity and liquid supervision. The primary
source and starting point is the work of sociologist Zygmunt Bauman, of whose work
and thought content the article consists.

Key words: liquid modernity, consumism, freedom, society, luquid surveillance.
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uvoD

V priebehu poslednych par storoCi sa
stratégia a sposob fungovania
spolo¢nosti zmenil tak, ako sa zmenila
I uloha filozofie. V centre zaujmu society
sa uz nenachadza tradicna metafyzika
ani veci tzv. inteligibilného sveta, a uz
vbbec sem nepatria idealistické
predstavy alebo blizke a vzajomné
sympatie. NaSa terajSia spoloCnost’ sa
primarne orientuje na veci prakticke,
pragmatické a uzitocné pre realny zivot.
Umenie Zivota, ato obzvlast v nasej
sucasnosti, ale ,méze pre prislusnikov
starSej a mladSej generacie znamenat
rézne véci (Bauman, 2010, s. 65), ktoré
sa Casto pre mladez spajaju najma
s technologiami, ktoré na nas nejakym
spbésobom vplyvaju. Kedysi, eSte pred
prichodom modernych technoldgii Zili
vSetci fudia vo vacSej vzajomnej
symbidze. K naruseniu tejto vzajomnej
symbidézy medzi nimi doslo v okamihu
ich obojstranného odlucenia, ktoré bolo
nasledne pochopené ako ista legit-
imizacia konania zalozeného na vlastnej
lubovdli, ktora svojim konanim sleduje
primarne vlastné dobro.

Problémom sucasnej tekutej
modernity, ¢o je obdobie, v ktorom
Zijeme je vlastne pretfhanie vazieb
a vSeobecnych zvazkov, €o je mozné
interpretovat’ ako vyhlasenie vojny voCi
starému a navyknutému spdsobu zivota,
ako aj odporu voc€i zvykovym zakonom,
ktoré samotné vychadzaju =z noriem
moralky spolo¢nosti. VSetko z toho, ¢o
bolo dodnes vykonané, sa urobilo
v mene neodolatelného, podmanivého
a opojneého deliria, ktoré sa nazyva novy
zaCiatok. Stymto novym zacCiatkom
vstupil do sveta novy [udsky druh,

postmoderny Clovek, ktory uz do sveta
nevnasa poriadok, ale skér chaos.

Postmoderny Clovek je fudska bytost,
forma existencie a bytia, ktora v naSich
Casoch ,ma kdispozicii obrovské
moznosti“ (Hrehova, 2009, s. 283), ktoré
jej v mnohych ohladoch ufahCuju zivot
a existenciu vo svete. Ma Kk dispozicii
nevidané mnozstvo informacii, ktoré mu
sprostredkuvaju suCasné meédia, ktoré sa
nachadzaju volne dostupné a taktiez aj
technologické  pomécky, ktoré sa
vyuzivaju v Skolskom a domacom
prostredi na zabavu a edukaciu.
Zavaznym problémom vSak zostava to,
Ze tento typ Cloveka ,paradoxne nechape
potrebu cnosti, ale tuzi predovSetkym po
dobro-druzstvach a zazitkoch“ (Hrehova,
2009, s. 283), ktoré sa stavaju velmi
silnym motivom [udského konania.
Nechape potrebu jednoty, dobrého
vzdelania, blizkosti a humanneho vztahu,
ale miesto toho sa vzdaluie od
spolocnosti, s ktorou sa navzajom sami
sebe odcudzuju. Cely priebeh Zivota
vacsiny sucCasnych fudi sa potom
zameriava na hladanie zmyslu Zivota,
ktory sam predstavuje jeho vrcholny
a posledny ciel. Dany ciel predstavuje
zaroven najvyssi motiv fudského konania,
ktorému sa vSetko ostatné v Zivote
postmoderného Cloveka podriaduije,
vSetko tu je pre neho, pre naplnenie jeho
tuzob, chuti a potrieb, ktoré ma alebo si
ich sam i umelo vytvara.

Postmoderna, alebo tiez inakSie
tekutd modernita, o ktorej tu budeme
hovorit je ,bezodnd, hyperionizovana
asocialita, kde je individualny vplyv
zanedbatelny, a ktora kladie prioritu kddu
nad subjektivne idey a proces oznacuje
vitazstvom anti-socialnych znakov nad
socialnymi“ (Blackshaw, 2005, s. 6-7).
V terajSich  politickych ~ kruhoch je



postmoderna akousi zredukciou
obCianstva do konzumizmu“ (Bauman,
1992, S. 185), ktory sa premieta ido
aktualnej a platnej Statnej legislativy, ale
S neuspokojujucou referenciou.  Zo
spolocnosti celku sa totiz touto cestou
vytvara spolocnost jednotlivcov (atdbmov)
a z jednotlivcov  dnednej  spoloCnosti
dochadza ktransformaci do formy
nezdravych individualistov, co mézeme
prelozit ako spolo¢nost alebo
spolocenstvo atomov, kde ma
individualne prednost pred spolocnym.

Problémom suc¢asného ¢loveka, a to
velmivaznym, je dnes aj jeho stavanie sa
zavislym na konzumovani, kde ,podstata
zavislosti je jednoznacna: zacal som, ale
nikdy nedokazem skoncit“ (Bauman,
2002, s. 117). Zivot konzumenta &i
samotny konzumny Zivot nie je vSak len
0 jeho novych poziadavkach a akomsi
prekliati alebo posadnuti konzumovat,
ale skér o potrebe byt stale v pohybe*
(Bauman, 2007, s.98). Tento stav je vzdy
zavisly od toho, €i je ¢lovek na nieco také
dostatoCne pripraveny a vébec, Ci je na
to aj patricne vybaveny. Dnesny
konzumizmus nie je iba o jedle, ale je
potrebného chapat’ v SirSom vyzname,
ako spotrebu vSetkého, o sa adaptovalo
na potrebné podmienky, ktoré suvisia
S nasimi potrebami. Ide teda
0 zmaterializovanie  a transformovanie
vSetkého, vratane nas samych a nasho
sukromia, do podoby akéhosi produktu,
ktory je sam nasledne urCeny k predaju
adoCasnému  vyplneniu  prazdneho
miesta v niekom inom. Tento fenomén,
ktory vychadza ztekutej modernity
a konzumizmu sa zvykne oznacovat ako
tekuty dohlad.

V tomto prispevku sa chceme
venovat skumaniu tych problémov
postmodernej sucasnosti, ktoré najviac

suvisia so su€asnym vyuzitim meédii
a digitdlnym trendom. Zaroven sa
pokuSame o eticku reflexiu a analyzu
tejto formy tekutej modernity,
zasahujucej nam dnes do vSetkych
aspektov  naSich zivotov anasho
sukromia. Tento prispevok pozostava
z myslienok a diel pollského socioldéga
aodbornika na tekutt modernitu,
profesora Zygmunta Baumana, ktorého
dielo sme si zvolili pre spracovanie.

CIELE A METODIKA

Hlavnym ciefom prispevku je poukazat
na skryté motivy vramci tekutého
dohlfadu s dérazom na etiku, ktorej
uroven pokladame v sucCasnosti za
nepostadujucu. Povaha a zaroven
charakter prispevku je do znacnej miery
informacny, priCom obsahuje kritické
postrehy s dérazom na eticki stranku
skumaného.

V prispevku sa chceme zamerat
primarne na reflexiu tekutého modernity
v suvise so sucasnym zivotnym Stylom
a tekutym dohfadom. V modernom
Zivotnom Style zohravaju vyznamnu
ulohu najviac média, ktoré vSak maju
tendenciu mnohé podstatné fakty
marginalizovat a pomahat tymto
spdsobom menej podstatnym veciam
k ich uspechu, ¢o v koneCnom dbsledku
vyvolava v celej nasej spolo¢nosti chaos
a problémy.

Po metodickej stranke prispevku
prechadzalo studium patri€nej literatury
a zhromazdovanie zdrojov, diel
socioléga Zygmunta Baumana, ktory
ako vieme bol v problematike
postmoderny odbornikom. NaSe vlastné
porozumenie mysleniu Baumana je
v Strukture tejto prace vsadené do
prostredia, v ktorom sa odohrava eticka
reflexia nasej spolo¢nosti, a to prostred-



nictvom uvazovania, ako aj analyzy
obsahu Baumanovho diela, myslenia
a taktiez nim popisovanych skumanych
javov. Pri pisani tohto prispevku sme
najCastejSie na ziskanie dat
a potrebnych informacii pouzili metédu
analyzy a syntézy. Okrem zmienenych
dvoch metdd sme pouzili hermeneuticku
metodu, takisto reflexivnu metddu
a deskriptivhu metodu.

ETICKA REFLEXIA DOHLADU

Prvym problémom pri tekutom
dohlade je znepokojenie nad aktualnou
situaciou, ked adiaforizacia zapricifiuje,
Ze ,sU systémy a procesy separovane
od mravnych ohladov® (Bauman — Lyon,
2013, s. 19). Tuto skutoCnost mézeme
badat iv samotnej spolo¢nosti, ktora
sama ,chce zit v pritomnosti a jedina
historia, ktora stoji za zmienku je t3,
ktoru dnes vytvara“ (Bauman, 2004, s.
132), tvrdia Clenovia tejto spolocnosti.

Druhy problém je nieCo, o by sme
mohli nazvat zdrojom ludskej lenivosti
a pohodlnosti, pretoze nam dohflad
,2ulahCuje robenie veci na dialku,
umoznuje oddelenie C¢loveka od
désledkov jeho konania“ (Bauman,
2003, s. 266). Klasickym prikladom
mobze byt etnicky pdvod Cloveka, ktory
sa pokusa o prekroCenie hranic, ked je
mu vSak pri pokuse o ich prekroCenie na
zaklade etnického pbvodu odopreté
povolenie na vstup do zvolenej krajiny;
alebo v inom pripade mu je zamietnuta
jeho Ziadost' o azyl v danej krajine.

V samotnom kontexte ide v pripade
tekutého dohladu o urcity technologicky
fenomén, prilezitostne o stratégiu
¢innosti. V konani s druhymi dostava
vzdy moralna zodpovednost novy vyraz
tzv. ,lojality voc€i organizacii“ (Bauman,
2003, s. 266), ktory je v8ak v suCasnom

svete mozné vyuzit pre vykonanie
,moralne zavrhnutiahodnych zamerov*
(Bauman, 2003, s. 266), teda ktoré sa
zameriavaju na to, aby fudia uverili
a prijali nimi ponukany vzorec, c¢o
vSakze v sebe zahffiia odmietnutie toho
starého. Ludia su ochotni uverit' a prijat
ono konanie a spravat sa podla neho
S uprimnym presvedcCenim vtedy, ak su
sami na zaklade dobrych argumentov
presvedCeny alebo nejako inak
uchlacholeny tvrdeniami 0 moralnosti
konania, pripadne o0 jeho moralnegj
integrite. Za takychto okolnosti maju
ludia prirodzeny sklon konat v dobrej
viere, ze ich vlastné konanie vyhovuje
moralnym kritériam, ktoré su platné
v tejto oblasti. Tekuty dohlad sa ako
fenomén zameriava na to, ¢o by sme
pokojne mohli oznadit ako fenomén
.velkého brata“, ktorého pritomnost
svedci o kontrole nasej spolo¢nosti.

Tekuty dohlad predstavuje z eticke-
ho pohladu hrozbu i preto, lebo defacto
znamena  stratu  anonymity, ba
spbésobuje, ako hovori Bauman, ,smrt
anonymity“ (Bauman — Lyon, 2013, s.
32). Anonymita, to je vlastne naSe
sukromie, je to ,Cokolvek, ¢o patri do
oblasti sukromia“ (Bauman, 2015, s.
84), ktorého sa dnes dobrovolne
vzdavame VvV prospech konkrétnej
protistrany, ktoru navySe opraviujeme
k pouzitiu tychto informacii. RozSirene
povedané, anonymita predstavuje
schopnost jednotlivcov alebo skupin,
ktora im umozniuje urcité informacie
0 sebe izolovat od vonkajSieho sveta
a zaroven odhafovat podfa svojho
selektivneho uvazenia.

Anonymita predstavuje jedinecnu
schopnost, ktora sama ,suvisi so
Zelanim zostat’ nepovsSimnuty
a nedefinovatelny vo verejnej oblasti”



(Bauman, 2015, s. 85). Problémom sa
v sucasnosti stava preto, lebo, ako sa
ukazuje, sa takmer vSetci velmi ochotne
a Casto vzdavame svojho vlastného
(vysostného) prava na sukromie, ¢o je
svojim spdésobom mozné prirovnat
samovrazde vykonanej na zaklade
vlastnej véle, priom naSe rozhodnutie
chapeme ako prijatefnu cenu za zabavu
(ktoru za tuto cenu ocCakavame ako
urcitu protihodnotu alebo splatku dihu).
V skutocnosti ide o tlak, ktory od nas
rafinovanym spésobom Ziada, aby sme
,obetovali vlastnu autonémiu®. Jeho
vinou sme v pozicii ov€ieho stada, kde
.iba hfstka mimoriadne vzdorovitych,
trufalych  a odhodlanych  fudi sa
skuto¢ne snazi tomuto tlaku odolat™
(Bauman — Lyon, 2013, s. 32). MozZnost
volby, ktora sa nam ponuka, je v zasade
iba akousi formalitou, ktora ma za ulohu
pripominat nam  dohodu, resp.
vyvolavat dojem uzavretia dohody.
Ibaze v realite je akékolvek takéto pravo
iba formalne ajediné, Co je realne, je
nase otroctvo.

Ochrana a zabezpecenie sukromia je
v terajSich  Casoch  velmi  zlozita
anarotna vec, ktoru je vsSak velmi
potrebné znovu ziskat spat, vratane
prava na tajomstvo. Tajomstvo, to je
nieCo, Co je rovnako ako mnohé dalSie

veci sucastou nasho vnutorného
a osobného vlastnictva, ktoré sa samo
tyka oblasti poznania. Podstatou

tajomstva je to, Ze jeho ,zdielanie je
ostatnym upierané, zakazované alebo
starostlivo kontrolované“ (Bauman -
Lyon, 2013, s. 37). Jeho definicia urCuje
arysuje hranice onoho sukromia, ako
také miesto, kde je Clovek sam sebe
panom. Je to vysostné uzemie, kde je
kazdy svojim suverénom v absolutnom
vyzname slova, pretoze iba on tu
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disponuje plnou mocou o vSetkom
rozhodovat. BohuZial, v suCasnej dobe
sa zda, Ze na$ zapas ototo pravo
prehravame, pretoze sme sa ho
neuvazene vzdali v prospech niekoho,
kto ho teraz méze pouzit proti nam.
Stratili sme vlastnu nenahraditelnu Cast,
ktora je potrebna pre zdravu individualnu
autondémiu, stratili sme jeden z nasSich
zakladnych stavebnych kamenov.

V uvedenom probléme ma svoj
pdvod ono tajomstvo uspechu mnohych
webovych stranok obchodov
a socialnych sieti, ktoré si starostlivo
strazia a zbieraju pre seba potrebné
informacie, pricom sa nam prezentuju
ako priatel, ktory tu je pre splnenie
nasich tuzob. NeCudo, ze sa podobny
vzorec Casto pretavuje do
medzifudskych vztahov, ktoré potom
pripominaju takyto web a Zivot. Ten uz
nespocCiva Vv hodnotach, ako to bolo
kedysi, ale vsnahe konzumovat.
Spotreba, to je hlavne ,nvesticia do
vlastného socialneho zaclenenia, ¢im sa
v spolo¢nosti  spotrebitelov oznacuje
schopnost byt predany (Bauman -
Lyon, 2013, s. 41). Znamena to
zadovazenie si tych kvalit, ktoré su
v dnesnej spolocnosti od nas
oCakavane, alebo dobrovolné
pretvorenie sa do novej podoby.

Takymto Stylom konania sa tu
sleduje zvySenie pritaZlivosti a hodnoty
produktu na uroven, ktoru ,spotrebitelia
udajne kupuju predovsetkym alebo
vyluéne pre potesenie“ (Bauman — Lyon,
2013, s. 41). Ide o zameranie sa na
potrebu investovat do vSetkého, ¢o nam
prinaSa ama individualnu socialnu
hodnotu, ako aj patricnd droven
doéstojnosti. Preto je v spoloCnosti
spotrebitelov hladanie Stastia ucelom,
ktory sa najCastejSie uvadza a pouZziva



ako navnada v marketingovych
kampaniach zameranych na zvySenie
ochoty  spotrebitefov  rozlucit sa
s peniazmi“ (Bauman, 2007, s. 37).
Konzumizmus tak vtejto konzumnej
spolocnosti ma, ako vidime, potrebu
nasledovat kuriozne navyky, ktoré tu sami
suvisia s konzumistickou ekonémiou.
Mnoho zo suc€asnych [ludi je
presvedCenych, Ze ,moderna konzu-
misticka revolucia urobila ludi stastnymi
alebo StastnejSimi, nez boli fudia, ktori
stravili svoje Zivoty v klasickej moderne
producentov, alebo v pred modernej
ére“ (Bauman, 2007, s. 43). Paradoxom
je pasaz, ktoru zopakujeme, a sice, ze
,clenovia spotrebitelskej spoloCnosti su
tovarom, aprave vdaka tomu, Ze su
spotrebnym tovarom sa stavaju
Clenmi tejto spolo€nosti“ (Bauman -
Lyon, 2013, s. 41). Stat sa tovarom
znamena stat' sa nieCim, ¢o je mozné
predat. Hodnota a pritazlivost kazdého
tovaru je vSak urCovana tym, Co sa
nazyva jeho potencialom, a preto
,Spolo¢nost konzumentov stoji a pada
na Stasti jeho ¢lenov” (Bauman, 2007, s.
43). Byt a stat sa ¢lenom dnesnej elity
je velmi naroCna uloha, lebo zahfna
mnozstvo stupriov, s ktorych zvladnutim
nikto nikomu nepomdze aich uspesné
vyrieSenie zavisi iba od samotného

jednotlivca.

Vo svete, ktory sam je uz
premechanizovany, alebo nadmerne
vyuziva technologie, sme vSetci

nemilosrdne zasiahnuti rozpoltenostou
medzi dvomi svetmi. Ide otzv. svet
,online® aopaCné dvojCa, teda o tzv.
svet ,offline”, ktory sdm ma dva zdroje,
dve centra. Sme sucastou dvoch
svetov, Vv ktorych funguju dva odlisné
spbsoby myslenia, a preto oba funguju
na uplne odliSnej logike. Pri praci
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s kazdym Z nich mame urcitu
predispoziciu osvojovania si ich jazykov,
ktoré v nich pouzivame, ale ani jeden
Znich neplati vtom druhom svete.
Koname a neuvedomujeme Si
prekraCovanie ich hranic pretoze
.prestali existovat prirodzené hranice*
(Bauman, 1999, s. 95). Jadro problému
je vtom, Ze ,nembzeme spravne
popisat, pochopit vyznam, logiku
a dynamiku Casti zZivota“® (Bauman -
Lyon, 2013, s. 36), v ktorej travime Cas,
lebo ,vSetky pojmy suvisiace so
Zivotnymi procesmi nevyhnutne nesu
znamenie svojej bipolarnosti“ (Bauman
— Lyon, 2013, s. 46). Blizkost, ktoru
v suCasnosti velmi radi odkladame
bokom, sa vtomto svetle ukazuje byt
mozno lepSou alternativou. Problémom
blizkosti bolo to, Ze vyZadovala
starostlivost, vyzadovala isty CcCas
a urCitt davku nasadenia a energie,
najhorSie v jej pripade bolo zatazZenie
rizikami.

Je potrebné poznamenat, ze
.potreba slobody a potreba socialneho
kontaktu su neoddelitefné“ (Bauman,
2003, s. 69), napriek tomu sa vsak
v aktualnej dobe nachadzaju v opozicii.
Oba pripady ,su vS8ak trvalym rysom
ludského bytia“ (Bauman, 2003, s. 69),
ich miera sa tu meni v zavislosti od toho,
ktora z nich prekraCuje hranicu tej
druhej; alebo od toho, do akej miery je
jedna z nich naplnenim a prekro¢enim
miery ich vymedzenia. NaSa
postmoderna verzia interpretacie znenia
slobody, ktora sa spojila s kapitalizmom
a ideou demokracie, je sama
predstavou, ktora sa spojila
s individualitou. TerajSia blizkost, ktoru
prijimame, je ,rychlejSia, nevyzaduje
takmer Ziadnu namahu a je takmer bez
rizika“ (Bauman — Lyon, 2013, s. 46); jej



jedinou nevyhodou je, Ze sama nie je
absolutne schopna potlacit to, Co je
pritomné v hlbinach Cloveka, a to tuzbu
po plnohodnotnej spolo€nosti.

Vidime, ze vsuCasnom svete vzdy
nieco ziskavame do tej miery, ako o nieCo
iné na druhej strane prichadzame.
Otazka, ktora stoji za zvazenie, znie, i su
zisky a straty navzajom po hodnotovej
stranke  adekvatne, ¢i tu nejde
0 sebaposkodzovanie a sebaochudobrio-
vanie. Blizkost' je vec velmi krehka, tak
ako je krehka sama sloboda a moznost
volby, €o zapriCifiuje, Ze su rozhodnutia
typu ,nheodvolatelné” nemozneé
a nepripadaju pre nas do uvahy.
Badame tak, prec€o je nutné a potrebné
nadvazovanie a udrziavanie osobnych
vztahov, a Ciasto¢ne rozumieme tomu,
preCo je virtualizacia vztahov vaznym
etickym problémom. Dochadza k tomu
ztoho dbévodu, ze za velkej ucasti
avplyvu médii dochadza k stieraniu
hranic, ktoré boli vyty¢ené medzi dvomi
blokmi a oddelovali od seba reklamu
a meédia, ktoré sa v suCasnosti velkou
rychlostou zmochuju kultury.

DISKUSIA

Napriek vSetkym skutoCnostiam, ktoré
sme predostreli samotny tekuty dohlad
nie je vo svojej podstate Zziadnou
konSpiraCnou teoriou vtom zmysle,
Zeby zavisel od Cc&innosti urcitych
zaujmovych skupin. Situacia okolo
dohladu je nie nieCo mimo nas, ale je

suCastou nas. Tekuty dohlad je
suCastou projektu, ktory dnes sami
nazyvame postmodernou, Cize

neskorou fazou vo vyvoji moderny. Ak
by sme vSak postmodernu pochopili ako
koniec moderny, potom by sme sa mohli
dopustit’ velkého omylu, ktory by mal
urcité nasledky.
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V pripade  socioléga Zygmunta
Baumana nie je postmoderna (i
postmodernita len vyjadrenim ,zaniku
velkej naracie modernity“ (Blackshaw,
2006, s. 6), ale ako vo svojich dielach
tvrdi, je presne takym obdobim,
v ktorom dominantné miesto zastava
individualne nad vSeobecnym, kde vo
velkej miere prevazuju pri konani
arozhodovani prave psychologické
motivy nad rozumnym, kde vitazi ista
pestrost a pesimickost’ nad
rovnorodostou a donucovanim. Je
takym obdobim, kedy v celej spolo¢nosti
prevlada nezaujem o veci verejné, o
znamena, ze Vv spolo¢nosti stale silnie
nezaujem o politiku  a spolo¢nost.
Nezodpovedanou otazkou vSak zostava
to, preCo sa tekuty dohlad, ktory
prebieha  vramci tekutej formy
modernity povazuje zavazny problém.

Dévodov, ktoré nas ktomu vedu
ktejto domnienke existuje hned
niekofko. Asi najpravdepodobnejSim
dévodom je podla Zygmunta Baumana
to, Zze éra akejsi fudskosti a humanity,
inakSie éra vzajomnosti a empatie je
z tohto pohladu uz davno minulostou.
Je tomu tak ipreto, lebo vzajomny
ludsky kontakt nahradili technologické
hracky asamozrejme meédia, ako
internet so socialnymi sietami, c¢o
napokon vedie kstrate a upadku
schopnosti nadvazovat znamosti
a kontakty fyzickym sp6sobom.

Podla Baumana sme sa stali
v suCasnosti ludmi, ktori su napriek
globalnej dostupnosti médii, ktoré
umoznuju ziskanie akejkolvek
informacie a spojenie, s ktorymkolvek
Clovekom, ze ,zaCiname si mysliet, ze
laska+, ktora podfa vSetkého z rovnice
uplne vysSkrtla ludského spolocnika“
(Bauman, 2015, s. 18) je pre nas prave



spravnou  odpovedou na nasu
existencialnu samotu. Situacia vSak nie
je vazna ztohto pohfadu len pri
medziludskych  vztahoch, ale aj
v samotnom Skolskom systéme, ktory
dnes vola po masovej digitalizacii, ktora
moze mat iba jediny koniec. Tento
koniec bude taky, Ze raz jedno krasne
rano zistime, Ze sice mame kopec
technicky zdatnych Studentov, ale po
stranke poznatkov zistime, Ze sa stali
digitalne dementnymi v oblasti socialnych
vztahov a vazieb, v zakladnych veciach,
ktoré kedysi vSetci zvladali aj bez
modernych technoldgii. Z tohto dévodu je
potrebné, aby poskytovanie virtualnych
pomoécok bolo patricnym spésobom
regulované.

V sukromnom Zivote pocet
virtualnych kompenzacii, teda akychsi
nahrad za tu pdvodny original, postupne
stupa azrejme aj stupat bude, ale
rovnako mierou sa bude vytracat aj
l[udsky kontakt, ktory je pre zdravu
existenciu velmi potrebny. Rovnako sa
vSak bude vytracat’ aj klasicka intimita,
kontakt, vztah k niekomu ako k Zivej
bytosti, anonymita a pod. Niekto by sa
mohol ohradit tym, Ze tu nehovorime
0 nicom novom, lebo prave zmienené sa
uz vlastne davno deje a nejavi sa byt
zlé. Hoci sa sami zdavame Casti
napriklad anonymity, suCasne davame
podnet k tomu, aby sa naSe sukromie,
teda to, ¢o je iba osobnou zaleZitostou
stalo vecou verejnou, ktoru maju vsetci
uzivatelia k dispozicii a mbéze
obsahovat citlivé informacie a data,
ktoré sa vratane daného Cloveka
v momente stavaju tovarom urCenym na
predaj a zdiefanie.

13

ZAVER

Profesor Zygmunt Bauman nam vo
svojich mnohych dielach a vlastnych
mysSlienkach nastavuje druh akeéhosi
pomysleného zrkadla, ktorého odraz pre
nas vobec nie je niCim prijemnym,
pretoze je odrazom toho, az kam sme sa
mi fudia bez korenov dopracovali.
Bauman nam ukazuje to, ako velmi sme
sa sebe navzajom odcudzili, ako sme
popretrhali vSetky vazby, ktoré nas
spdjali. Zda sa, ze sme zabudli nato, kto
a kym sami v skutoCnosti sme, o sme
vymenili za Zivot plny iluzii.

Tato Reflexia je a chce byt pre nas
upozornenim asu€asne varovanim
pred neznamymi motivmi, rozmanitymi
nastrahami a rozlicnymi lakadlami, ktoré
aktualne tvoria sucCast dneSného
spbésobu Zivota. Tento moderny zivot
sam pozostava zviacero fenoménov
a javov prezentujucich sa ako nieco, ¢o
sa prezentuje ako nieCo eticke
a moralne pripustné, no neraz ide iba
o Skrupinku, po ktorej odstraneni
zistujeme, Ze nie vo vSetkom bola vec
naozaj pre nasu verejnost neSkodna.

S nami uvedenymi skutoCnostami
suvisi prave nas konzumny spdsob
Zivota, ktory dospel to takého sStadia,
kedy druhych aseba samého cCasto
ponimane ako produkt alebo komoditu
s ur€enim na predaj. Z naSich vztahov
sa tak vytraca porozumenie, empatia,
city, naklonnost, nezistnost a celkovo
zaujem o inych, nielen o seba samého.
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NIEKOLKO POSTREHOV K VYZVAM K OSOBNEJ ZODPOVEDNOSTI
UCITELA V DIGITALNOM SVETE POSTMODERNY

SOME REMARKS ON CHALLENGES TO BE PERSONALLY RESPONSIBLE
TOWARDS ANY TEACHER, WHO EDUCATES IN POSTMODERN
DIGITAL WORLD

KATARINA MARIA VADIKOVA

Abstrakt:. Prispevok je zamerany na pomahajuci aspekt profesie ucitela, ktory statocne
celi vyzvam roku 2020 a tuzi obstat pod ich naporom nielen profesijne, ale fudsky
a moralne aj vroku 2021. Filozoficka deskripcia a nasledna heuristika ,kovidovej*
situacie v Skolstve na Slovensku bude znamenat podklad (prostredie), z ktorého autor
nazera ucitelstvo ako pomahajucu profesiu, aby mohol vyvodit a popisat’ nasledky,
ktorym sucasny ucitel celi. V ucitelovi hlfada a nachadza zodpovednu dialogickt osobu
— toho, kto je schopny prijat' nasledky a désledky svojej ¢innosti a im vo vlastnom mene
celit v miere osobnej déstojnosti. Tiez v nom vidi niekoho, kto je vzorom mnohych.
Zvlastna pozornost je venovana zataZi, ktort spdésobuje presun vyucovacieho procesu
do online prostredia (kyberpriestoru) a zodpovednosti ucitela, ku ktorej je v novych
podmienkach vyzyvany a ku ktorej ma pozyvat.

Klauéové slova: zodpovednost, ucitel, kovidova situacia, $kolstvo, kyberpriestor,
postmoderna

Abstract: Paper refers on actual ethical problems of a teacher, who bravely faces all of
those challenges coming within the year 2020/ 2021 and tries to stand the test not only as
professional, but also morally and humanly. The philosophical description and further
heuristic of s. c. Covid’s situation in educational system in Slovakia should be understood
as a background, which is needed to stabilise the analysis of the teaching as a helping
profession and to identify its consequences for teaching process as such. Teacher is
defined as a responsible dialogical person — someone, who is able to take consequences
and to face them in limits of own human dignity. The special attention is dedicated to
enormous endurance — caused by new expectations, which are included into the new way
of teaching in cyberspace and to the responsibility of any teacher, because he is not only
challenging to its appeal, however he encouragers others to face to its requirements.

Key words: responsibility, teacher, Covid’s situation, educational system,
cyberspace, postmodernity
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uvoD

UCitelska profesia je jednou zradu
typicky fudskych pomahajucich profesii.
Vo svojej podstate je obdivuhodnym
usilim udrzat liniu transgeneracného
odkazu [ludstva, divokym zapasom
s materialom dejinnej udalosti, v ktorej
je ucinna a tiez zavazkom sebe, svojim,
sebe zverenym avnich vSetkych -
[udstvu ako celku, dialogicky zdiefat
civilizano-kulturacné poznanie pre
zabezpecenie lepSieho Zivota na zemi.

Rok 2020 priniesol do ucitelskej
praxe mnohé nové vyzvy. Do radov
pomahajucich profesii po celom svete
adresoval vyzvu k zodpovednosti za
[udskost, ktora je v bytosthom
ohrozeni. Spustil transformaciu
myslenia v globalnom rozmere, aby
oslovil svedomie kazdého jedného
Cloveka, ato prave tam, kde Zije svoj
Zivotny pribeh.

Obstat pod palbou zmien je vzdy
mimoriadnou, zatazovou, az krizovou
situaciou ohrozenia nielen zauzivanych
Struktar myslenia, hovorenia a konania,
ale znamena radikalny zvrat
v hodnotovom systéme osobného, ale
i profesijného Zzivota. Dnes, podobne
ako pocas inych vyznamnych milnikov
v dejinach ludstva, sa to vSetko deje za
pochodu, bez istenia, bez usmernenia,
ale zaroven s automatickym
oCakavanim neomylnosti, bezchybnosti
a zvySenej vykonnosti bez ohladu na
skutonost, ¢i ide o dieta, matku,
seniora, alebo ¢i ide o profesionala
ktorejkolvek vednej discipliny, Ci
manualnej zrucnosti, C€i duchovnej
alebo fyzickej disponibility.

Z tychto dévodov sme sa rozhodli
v tomto prispevku upriamit pozornost
na pomahajucu profesiu ucitela, ktory
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stato¢ne Celi vyzvam roku 2020 a tuZi
obstat pod ich naporom nielen
profesijne, ale fudsky a moralne.

CIEL A METODIKA

Hlavnym cieflom nasledujucich etickych
analyz je postava ucCitela
v postmodernej vichrici poZiadaviek
sucCasnej ,kovidovej* situacie v Skolstve,
s ohladom na jeho moznosti, priania
a tuzby zostat moralnou bytostou. Ide
onacrt, nie komplexné uchopenie
problematiky, kedZze je potrebné
reSpektovat vymedzeny publikacny
priestor. Ilde o prvotnu identifikaciu
zataze ucCitela zodpovednostou
a pozvanie k premysfaniu 0 moznosti
interdisciplinarnych rieSeni  kovidovej
situacie metodikou a v sucinnosti
viacerych odvetvi.

Terminologicky aparat etickych
analyz bude ukotveny v dialogickom
personalizme podfla Guardiniho,
Marcela  alévinasa a obohateny
vyskumami postmodernej doby podla
Baumana a Lipovetskeho. Filozoficka
deskripcia a nasledna heuristika
kovidovej situacie v Skolstve na
Slovensku bude znamenat podklad
(prostredie), z ktorého budeme nazerat
uCitel'stvo ako pomahajucu profesiu,
aby sme mohli vyvodit a popisat
nasledky, ktorym sucasny ucitel cCeli.
V ucitelovi predpokladame zodpovednu
dialogicku osobu — toho, kto je schopny
prijat nasledky a dbsledky svojej
Cinnosti aim vo vlastnom mene celit
v miere osobnej dbéstojnosti, atiez
v hom vidime niekoho, kto je vzorom
mnohych. Zvlastna pozornost je
venovana zatazi, ktoru spdsobuje
presun vyucovacieho procesu do online
prostredia (kyberpriestoru) a zodpoved-
nosti ucitefa, ku ktorej je v novych



podmienkach vyzyvany a ku ktorej ma
pozyvat.

POSTMODERNY CHARAKTER
,COVIDOVEJ“ SITUACIE
SKOLSTVA NA SLOVENSKU

Covidova vina zmien zasiahla do
pilierov uz pomerne rozbitého Skolstva
na Slovensku. Prisla v Case
parlamentnych volieb a nastupu
nového ministra Skolstva, ktory eSte
stacil naznacit viziu radikalnych zmien,
avSak bez konkretizacie a planu (Pozri
viac: www.noveskolstvo.sk).

Ako ukazuju niektoré vyskumy
(Pozri: Vadikova - Kristof, 2020;
Vadikova — Kristof — Ganovsky, 2019;)
postmoderna v slovenskom Skolstve uz
niekolko rokov predtym nadobudala
vyrazné znaky pésobenia tekutého zla,
ploSne absentovalo ocenenie
sebaobetovania apravidla stracali
ucinnost v neprehladnej situacii
vynimiek  alebo  vyhovoriek  zo
zodpovednosti.

K aktualnej postmoderne na
Slovensku, tzn. identifikacii pritomnosti
tekutosti zmySlania aj v slovenskom
a komparativne v ¢eskom a v pofskom
Skolstve, sa na jesen roku 2019
spolo¢ne interdisciplinarne diskutovalo
na pbéde Trnavskej univerzity pocas
kolokvia na tému Tekuta zodpovednost
na Slovensku (Vadikova - Kiristof,
2020). Pocas neho sa nielen teoreticky,
ale aj prakticky interdisciplinarne riesili
vybrané narodné kauzy, a to spolo¢ne
so Studentami a interdisciplinarnym
zborom ucastnikov. Zavery Kkolokvia
potvrdili postmodernu v slovenskom
Skolstve a ako jedina zachrana sa urcila
edukacia k osobnej zodpovednosti,
ktora strhne ostatnych - tzn.
nevyhnutnost  rozhodnut sa st
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prikladom na tom mieste, kde
uskutoCnujem svoj Zzivotny pribeh
z ktorej sa nemozno vyvliect bez zrady
vlastného svedomia.

Tejto téme sa venovala pozornost’ gj
na tohorocnej interdisciplinarnej
medzinarodnej konferencii na tému
Aktualne modely vyhovoriek z osobnej
zodpovednosti: Slovensko a Eurdpa
v oktobri na pdde Filozofickej fakulty
Trnavskej univerzity v Trnave, ktora
zhodou okolnosti oslavuje v tomto roku
aj 385. vyroCie svojho znovuzriadenia.
Ciastkovym zaverom konferencie bolo
zistenie, ze okrem zasadnych znakov
postmoderny trpi slovenské Skolstvo
nadmemou byrokraciou, poddimenzovanim
stavov, enormnou zatazou ziskavania
kreditov a licencii, Ziadnou financnou
motivaciou, nezmyselnou kumulaciou
funkcii, politikaréenim, konzumerizmom,

korupciou, réznymi kauzami,
destabilizaciou Struktar a chaosom
riadenia. (Vadikova, 2020)

Zasadnou, nielen povolebnou

vyzvou pre Skolstvo na Slovensku je
jeho depolitizacia (Martinkovi¢, 2020)

asustredenie sa na objektivne
edukativne  vysledky, kontinualne,
antidiskriminaéné a mudre

interdisciplinarne vzdelavanie obyvatelstva.
Kozmetické zmeny Skolstva z dielne
predchadzajucich  ministrov,  ktoré
nerieSili podstatu problému, sa javia
ako chaby, ale aspon nejaky, avSak
tekuty pokus. Zaujimavo sa Kk veci
vyjadruje renomovany ekonom:
.Polozme si otazku: kolko sme videli za
poslednych 27 rokov reforiem Skolstva?
Spominam si na strasnu vetu jedného
byvalého ministra Skolstva, ktory
vyhlasil, Zze problémy Skolstva vyrieSi
trh. Doésledky mézeme vidiet teraz.
Désledky amatérskych, politicky



riadenych rozhodnuti bez riadenej
odbornej diskusie.“ (Pozri: Rozhovor
Rosinu s Haluzom z 12.9. 2020)

Napriek pomerne pochmurnej tekutej
perspektive su na Slovensku aj ojedinelé
oazy, ktoré buduju zodpovedni, Sfachetni
a zanieteni ucitelia na vSetkych stuprioch
vzdelavania, a to Casto na vlastnu past,
S nevyraznou podporou zo zahraniCia,
prostrednictvom  vlastnych projektov
a Casto tiez dobrovolne nezaplatene
ato aj napriek tomu, ako hlboko je
uCitelska praca na Slovensku finan¢ne
poddimenzovana (Pozri napr. iniciativy
zdruzenia ucitelov pre ucitelov: Dobra
Skola; v oblasti Sportu: Skola roka;
ocenenie ucitela: UcCitel Slovenska; a je
potrebné konstatovat, Zze je ich
regionalne ovela viac). Otazka
ocenenia prace ucitela je aj Ciastone
legislativne  podchytena v Zakone
138/2019 Z. z. o0 pedagogickych
zamestnancoch a odbornych
zaméstnancoch, v paragrafe 56.
V kone¢nom désledku, v realite praxe,
vSak ide o tak ojedinely ukaz, Zze sa
doslova straca vmori tekutych
privalovych  vin  novych anovych
poziadaviek, ktorymi su ucitelia
Castokrat  nespravodlivo  pretaZeni
anemaju sil na vlastny rast
a napredovanie.

Je typicky postmoderné, Zze napriek
tomu, Ze zasadnym charakteristickym
rozliSovacim znakom Slovenska
uprostred Eurdpy je jeho oznagenie ako
krajiny dobrych napadov, tvorcovia
napadov unikaju z krajiny, aby ich
vbbec boli schopni dotiahnut do
konca?! av pripade, ze sa aj vratia,
zapasia s takou byrokraciou
a nepochopenim, Ze radSej na dialku
spolupracuju s dobre zabehnutymi
instituiciami na zahraniCnych grantoch,
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akoby mali renovovat oSumelé ruiny na
domacej korupne kamenistej péde.
Kovidova situacia len umocnila tieto
destabilizatné prvky v slovenskom
Skolstve, kedZe sa nacCas ukryli za
karanténne niCnerobenie mnohych na
ukor pretazenia niektorych, a najma
tych, ktorym stale zalezalo a zalezi na
Skolstve Slovenska. A tak ti, ktori pred
kovidom publikovali, podavali projekty,
starali sa o Studentov, realne
prednasali, &i ucili, ¢i zabezpecovali
chod systémov a vSetkého, ¢o mali
v naplni prace, tak ti aj poCas kovidu,
tzn. aj ked to nebolo (zase) vidno,
kedZze tekuta hmla presiakla do
riadiacich organov, kde sa hladi na
vysledky a nie na akost tychto vysledkov
aich adresata. Naviac, kovidova
situacia znasobila byrokratické
pretazenie a mnozstvo ukonov, ktorymi
sa musi bezny vedecky pracovnik
prepracovat, aby vobec mohol zacat
tvorit. Existuje len malo Skolskych
pracovisk kde sa mudro zriadilo na tuto
¢innost Specialne oddelenie, Ci vyhradilo
miesto pre Specialneho zamestnanca.
Na uZz dovtedy pretazeného ucitela
dopadli dalSie balvany, ktoré kumulovali
jeho presilenie anaslednu apatiu.
Mozno konstatovat, ze kovidova situacia
priniesla este viac nespravodlivosti
a pretazenia zodpovednych ucitelov,
ako to bolo pred nou. Priniesla novée

typy ,adekvatnych“ vyhovoriek zo
zabezpeCenia prace bez nahrad.
Priniesla typicky postmoderné

‘bez€asie’, konzumerizmus, bezohl'adnost,

atomizaciu, destabilizaciu, zlievanie
kompetencii a zatazenie pracou bez
hranic Casu a priestoru. Priniesla
anonymitu  neetického pracovného

planu, kde sa tazko spatne dohfada



adresat skutoCnej prace, ale hned
vyskocCi adresat chcenej odmeny.

Virtuadlna anonymita so vSetkymi
svojimi  vyhodami  deintentifikacie,
atomizacie, totalitarizacie, depersonalizacie
a deindividuacie  poskytla v realite
nedostupné prostriedky amoralizacie
Skolstva: jeden Student prezentoval
viaceré identity, ucitelia prestali ucit
a zacali informovat, nadriadeni
prikazovali ucit pod svojim menom
svojim podriadenym, uc€ast online sa
nedala overit, tak ako prezencna ucast,
test pisal vSetkym jeden Student
a v niektorych zavaznych pripadoch aj
podplateny ucitel samotny, znamky sa
zapisovali bez skuSania a odkladania
testov a bez spatnej vazby, a podobne
(poznatky anonymne  prieskumom
ziskané z osobnej skusenosti roznych
typov zdrojov).

Virtualna realita pritom pred
kovidovou situaciou predstavovala
vysnivany raj moznosti a alternativ

edukacie — ako pre Studentov, tak pre
vyucujucich (rézne formy distancného
vzdelavania boli dlhodobo Ziadanou
formou edukacie pre zvysSenie komfortu
a efektivitu pri  Setreni penazi za
ubytovanie, stravu, cestovanie a pobyt
v knizniciach, ak sa vramci modulu
ponukali pristupy do virtualnych kniznic
online). V suCasnosti je stale viac
nechcenou bezodnou dierou
nespravodlivosti, krivd a neetického
spravania, kedZe pre jej pouzivanie
v slovenskom Skolstve este neexistuju
pevné pravidla, dobré mravy nema kto
vymahat (verejna mienka je nahradena
virtualnou, ktora ma uplne rozdielne
mechanizmy odmefiovania a sankcii),
namietky nie je komu adresovat, kedze
administratori su natolko pretazeni, ze
v kone¢nom désledku su radi, ak
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systém funguje a dokazu odrazat' utoky
hackerov z celého sveta. Eticky kodex?
Ano, eticky kodex existuje a pre
pravnické osoby dokonca aj zakonné
prostriedky vymahania spravodlivosti.
Ako sa vSak preukazalo pocas rieSenia
kauz z oblasti Skolstva kolokvia Tekuta
zodpovednost' na Slovensku, je rozdiel,
¢i ho vymahame online, alebo offline
(Samelova In: Vadikova — Kristof, 2020,
s. 156 — 157 a 159 - 161; Bauman,
2017, s. 80 — 81;), kde online je zhora
neuchopitefny tekuty jav virtualnej
reality, ktory zvladne skrotit' a usmernit
vyhradne vnutorna sila jednotlivcov,
ktori su schopni osobnej
zodpovednosti.

Paradoxne vsak slovenské skolstvo
nebolo pripravené na prechod do
kyberpriestoru, ato ani technicky
(v prvych mesiacoch pravidelne
kolabovali internetové spojenia vSetkych
operatorov), ani mentalne (praca na
doma sa na Slovensku preklada ako
zostat doma, o sa domnelo rovna
nicnerobeniu, ato aj v pripade
materskej dovolenky, nezamestnanosti,
dobrovolnej nezamestnanosti, nutene;j
alebo aj zasluzenej — tzn. medziro¢ne
zozbieranej dovolenky, Ci inej formy
pracovného, alebo iného ako
pracovného zaradenia). A to ani napriek
tomu, Ze podmienky internetového
pripojenia  a zruénosti, infrastruktura
socialnych sieti sa velkym Usilim
slovenskych telekomunikacnych
operatorov technicky radia k vyspelejSim
ainovativnejSim  (ak  porovnavame
s Ceskou republikou alebo Polskom, &i
Madarskom: pozri Statistiku informacne;j
spolo¢nosti z roku 2012), a to aj napriek
tomu, Ze rychlost internetového spojenia
nie je porovnatelne vyssia (pozri Borkovu



spravu ako dopadlo Slovensko z oktobra
roku 2019).

Preto nevidanou pomocou bolo
v prvej aneskér aj vdruhej vine
pandémie zaclenenie vzdelavania deti
prostrednictvom televizie, kde boli do
programu vhodne umiestriované rézne
edukativne zaujimavé projekty, ktoré
pomahali detom nevypadnut z pedago-
gického procesu. V programe RTVS sa
vyClenila Specialna rubrika, kde sa
k vyuCovaniu dalo pripojit, ale i vratit

(Pozri:  RTVS: Televizia: Zanre:
Vzdelavanie, 2020). Okrem toho
vznikali spontanne viaceré detské

hudobno-vzdelavacie  projekty, kde
suCinné vo vysielani boli aj neStatne
televizie. Osobitym problémom bolo
vzdelavanie deti Vv nemochniciach,
detskych domoch a tzv. znevyhodnenych
(fyzicky, mentalne, socialne), na ktorych
r6zne neziskové organizacie priebezne
mysleli aspolo¢ne sumelcami im
pravidelne zabezpecovali doplhujuce
aktivity tak, aby nenarusili opatrenia na
ochranu zdravia.

Mozno konstatovat, Ze na
Slovensku napriek nepriaznivej situacii
zatvorenia Skél poCas prvej aj druhej
viny pandémie, ktoré bolo radikalnejSie
a dlhodobejsie ako v okolitych krajinach
sa ucitelia na vSetkych stuprioch
vzdelavania nevzdali, ale zostali verni
vyzvam svojho povolania a zabezpecili
vyucCbu v spolupraci s Casto
skeptickymi rodiémi tak, Ze slovenské
deti neostali odrezané od moznosti
edukacného procesu, ak mali vélu a ich
rodi¢ia ich vuc€eni podporili. Ako
v rozhovore pre Trnavsku univerzitu
uviedol Pupala (2020): profesia ucCitela
koronakrizou a prerusenim vyucovania
v Skolach hlavne vela ziskala. Mnohi,
najma rodicia, si zac¢al byt vedomi, Ze
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vyuCovanie deti vyzaduje Specifické
vedomosti, profesijné zru€nosti a grify,
ktoré len tak hocikto nevlastni a ucitel
nedokaze byt nahradeny niekym, kto
takuto vybavu nema. (...) A dalej tiez
potvrdil, ze  ,samotné  obdobie
preruseného Skolského vyucovania
a jeho prenos na distan¢nu platformu
bolo najvacsim, najuspesnejsim,
najefektivnejSim a najmasovejSim
vzdelavacim podujatim pre ucitelov,
v ktorom rozvinuli svoje profesijné
schopnosti pre uplathovanie inych
foriem vzdelavania, najma vyucovanie
v online prostredi alebo diferencované
formy diStanéného vzdelavania. Ucitelia
hromadne priznavaju, ze nikdy sa tak
nezlepSili vtejto oblasti ako prave
vtomto obdobi ato méze nasledne
vylepsit' vzdelavanie aj v nasledujucich
rokoch. Tato skutoCnost zahanbila
vSetky doterajSie formalne S$kolenia
uCitefov a projekty, na ktoré tieto
Skolenia boli viazané, pretoze ucitelia
sa v skutoC-nosti a hromadne
profesijne posunuli az teraz a vlastne
svojpomocne a za pochodu.”

Ano, ako ho romanticky popisali uz
Sturovci (Chalupka, Sladkovi¢ a ini),
slovensky narod je v tomto zaujimavy —
dokaze sa v kritickych situaciach
zomknut azabudnut na minulost
a tvorivo zvladat' situaciu ohrozenia.
Slovaci su totiz v jadre verni a statocni,
ak ide o rodinu, najblizSich — hodnoty,
ktoré zastavaju. Mnohi vSak prestali byt
C¢asom verni a podlahli lakadlam tekutého
zla: konzumerizmu, deintentifikacii,
korupcii, klientelizmu a stratili zmysel
pre zodpovednost, kedZe dlhodobo Zili
v krajine, kde sa vrchnost
nezodpovedala zo svojich €inov, len sa
nahodne vybrali jednotlivci, na ktorych
sa tarcha presunula —tzn. v krajine, kde



presuvanie zodpovednosti (vyhovorka)
sa stalo kardinalnou politickou cnostou.
Vtomto zmysle povazujeme za
zakladnu vyzvu pre kazdého ucitela na
akomkolvek stupni vzdelavania
v suCasnej dobe, aby sa zamyslel nad
tym, Co je to osobna zodpovednost, aky
rozsah a dosah maju vyzvy knej zo
sukromného a z profesijného hladiska,
pricom sa rozhodnut, ako vyzvam
k osobnej zodpovednosti  dostojne
v suCasnej zlozitej postmodernej dobe
dostat. Ucitel dnesSnej doby, ktory tolko
pomaha inym, totiz sam potrebuje
pomoc, podporu, uznanie a ocenenie,
aby sa nezlomil, ale vytrval. Vzhfadom
na to povazujeme tému, ktoru nastolila
$éfredaktorka dasopisu DAP Svamberk
Sauerova nielen ako zaujimavd, ale ako
alarmujucu pre vSetky pomahajuce
profesie k spolonému usiliu
0 spoloc¢né dobro pre zachranu ludstva,
kedZze, ako ukazeme, jeden bez
druhého sa nezaobideme,
nezvladneme sami ni¢ — pretoZze ako
mudro potvrdzuje Guardini (1999) sme
prirodzene dialogické osoby.

VYBRANE VYZVY K OSOBNEJ
ZODPOVEDNOSTI V ONLINE
PROSTREDI A FENOMEN "ONLINE
UCITELA’

Online prostredie je samo o sebe
moralne neutralne. Vzhladom na to, ze
ho tvoria ludské bytosti, prebera z nich
svoju akost' a stava sa pre nich typicky
fudskym prostredim. Clovek je déstojne
omylna dialogicka ludska bytost. Zije
svoj vlastny Zivotny pribeh, ¢o ho robi
jedineCnym a umoznuje porozumiet
historii fudstva. Nie je uspbsobeny zit
Vv izol&cii, ale v dialogike vztahov. Ak je
dialogika vztahov zdrava, Ccloveka
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v previazani nesie tazkostami zivota
(Vadikova, 2019).

Virtualna realita sama o sebe nie je
etickym ani moralnym problémom, ale
moze sa nimi stat pre Cloveka, ak
slobodne vstupi do Kkyberpriestoru
azaCne ju vytvarat — kultivovat,
humanizovat. Zasadnym rozdielom
medzi realitou a virtualnou realitou je
posun uskuto€riovania  Zivotného
pribehu a preskupenie logiky
uvazovania z racionalnej sféry do sféry
mysle a do predstav. lde o technické
zhmotnenie davnych tuzobnych
predstav Cloveka, ktoré predpokladala
veda (science-fiction, tzn. sci-fi), ale
dobovy technicky pokrok nedokazal
uskutoCnit. lde o viacvrstvovy spatny
chod v mysleni ludstva, ktory neustalou
verifikaciou a falzifikdciou nakoniec
naSiel spbsob, ako ,zhmotnit svoje
sny“. Predstavuje iny spbésob interakcie
s okolim aje bezpecna vyhradne pre
tych, ktori zvladaju (moc) napor
predstavivosti a dokazu sa jej vzopriet
natolko, Ze ich nepohlti. Akonahle
stracaju kontrolu a prestavaju jasne
identifikovat vlastné rozhodnutia pod

svojim  menom, musia sa vratit
z kyberpriestoru  do reality asilu
zregenerovat.

Ztychto dbévodov sa vnasom

prispevku nevenujeme etickej analyze
kompetencii ucitela potrebnych pre
vyucovanie online — tie prenechame
odbornikom  z oblasti  pedagogiky
a psycholégie. Heuristicky schadzame
hibSie k podstate: pozornost
upriamujeme na problém, ktory sa
v kyberpriestore postmoderne
bagatelizuje a preto javi ako
bezpredmetny — upozoriujeme na
ohrozenie samotne;j ludskosti



vyuCovacieho procesu, ktoré ma iny
charakter v kyberpriestore ako v realite.

Vzhladom na fakt, Zze virtualna realita
je sférou, kde sa Clovek uskutoChuje
formou svojej mysle, poskytuje mu
nekonecné variacie moznosti
sebarealizacie, kde limitom su jedine
hranice jeho fantazie. Spociatku je
Clovek oCareny mnozstvom a zaplavou
moznosti, ale vurCitom momente
prichadza unava, tlak azataz, kde
zvadza boj medzi tuzbou po novych
a novych moznostiach a uvedomenim si
vlastnej ohraniCenosti. V pripade, ze sa
necha strhnut — straca seba sameého.
V pripade, ze v mudrej pokore uzna
a prijime svoje hranice, mbze sa
rozhodnut’ €i vytrva alebo nacCas odide
sa zregenerovat. Vo virtualnej realite,
ato aj napriek zaplave replik v chate
alebo pomyselnym zastupom
posluchacov prejavu, alebo aj ked by bol
realne obklopeny fudmi v ¢akarni, kine,
¢i nainom realnom mieste — vo virtualnej
realite je Clovek uplne a radikalne sam,
je izolovany, je vystaveny naporom
réznorodych nekontrolovatelnych
vplyvov bez dialogiky vztahov. Preto je
vystaveny nadmernému stresu a zatazi
tzv. nepretrzitej zodpovednosti
(Grisebach, 1926), tzn. neustalemu
volaniu na zodpovednost za vlastnu
[udskost.

Sucasna postmoderna doba
(Ganovsky, 2020) nas prinutila Coraz
viac a viac vyuZzivat priestor virtualnej
reality nielen na zabezpeclenie
nevyhnutnych potrieb, ale na vykon
kazdodennych povinnosti, izabavu
a relax. Vyhody odosobnenia a modelacie
novej identity su lakavé, zabavné, az
kym vnimanie reality nepohltia natolko,
Ze sa uz nedokazeme vratit’ spat’. Nie je
to iba zavislost (tam stale mozno
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prestat visiet), ale plné odovzdanie
vlastnej identity do dynamiky
kyberpriestoru (strata seba samého).
A tak je to aj v pedagogickom procese
na akomkolvek stupni vzdelavania bez
ohfadu na to, Ci ide o ucCitela, rodica,
Ziaka, pricom rozdiely medzi nimi sa vo
virtualnej realite neraz stracaju, alebo
dokonca saich role menia bez toho, aby
si to ti, ktorych sa to tyka uvedomovali.
V praxi potom konkrétna osoba figuruje
ako online-ucitel, ale tam nie je
duchovne pfitom-na, budi dojem umelej
inteligencie, ale tou nie je &i kyborga,
ktorym nie je. Ide o stav zdania, ktorym
nuti druhych — posluchacov prijat jej
verziu seba-prezentacie a povedzme si
pravdu — neprirodzenej, umelej,
nedidaktickej neomylnosti. Stav zdania
je len kroCik od manipulacie so sebe
zverenymi alebo utek pre nimi
a zavazkami  vo€i nim.  Prvotné
zahravanie sa s dbéverou druhych tak
moze prerast do tvorby zlomyselnych
pasci, machinacie s datami, atak
zranovat vztahy a doéstojnost’ nielen
sebe zverenych, ale v nich aj svoju
vlastnd. Konzum moznosti, ako si
ulah¢it pracu, méze vyustit do
pohltenia samotného aktéra. Tak ako
Leviathan (Hobbes, 2011) pozZiera svoje
deti, tak virtualna realita absorbuje
realne identity. Preto je zasadnou
vyzvou pre kohokolvek, kto vstupi do
virtudlnej reality hladiet cez fiu
k druhému — ku ¢loveku a ju vyuzit ako
prostriedok na ceste za clovekom.
Takto sa ucitel mdze stat anonymnym
‘online-ucitelom” ¢i hologramom — zdroj
informacii bez tvare, srdca a radosti.
DneSny ucitel musi zaangazovat
vela predstavivosti, aby nerozpraval do
obrazovky, s obrazovkou, ale ich
transcendoval a adresoval poznanie az



ku Ziakovi alebo ku rodi€¢ovi — ku tomu,
s ktorym sa rozprava. Etiketa online
komunikacie eSte nepreSla do
pedagogicke] praxe atak Casto ucitel
celé hodiny hladi iba na obrazovku plnu
bezmennych prazdnych okienok, za
ktorymi sa ukryva vseliCo a niekedy aj
nikto. Casto sedi/ stoji strnulo niekolko
hodin sam vo velkej miestnosti plnej
prazdnych stoliCiek, nesmie sa velmi
pohnut, aby ho bolo na obrazovke vidno
a tiez v mikrofone pocCut, musi davat
pozor, ¢i mu je rozumiet, €i nevypadlo
internetové spojenie, a to vSetko okrem
beznej kontroly vnimania, oc¢ného
kontaktu, nie jedného, ale hned
niekolkych posluchaCov naraz. Praca
a techniky uplatnenia autority prekryva
moc virtualnej reality nad disciplinou
posluchacov. Nepohodlie, ku ktorému
vyzyva ucCitel v pohodli domaceho
prostredia, vyvolava nevélu, az
odmietanie, rebéliu réznych foriem
a vyznamov. Spésobuje odklon od
zodpovednosti a priklon do sféry
vyhovoriek a zriekania sa vlastnej
identity v prospech vyhod akéhokolvek
charakteru. Popasovat sa s novymi
typmi odmietania autority
v kyberpriestore znamena dobre ho
poznat, dokazat sa v fom orientovat
a mat" potrebné schopnosti, ako tieto
neziaduce prejavy eliminovat.
Znamena ovladat ho a zmocnit sa jeho
moznosti ako prostriedkov urenych
pre konec¢ny ciel, ktorym je Ziak, rodi¢
alebo on sam. VyzZaduje si to
prehodnotenie a transformaciu
pedagogického myslenia, kedZze ma byt
tym pre svojich zverenych, ktory ,tam uz
bol“ (Benda, 2011). Ako piSe Guardini
(1997, s. 11): dOlezité je rozcerit stojaté
vody, vzbudit zaujem, dat veci do
pohybu, nestratit kontakt s realitou
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a statoCne zit' svoj zivot vo vztahoch,
ktoré v prikoriach prekvapia
a v tazkostiach nesu.

VyucCovat v kyberpriestore a stat’ sa
‘online-ucitelom” znamena zotrvat
vizolacii azabudnut na dialogiku
vztahov, Co predstavuje takmer
nadfudsku zataz. Preto ho je potrebné
ovladnut ako médium, vyuzit ako
mediatora — tzn. prostrednika na
zdiefanie informacie, a teda neostavat
v hom, ale ist za horizont — k tomu,
ktorému je adresované pozvanie
k spolupraci na dialdégu, k posluchacovi.
Vyhradné zameranie sa na druhého
v dialogu a jeho uprednostnenie
(Lévinas, 1997) méze ako ucitelovi, tak
Ziakovi Ci rodiCovi pomdct preklenut
nastrahy  kyberpriestoru  a uniknut
vinam virtualnej reality. Vyucovaci
proces je dialdég, vztahova dynamika
informacnych prudov, kde jeden bez
druhého ni¢ nikto nedosiahne. Preto je
mozno na mieste preformulovat’ vyzvu
k osobnej zodpovednosti na pozvanie
k osobnej zodpovednosti (Ganovsky,
2020), aby viac trefne ako inokedy
mohlo vzajomne z nasich domov &i tzv.
homeoffice zaznievat pozvanie
k spolupraci: Dufam v Teba kvéli nam
(Marcel, 1971, s. 123).

Vyzva k zodpovednosti je
adresovana do vnutra rozhodovacieho
procesu otom, Ci Celit nasledkom
a désledkom konania a prevziat ich
zataz vo vlasthom mene. Ide o otazku
po vlastnej identite ajej potvrdeni
(zodpovednost), alebo zrieknuti sa jej
(vyhovorka). UCcitel na akomkolvek
stupni edukacie by nikdy nemal
poklesnut' na vec — médium, tzn. stat' sa
len prostrednikom informacie. Vo svojej
doéstojnosti by sa mal pokusit' vytvorit
dialogiku vztahov s tymi, ktori su mu



nablizku - o dialég, vktorom by
akakofvek informacia nasla svoje
miesto, vysvetlenie a konecné
uplatnenie. V prijati osobnej

zodpovednosti by sa zbavil neludskej
zataze nepretrzitou (Grisebach, 1926),
Ci absolutnou (Sartre, 2006)
zodpovednostou, ktora je danou za

bezpeCnu samotu, a vyluCenie zo
vztahov Ci splynutie s virtualnou
realitou.

Ak sa mu to podari, nezalezi

nakolko bude technicky &i metodicky
vyzbrojeny pri vstupe do virtualnej
reality, pretoze bude hladiet cez ru
k fudskej tvari, a preto mozno od neho
oCakavat rovnaky vykon cCinnosti ako pri
prezencnej vyucbe. Zaroven by sa mu
vSak mala priznat adekvatna odmena
za podstupenie rizika a zataze
zvladnutia tohto transcendenéného
procesu ako zvlastneho pedagogicko-
didaktického ukonu, pretoze sa od neho
tiez Caka, ze nim prevedie aj sebe
zverenych — nauc€i ich potrebné
techniky a metodiku vysporiadania sa
s novym typom vyuc€ovacieho procesu.

ZAVERY
Kovidova situacia priniesla
mnoZzstvo vyziev k osobnej

zodpovednosti, ku ktorej su pozvani
vSetci — deti, Ziaci, Studenti, ucitelia,
vycho-vavatelia, rodicia i stari ucitelia
a kazdy, komu zalezi na vzdelavani
[udstva a to na tom mieste, kde Zije svoj
zivotny pribeh. Presun vyucovacieho

procesu z reality prezenéného
vyuCovania vyzaduje venovat zvySenu
pozornost zmapovaniu a orientacii
v teréne (v kyberpriestore) na

nevyhnutne pot-rebny Cas, a ist dalej —
tzn. pomyselne k tvari toho, s kym cez
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dany priestor komunikujem.
Kyberpriestor by mal sluzit ako
prostriedok anie nahrada reality.
Distanéné Studium by malo byt

doplnkom, a nie nahradou prezenéného
Studia. Vtomto zmysle sa potvrdzuje
zmysluplnost prezencnej vyucby ako
zakladu a zaroven diStancnej vyucCby
ako doplnku vzdelavacieho procesu.
Podfa nasho nazoru, nie je zodpovedné
presunut celu vahu vyuCovaného
predmetu do tak nestabilného priestoru,
akym je kyberpriestor, ale vyuZit' jeho
moznosti na plnenie Ciastkovych ciefov.

Kyberpriestor je pre Cloveka
neprirodzenym  prostredim, a preto
predstavuje velku zataz pre procesy
suvisiace so vzdelavanim, ktoru je
potrebné reSpektovat a hladat
zmiernenie jej pdésobenia na vyucovaci
proces. Zvladanie tejto zataZe by
nemalo byt ponechané vyhradne na
zodpovednosti uCitela, ato najma
v zaCiatkoch sietovania prezencnej
a distan¢nej formy vzdelavania, ale mal
by byt s nim sucinny interdisciplinarny
tim odbornikov — prinajmensom
technickych Specialistov v danej oblasti.
Bez technickej podpory je totiz
vyucujuci okrem zabezpeCenia chodu
pedagogického procesu neumerne
zatazeny administraciou a byrokraciou,
ktora trieSti jeho pozornost a preto je
niekedy takmer nemozné udrzat' liniu
a sled jednotlivych krokov na ceste
k poznaniu (utoky hackerov,
vypadavanie spojenia, slaby prenos dat
alebo ich strata, slaba spatna vazba
a pod.). Napriek tomu predpokladame,
Ze aj pri znizenej technickej
vybavenosti avdbésledku zasahov
nepredvidatefnych nastrah do
edukacného procesu, ak ucitel prijme
vyuCovanie online aj s nasledkami



a dbésledkami, ktoré sa nedaju
ovplyvnit, ale ktorym sa rozhodne
statoCne Celit, diStancné vyuCovanie
ma kratkodobo pre prijimatela rovnaky
vyznam ako prezencné vyucovanie,
a to aj vratane vSetkych nedokonalosti,
omylov, chyb, ktoré prirodzene so
sebou nesie. Vzdelavanie ako také je
totiz hodnotou.

Vzhladom na to je mozné ucitela
vziat na zodpovednost za
zabezpecenie vzdelavania online, ale
v limitoch, ktoré urCuje kyberpriestor.
Na druhej strane je délezité, aby sa

rozvijala a upevnovala dialogika
vztahov (ziak-ucitel; ziak-rodic;
ucitelrodi€;  Ziak-zZiak; a podobne).

) v wv

V samote sa totiz tazSie odolava
lakavym ponukam kyberpriestoru, ktory
prostrednictvom nich vtahuje
konzumenta viac aviac do virtualnej
reality, az ho pohlti. Je totiz
jednoduchsie stiahnut Cloveka
z miesta, kde je mu neprijemne -
z reality bez vztahov, do pomyselne
zaujimavej iluzie krasy a dobra umelych
vztahov. Platba je vSak pomerne
vysoka — obet straca vlastnu identitu,
ktora sa triesti na mnohé, az zanika.
Predist tomuto javu je mozné len
dialogikou vztahov, a to humanizaciou
kyberpriestoru ako média, ktoré umozni
stretnutie tvarou tvar, ako média na
prepojenie dvoch skutoCnych fudskych
pribehov. Podla nasho nazoru, ak ucitel
bude pocas vyucCovacieho procesu
online bude reSpektovat tieto vyzvy

k zodpovednosti za [udskost’
vyu€ovania, mbéze mu kyberpriestor
v suCasnej kritickej situacii  sluzit

k dobrému. A kedZe je v kyberpriestore
prvy je zaroven zodpovedny za to, aby
k takému pouzivaniu vydobytkov
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modernej techniky pozval a naucil aj
sebe zverenych.

Prispevok je Ciastkovym vystupom
projektu KEGA  008TTU-4 Prenos
osobnej zodpovednosti ako moderny
typ vyhovorky ajej postmoderné
rieSenie.
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ZIAK, RODIC, UCITEL V CASE PANDEMIE A PO NEJ
OTVORENY MODEL SKUMANIA NOVEJ SITUACIE — SEBAANALYZA

STUDENT, PARENT, TEACHER DURING AND AFTER THE PANDEMIC
OPEN MODEL FOR EXAMINING THE NEW SITUATION - SELF-ANALYSIS

DUSANA BIELESZOVA

Abstrakt:. V prispevku sa venujeme aktualnej téme z hladiska otvoreného modelu
skumania novej situacie suvisiacej s pandémiou a naslednymi mimoriadnymi
opatrenia, ktoré prinieslo prerusenie vyucovania v Skolach.

Clanok vznikol v konzultacii s prof. PhDr. Vladimirom Labathom, PhD. trénerom
v oblasti mediacie, komunikacie, skupinovej dynamiky, zviadania stresu, Magr.
Michalom BoZikom, psycholébgom, ktory sa venuje téme videohier a online
vzdelavania, Adamom Kovacom, rovesnickym mediatorom, Ziakom Spojenej Skoly
cirkevnej v Snine a dalsimi odbornikmi a Ziakmi v diskusii na vzniknuty stav.

Abstract: In the article we deal with the current topic in terms of an open model of
research into the new situation related to the pandemic and subsequent emergency
measures, which brought the interruption of teachings in schools. The article was
created in consultation with prof. PhDr. Vladimir Labath, PhD. trainer in the field of
mediation, communication, group dynamics, stress management, with Mgr. Michal
BoZik, a psychologist who deals with the topic of video games and online education,
with Adam Kovac, a peer mediator and student of the Joint Church School in Snina,
and other experts and pupils in the discussion of the situation.

Aka by mala byt tloha rodi¢a v procese
krizovych situacii, ked dieta ostava
v domacom vzdelavani? Aky ciel by
mal sledovat’ ucitel? Ako by mala byt
nastavena spolupraca ucitela
s rodicom? Ako situaciu preZiva Ziak?
Aku intervenciu potrebuje, aby zvladol
nielen ucivo, ale aj nové pocity
a potreby, ktoré suvisia s aktualnym
preZivanim situacie?

Otazky smeruju nielen ku klaéovym
cielovym skupinam (rodicom, ucitelom,
Ziakom), ale aj kuloham, ktoré
manazment Skél a Skolskych zariadeni
zastihli ana ktoré treba zareagovat
vzmenenych  podmienkach.  Treba
uvazovat vrovine procesu rieSenia
konfliktov, ktoré si situacia suvisiaca
s pandémiou a mimoriadnymi opatre-
niami vyZziada.
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Prichod deti do skdél a Skolskych
zariadeni prinesie dalsie klftucové vyzvy,
ktorym treba venovat’ pozornost' uz dnes.

Definovanie bariér domaceho
vzdelavania a nimi sprevadzajucich
pocitov

~Je na mieste vyrazne zniZit pracovné
tempo a naroky na Ziakov. V prvom
rade treba mysliet na to, Ze deti si
potrebuju  zvyknut na novy reZim.
Zvyknut na to, Zze su celé dni doma
zatvorené s rodi¢mi a ,preZit“ musia aj
rodiCia, ktori nie su zvyknuti na novy
uciaci sa rezim. UcCenie sa treba riesit
aZz po tom, ako je nastaveny systém
a klima. Treba dat detom priestor
rozpravat’ sa aj s rodicmi o tom, ¢o sa
deje, aké maju pocity, zodpovedat
vSetky otazky. Ucitel/rodi¢ by mal byt
v tejto krizovej situacii viac
vychovavatelom, ako pedagogom.
Treba najmé zachovat’ pokoj, rozvahu,
povzbudit deti, dat’ im pocit bezpedcia,
ktory sa da budovat prave tym, Ze im
dame priestor na otazky, diskusiu,
vyjadrenie emocii. To, c¢omu sa
snazime predist, je nielen pandémia
koronavirusu, ale aj nasledna druha
vina pandémie uzkosti a strachu."
(Michal BoZik, psychol6g)

Domace vzdelavanie sa v situacii
ohlasenych mimoriadnych opatreni stalo
vyzvou. Rychle reakcie pedagogov na
seba nenechali dlho ¢akat. V ideélnych
podmienkach a pri déslednej priprave by
zvladanie tohto typu ucenia malo jasné
pravidla a ulahcilo by proces prijimania
zmeny. ldealne podmienky vSak nie su
a situacia si pyta analyzu moznych
bariér, ktoré budi mat’ désledok na
vychovu a vzdelavanie aj po navrate
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ziakov do Skél. Vacsina komunikacie
bola doteraz realizovana osobnym
kontaktom, tvarou vtvar, alebo bola
zalozena na pisanom texte (pisomné
prace, komunikacia prostrednictvom
emailu, chatu). Neverbalna komunikacia
v prirodzenom prostredi manazmentu
Skol davala odpovede na prezivané
emocie, aj na vyjadrenie porozumenia,
empatie v rovine predikcie (predvidania
spravania) aj v rovine reakcie.

? Aké bariéry mozno ocCakavat? Aké
moéZzu byt sprevadzajuce pocity klucovej
cielovej skupiny — Ziakov v kontakte

s dblezitymi dospelymi?

Rozdielny pristup na internet
(napr. deti zo socialne znevyhodneného
prostredia; deti rodicov odmietajucich
komunikaciu cez socialne siete,
internet) — ak neprichadza nahradné
rieSenie (v zavislosti od osobnosti
Ziaka) alebo neprichadza zmena
pristupu rodiCa, mdze dieta prezivat
pocity frustracie, ktoré vyustia do
nezaujmu o ucenie, lahostajnosti.

Rozdielna schopnost’ zvladania
online komunikacie, online vyucby,
elektronickej komunikacie
s pedagogom, resp. aj slaba
pocitacova gramotnost’ pedagoga
(napr. dieta uprednostriuje iny Styl
ucCenia; potrebuje osobny  kontakt
s pedagogom; indi-vidualny pristup,; pyta
si CastejSie ubezpecenie, Ze jeho rieSenie

ulohy je spravne; deti mbézu mat
rozdielnu uroven rozliSovania
dbveryhodnosti  zdrojov pre  prisun

réznych informécii z webovych portélov,
ale aj ucitel nevie pracovat’s pocitacom,
internetom, nema pocita¢ doma) -
podcenenie situacie mdze vyvolat’ stres,
chaos, dezorientaciu, beznadej, neistotu,



dieta mbdze prezivat strach, ze svojimi
otazkami bude ucitela ,otravovat®, méze
mat strach deti z hoaxov, Ze sa nakazia,
nasledne mobze byt paralyzovana aj
schopnost’ motivacie ucit' sa.

Rézne technické a osobné
prekazky vyuzivat' podita¢ aonline
priestor v konkrétnom ¢&ase (napr.
Vacsi  pocet  Skolopovinnych  deti
v rodine, vyuZitie pocitaca rodiCmi
v ramci home office) — ak chyba dohoda
na Case vyuzivania siete, resp. ak rodic¢
s uCitefom o moznosti nahradnych
planov nekomunikuje, méze sa to
prejavit vo vacsej nervozite, v neistote,

v hadkach, konfliktoch, v chybajuce;j
trpezlivosti avo vzajomnej nizkej
tolerancii k potrebam.

Roézna motivacia Ziaka

vyplyvajuca z rozdielneho rodinného
zazemia (pocit bezpecia v rodine),
klimy vrodine aveku primeranej

komunikacie (napr.  nezvladanie
komunikacie rodic¢a s dietatom;
zlahCovanie situacie; rozdielne

preZivanie situacie — deti zrkadlia pocity
rodi¢ov; nie kazdy rodi¢ sa chce/mbze
s dietatom ucit, napr. rodi¢, zdravotnik,
ktory je v praci cez deri, vecer ucenie sa
s dietatom nezviada; nezvladnutie
potreby rodica vytvarat bezpecné
prostredie, v ktorom mdbZe o svojich
pocitoch volne komunikovat; chybajuci
priestor na dialog; chybajuca dévera vo
vztahu rodic-dieta, dieta-ucitel, rodic-
ucitel; neprispésobenie komunikacie
veku dietata — ton hlasu, oviladanie
emocii) — ak v domacnosti vladne stres,
strach, nervozita, ak dieta vidi uzkost
rodiCov, tieto pocity si osvoji, ak rodi¢
voCi pedagogovi anim zadanym
uloham vyjadruje [lahostajnost, dieta
moze pocitovat lahostajnost, moéze
mat ambivalentné pocity, méze byt
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negativne naladené, méze mat aj

strach vyustujuci do paniky,
uzatvorenie sa do seba, apatia,
lahostajnost.

Chybajuca interakcia deti s inymi
det'mi, rovesnickymi skupinami, resp.
kybersikanovanie v rovesnickych
skupinach (napr. deti bez surodencov,
deti byvajuce v odlahlych &astiach obci,
ktorym chyba kontakt, ale aj deti, ktore
boli v $kolskom prostredi Sikanované) —
dihodobé zotrvanie V situacii
chybajuceho kontaktu mbéze vyvolat
nudu, stratu zaujmu komunikovat,
vzdelavat sa, podrazdenost, uzatvaranie
sa do seba, ale aj depresie, na druhej
strane Zziaci, ktori boli v Skolskom
prostredi vystaveni Sikanovaniu, mézu
byt terom kyberSikanovania, agresori
neprestanu spoluziakovi ublizovat, len si
zvolia iné prostriedky (internet).

Skola ako priestor tniku deti od
problémov v rodine (napr. hadajuci sa
rodi¢ia, rodi¢ia bez prace, financii,
rodi¢ia v rozvodovom konani, problémy
vyplyvajuce zo striedavej starostlivosti,
dysfunkcné rodiny, alkoholizmus, nasilie
v rodine) — chybajuca intervencia, moze
vyvolat frustraciu deti, uzkostné prejavy,
pocity strachu, hnevu, zlosti, zufalstva,
apatie, situacia mdze priniest’ do rodin
zvySené napatie, agresivitu, fyzické aj
psychické nasilie.

Podcenenie domaceho vzdelavania
rodiémi (napr. deti rodi¢ov pracujucich
na poliach av zahradach vysadzaju
rastliny, pripravuju pédu na pestovanie,
staraju sa o dobytok, kym su rodicia
Vv praci, zatial ¢o ostatné deti sa doma
vzdelavaju alebo hraju na PC; deti
pasivne traviace cas pri televizii, na
pocitaci, ktorym rodiCia nie su schopni
nastavit denny reZim) — je to vec
nastavenia priorit v rodine, podcenenie



domaceho vzdelavania méze priniest
rozdielnu uroven vedomosti, navykov,
a z toho
rozdielny Start k novym

chybajuce informacie

vyplyvajuci

hnevu, sklamania a mozné vyustenie
motivacie do pasivity, nezaujmu,
upustanie od pozitivhych navykov.

vedomostiam po navrate do Skoly, dalej

pocity zmatenosti,

dezorientacie,

Bariéry

Sprevadzajuce pocity a dosledky

Rozdielny pristup na internet

lahostajnost, frustracia, nezaujem,

Rozdielna schopnost zvladania online
komunikacie

stres, chaos, dezorientacia, beznadej, neistota,
paralyzovanie schopnosti ucit sa,

Rézne technické a fudské prekazky
vyuzivat pocita¢ a online priestor
v konkrétnom &ase

nervozita, hadky, konflikty, chybajuca trpezlivost,
ZniZujuca sa tolerancia,

Rézna motivacia, rozdielne rodinné
zazemie (pocit bezpecia), klima v rodine,
veku primerana komunikacia

Uzkost, strach, frustracia, nervozita, lahostajnost,
uzatvaranie sa, ambivalencia, beznadej, stres,
hladanie vinnika, panika (nespravne chapanie
suvislosti),

Chybajica alebo Skodliva interakcia deti
v rovesnickych skupinach

nuda, podrazdenost, strata zaujmu komunikovat,
kybersikanovanie s désledkami,

Skola ako priestor tniku deti od
problémov v rodine

frustracia, uzkost, strach, hnev, zlost, zufalstvo,
apatia, zvySujuce sa nasilie, agresivita, napatie
v rodine,

Podcenenie domaceho vzdelavania
rodiémi

rozdielna Uroven vedomosti, navykov, zmatenost,
dezorientacia, hnev, sklamanie, pasivita, utimenie

zaujmu o u€enie, upustanie od pozitivnych navykov.

MANUAL SEBAANALYZY — DOLEZITi
DOSPELI - RODICIA, UCITELIA

Rodi¢ia — svojpomocny model
skimania novej situacie

Otvoreny model skumania novej
situacie rodi€mi vychadza z premisy, Ze
rodi€ia su vystaveni uloham, ktoré
predtym vykonavali odbornici. Teraz
su odkazani na seba nielen z hladiska
vychovného, vzdelavacieho, ale istym
spésobom aj psychologického. Musia si
v mnohom poradit sami. Ztohto
vychodiska sa potom mozno primarne
zamerat na sebaskumanie
a sebareflexiu rodi¢ov a az nasledne na
tému z pohladu deti. Neznamena to, ze
by deti mali byt sekundarnym subjektom
podpory. Prezivanie pandémie a novej
situacie vzdelavania je vo velmi vysokej
miere ovplyvnena prezivanim
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a spravanim rodiCov. Sebaanalyza
v tomto smere je viac ako uzito€na.

Ak budu rodi¢ia schopni reflektovat
svoje frustracie, iracionalne Gvahy,
negativne emocie pomd6zu tym nielen
sebe, ale predovSetkym detom.

Deti su vnimavé na prezivanie rodiCov,
su to ich vyznamné osoby, vztahové
autority bez ohladu na fakt ¢i sa to detom
paci alebo nie. Ak budu rodiCia prezivat
uzkost, strach, hnev adeti nebudu
rozumiet’ ich pri¢inam, vo vysokej miere
to budu vztahovat na seba, budu
prezivat pocity viny, zmatku a nejasnosti.
ZacCat rodiémi znamena vytvorit podla
moznosti zdravé socialne prostredie,
ktoré je akceptujuce, zrozumitelné,
predvidatel'né a zvladnutel'né.



V krizovej situacii, akej su vystavené
deti arodiny, je optimalne vytvorit’
Struktaru, ktora deli den na:

- pracovné povinnosti,

- aktivny i pasivny odpocinok,

- spoloCny aseparovany priestor
(nezahlcovat’ deti neustalou inter-
akciou s rodi¢mi, deti potrebuju aj
priestor pre seba),

- uvazovanie o Style komunikacie
v zatazovej situacii, akou sucasny
stav je.

Je vhodné wvytvarat priestor na
odreagovanie presytenia kontaktom
v domacom prostredi, nedorozumenia

avzniku konfliktov. Tie sa budu
vyskytovat, ¢i chceme, alebo nie.
Otvorena komunikacia, partnersky

dialég (v fiom rodi€ nestraca autoritu,
zostava vrole rodica) je overeny
a efektivny komunikacny $tyl. Ak rodiCia
dokazu zrozumitefne vysvetlit detom
svoje pocity a neistoty, celkovu situaciu,
deti budu lepSie rozumiet spravaniu
rodiCov. Ak sa vytvori priestor, kde sa
o tychto veciach da otvorene hovorit,
pomahaju rodiia rovnako sebe ako
detom. Vzdelavanie je dalSim krokom,
dalSou urovnou problému. Rozhodujuce
je socialne prostredie. V pripade, Ze
rodi€ia prijmu tento model, dokazu na
krizovej urovni CiastoCne kompenzovat
obmedzené moznosti profesionalnych
konzultantov, poradcov a inych
pomahajucich profesionalov.

Svojpomoc v tomto kontexte spociva
v paralele medzi prezivanim a sprava-

nim rodicov aich deti. U oboch,
u rodiCov aj udeti plati, Ze vnutorné
preZivanie ovplyvriuje vonkajSie
spravanie.
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To C&o prezivaju rodiCia, podobne
prezivaju ich deti. PriCiny
problémového spravania deti mozZno
hladat' v spravani rodi€ov. V krizovom a
Casovo limitovanom obdobi tento
pristup méze posluzit na zmysluplné
prezitie zintenzivnenej komunikacie
vrodine. Odbornici na  krizovu
intervenciu tvrdia, Ze kriza je aj
prilezitostou. Vtomto smere to pre
rodinu prilezitost, sice naro¢na, byt
mdze.

? Rodi¢ by si mal vediet’ odpovedat’
na otazky: Ako sa zmenil méj Zivot?
Aké dbsledky ma zmena na moje
spravanie? Aké su moje pocity? Ako
moje vnimanie a preZivanie situacie
ovplyvriuje atmosféru v domacnosti?
Ako sucasnost’ ovplyvnila vztahy voci
partnerovi/manzelovi,
partnerke/manzelke, detom, rodicom?
Ako zvliadam pracu (home office, pracu
Vv teréne, nedostatok prace) aj deti? Co
v tejto situacii ~ povaZujem za
najnérocnejsie? Co mi chyba najviac?
Ako zvladam negativne emdcie a ako
ich vnimaju moje deti? Co chyba mojim
detom?

Kracové zasady krizovej
komunikacie rodi¢a s dietatom
v idealnych podmienkach

1. Odstranit bariéry (polozit hracky,
vypnut  pocita¢, sustredena
pozornost, dotyk, pohladenie).

2. Venovat' sustredenu pozornost
(udrziavat' zrakovy kontakt, posa-
dit' sa oproti dietatu).

3. Modulovat hlas (pokoj, vyrov-
nanost, stiSenie sa, humor).

4. Vyjadrit empatiu (prejavit’ zaujmy,
vysvetlovat, byt  autenticky,
povzbudit).



5. Vytvarat priestor na odreagovanie
z presytenia kontaktu v domacom
prostredi.

6. Otvorena komunikacia
a partnersky dialog s dietatom na
primeranej urovni.

7. Problémy online vyucby
komunikovat' s ucCitefom vcCas.

Ucitelia — otvoreny model skiimania
novej situacie rodiémi

,Profesionalita ucitela zavisi aj od toho,
do akej miery je odbornikom na
nastroje, s ktorymi pracuje (metody)
a aky je jeho prah citlivosti na vhodnost
a opodstatnenost vyberu konkrétnej
metody*” (Portik, Novotna).

J

Dobry pedagog si aj vtychto ¢asoch
kladie otazky, ktoré mu poskytuju
odpoved na rieSenie krizovej situacie.
UCitelia by mali vyuzit Cas, ktory im
zatvorené Skoly poskytli, aby sa
zamysleli nad svojou rolou a pokusili sa
ju predefinovat tak, aby nadalej
napifala potreby deti. Preto je na
mieste znizenie narokov na deti,
hladanie roly ktord ma ucitel pInit, ked
su deti doma s rodi¢mi.

Ma byt  podporou, poradcom,
zadavatelom uloh, osobou, ktord mézu
deti kontaktovat, ked’ sa nemaju s kym
porozpravat? Ma byt tvoritelom nového
vzdelavacieho obsahu? Tieto a dalSie
otazky si musi ucitel klast' a hfadat' na
ne odpovede — spolu s kolegami,
riaditelmi, ale najma spolu s rodi¢mi a
detmi.

Rovina sebaanalyzy sa teda tyka aj
uCitela.  UCitel v beznej  situacii
v konkrétnej triede vie z reakcii Ziakov
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vytusit a korigovat motivaciu, fixaciu
uCiva, kontrolu vedomosti, mnoZstvo
uCiva, zadavania domacich uloh,
pisomnych prac. V krizovej situacii je
vSak nutné vyuzivat’ d'alSie nastroje,
ktorymi objektivhe zhodnoti viastné

moznosti vzdelavat v domacom
prostredi, aj moznosti vzdelavania
ziakov v rodine (komunikacia
s rodicom, so Ziakom, selektovana

zataz, postupné pridavanie tloh a pod.).
Zaroven je doblezité v€asné zachytenie
konfliktu v jeho prvotnych naznakoch.

Pre ucitefla je rovnako dolezité
v ramci sebareflexie si klast’ otazky:
Aké je rodinné zazemie deti v mojej
triede? Maju vsetky deti pristup na
internet? Aka je uroveri ich pocitacova
gramotnost? Mo6zZu v rovnakom case
realizovat’” spolo¢nt online vyucbu?
Ktoré deti zvladnu samostudium
a Vv ktorych témach? Ktoré témy uciva
deti zvladnu samostudiom?  Ako
zvladam novu komunikaciu so Ziakmi?
Ako komunikujem s rodicom deti? Ako
sucasnost ovplyvnila vztahy medzi
spoluziakmi? Mam aj negativne
emodcie? Ako ich zvladam? Ktoré ucivo
zvladnu deti flexibilne aj zadaniami na
internet

Zaroveri do buducna vrovine
prevencie a krizovych planov treba
uvazZovat’ aj o tychto otazkach: Ako
treba zmenit ucebné plany, aby to
Ziakom a krizovym situaciam viac
vyhovovalo? Ako a ktoré ucivo viem
upravit tak, aby mohlo byt preberané
Vv krizovej situécii ad hoc. ?



Kracové zasady krizovej
komunikacie uditela so ziakom
v idealnych podmienkach:

1. Jasne sformulujme  pravidla
komunikacie (neprekrikujeme sa,
neodbiehame od témy, ...).

2. Nabadajme ziakov komunikovat,
pytat' sa, ak nieComu nerozumeju.

3. Poskytujeme  spatnu  vazbu
priebezne (pri kontrole zadania,
samostatnej praci).

4. Vyuzime rézne formy ucenia
v zavislosti od osobnosti (online
vzdelavanie, konzultaciu,
samostudium).

5. Sporné situacie rieSme indivi-
dualne.
Ako ziak vnima zmenu spdésobu
vyucby?
(nézor Ziaka)
Je to individualne. Niektori ucitelia

aziaci to zvladaju bez problémov,
vyhovuje im to. No vacésina stym ma
problém. Mam kamaratov v zahranici,
ktori su tiez v karanténe. Pre nich sa ni¢
nezmenilo, online sa ucili uz predtym.
Verim tomu, Ze Sikovny ucitel si aj
nadalej dokaze najst cestu k ziakom,
Ze ich pozna, vie, kolko toho zvladnu,
akym spésobom im ma ucivo vysvetlit.
DokaZe sa s nimi porozpravat. Ma plan,
¢o bude robit po karanténe alebo na
dalSi Skolsky rok. Hlada spbsob, ako
Ziakom ufahCit pobyt doma. Ja si
poziciu ucCitela stale predstavujem ako
takého prekladatela. Ucitel nie je ten,
¢o knihu Cita. UCitel je ten, Co text
z knihy Ziakom preklada do reci, ktoru
pochopia. Najprv potrebuje zistit, akym
jazykom deti hovoria, spoznat ich.
Potom vyuziva to, ¢o sa naucil poCas
Studia, aby sam porozumel textu.
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A prelozi to do jazyka ziakov tak, aby
tomu rozumeli. Neexistuju dve rovnaké
triedy aani dva rovnaké jazyky.
Dokonca aj vramci jednej triedy
potrebuje  ucCitel  Castokrat  zvolit
individualne postupy. UCitel si nemé&ze
dovolit vynechat Ziadny ztychto
krokov. Keby mi niekto Cital knihu po
francuzsky, nepochopim ni¢. Keby mi
niekto knihu sice zfrancuzstiny
prekladal, ale do iného jazyka, ktorym
nehovorim, napriklad do portugalCiny,
tiez by som ni¢ nechapal. Preto je pre
uCitefa dblezita nielen SpiCkova praca
s ucCivom, ale aj Spickova praca s detmi.
A aj pri vyuCovani cez internet na to
nemd&ze zabudat. Treba zistit, ako deti
reaguju na taku vyucbu, aaz potom
s hou naplno zacat. Zakoncil by som to
celé velmi trefnym citatom: ,Daj ¢loveku
rybu a nasyti§ ho na defi. Nauc€ ¢loveka
chytat' ryby a nasyti$ ho na cely Zivot.”,
to by malo byt cielom Skolstva. Zaroven
by som rad apeloval na vSetkych
uciteflov: .Neprestavajte s tymto
spdsobom vyucby ani vtedy, ked sa do
Skoly vratime®.

Adam Gabor, 17, SCS Snina

Kracové zasady krizovej
komunikacie uditela s rodicom
v idealnych podmienkach:
1. Trpezlivost pri rieSeni napatych
situacii — zachovat’ poko;.
2. Tolerancia v pripade nesplnenia
zadanej ulohy — zistenie pricin
a dohoda na rieSeni.
3. Cas na spracovanie krizovej
situacie v domacom prostredi.
4. Otvorena komunikacia (predchad-
zanie nedorozumeniam, skrytym
formam jednania).



5. Poskytnut priestor na konzultaciu
(prevencia pred uzatvorenim
komunikacie).

6. Ukazovat pozitivne cesty rieSenia
situacie.

Rodié

Ucitel

Sebaanalyza

Ako sa zmenil moj zivot? Aké dosledky ma
zmena na moje spravanie? Aké su moje
pocity? Ako moje vnimanie a prezivanie
situacie ovplyviiuje atmosféru v domac-
nosti? Ako suCasnost ovplyvnila vztahy
voci partneroviimanzelovi, partnerke/man-
zelke, detom, rodicom? Ako zvladam
pracu (home office, pracu v teréne,
nedostatok prace) aj deti? Co v tejto situacii
povazujem za najnaroénejsie? Co mi
chyba najviac? Ako zvladam negativne
emacie a ako ich vnimat moje deti? Co

Aké je rodinné zazemie deti v mojej
triede? Maju vSetky deti pristup na
internet? Aka je droven ich pocitaCova
gramotnost? M6zu v rovnakom c&ase
realizovat’ spoloénu online vyucbu? Ktoré
deti zvladnu samostadium a v ktorych
témach? Ktoré témy uciva deti zvladnu
samostudiom? Ako zvladam novu
komunikaciu so ziakmi? Ako komuni-
kujem srodicom deti? Ako sucasnost
ovplyvnila vztahy medzi spoluziakmi?
Mam aj negativne emdcie? Ako ich

chyba mojim detom?

zvladam? Ktoré ucivo zvladnu deti
flexibilne aj zadaniami na internet?

~Pomahajuce profesie patria
k profesiam S vysSim rizikom
vyhorenia. Predpokladom je rovnovaha.
Pre kazZzdého z nas ma inu podobu.
MbzZe ist o pomer kontaktu s fudmi a
,samotou”. Pomer vzruchu a utimu,
pomer intelektovej a pohybovej aktivity,
prace a vyhovujuceho spbésobu travenia
volného casu. Problém je otazkou

sebaregulacie, cestou ako najst
vyhovujuci Zivotny Styl. Ak sa misky vah
prilis  vychylia ~mdze dojst az

k vyhoreniu. Je to otazka vyrazne
individuaina a subjektivna. Cim skér
zachytime vilastnu nepohodu, bez
ohladu ¢i nam to bude naznacovat nase
telo, nasi blizki, alebo pokles zaujmu
0 veci, ktoré sme predtym mali radi, tym
Jje vécésSia Sanca predist zhorseniu.“
Viadimir Labath (MSP 2/2020)

V procese zmeny je délezité uvedomit’ si,
Ze dieta prebera vzorce spravania sa

v krizovych  situaciach  prave  od
doleZitych dospelych. Cas, ktory detom
venujeme, vytvara spomienky. Je

dolezité venovat detom sustredend
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pozornost v akejkolvek situacii.
V sucCasnej situacii to plati pre rodicov
v priamej komunikacii s detmi a pre
ucitelov v online komunikacii. Ovplyvriuju
nas ludia, ktori nas aktivne pocuvali, ktori
venovali pozornost tomu, ¢o nas trapi,
c¢omu nerozumieme, s ¢im potrebujeme
pomdct. KedZe dieta prebera vzorce
spravania sa, je klfuCové aj pozitivhe
uvazovanie a ukazovanie pozitivnych
pristupov k rieSeniu konfliktov. Deti by
mali v kone¢nom dbsledku objavit aj
pozitivhu skusenost v krizovych
situaciach  a mimoriadne  opatrenia
v Skolach nam ich priniesli. A suCasne
musime pracovat’ aj s trpezlivostou deti,
neunahlit sa v Usudku, dopriat’ si viac ako
kedykolvek predtym Cas.

KONTAKT
Mgr. DusSana Bieleszova,

Skolska mediatorka a redaktorka

Wolters Kluwer SR,

dusana.bieleszova@wolterskluwer.com
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TVORIVA TRIEDA - VYUZITIE TEMY KORONAVIRUSU K DOSIAHNUTIU
KLUCOVYCH KOMPETENCIi VO VZDELAVANI

CREATIVE CLASS - USING THE TOPIC OF CORONAVIRUS TO
ACHIEVEMENT KEY COMPETENCES IN EDUCATION

MARIA NOGOVA

Abstrakt:. Od marca su Skoly zatvorené, ucitelia hfadaju moznosti vzdelavanie na
dialku. V prispevku uvadzame navod vyuZitia témy koronavirusu k dosiahnutiu
klu¢ovych kompetencii Ziakov, ktori nemaju informacie o pandémii a nasledne sa
u nich objavuje strach a tzkost. Tie brania pochopeniu obsahu vzdelavania, ktory nie
Je sucastou ich Zivota. Maju vela otazok tykajucich sa pandémie, hladaju na ne
odpovede. Spravne formulované aktivity, ulohy im pomézu sucasnu situaciu pochopit.
Uvadzame navrhy na klu¢ové kompetencie Europskej komisie, ale aj navrhy Kena
Robinsona, ktoré sa tykaju tvorivej triedy. V zavere ponukame namety na vytvorenie
Ziackeho portfélia.

Abstract: Schools have been closed since March, and teachers are searching for
distance learning opportunities. In this article, we provide guidance on using the topic
of coronavirus to achieve the key competencies of pupils who do not have information
about the pandemic and subsequently develop fear and anxiety. Which are hindering
the understanding of educational content that is not part of their lives. They have many
guestions about the pandemic, they are looking for answers. Properly formulated
activities, tasks will help them understand the current situation. We present proposals
for key competences of the European Commission, but also proposals by Ken
Robinson concerning the creative class. Finally, we offer ideas for creating a pupil's
portfolio.

Pre pribliZzenie situacie opisujucej pocity spadne z utesu azomrie. Takto
frustracie  z pandémie pouzijeme metaforicky opisuje profesor
metaforu slona a macky. Metafora epidemiologie John loannidis zo
ukazuje, ako nase zivoty Casto riadi Stanfordskej univerzity panicku reakciu,
strach  z nevedomosti. Slon je ktoru vyvolala pandémia COVID-19.

napadnuty domacou mackou. Je
fustrovany a snazi sa jej vyhnut,


mailto:dap@palestra.cz

Najvacsi strach vznika z nevedomosti.
Svojho nepriatela dobre nepozname.
V Case mimoriadnych opatreni ucitelia
hladaju vlastny spbésob, ako sa so
situaciou vyrovnat. Je to velka vyzva
pre celt spolo&nost. Ziaci Ziju Zivot, kde
nepriatel je neviditelny, preto zakonite
prichadza strach z nepoznaného. Miera
poznania problému je u jednotlivych
ludi rézna. Zakladom vzdelavania je
viest' Ziakov k tomu, Ze sice nevieme,
aka bude buducnost, ale vieme, Ze
budeme musiet’ Celit vyzvam, ktoré nam
buducnost pripravi. Situacia sa moéze
kedykolvek zopakovat a nemyslime len
druhu vinu pandémie. M6zu prist’ dalSie
podobné pandémie, o ktorych este
nevieme. Spravnymi aktivitami a tlohami
prostrednictvom poznania koronavirusu
mozno rozvijat kompetencie Ziakov
v mnohych oblastiach a mozno vyuzit
kazdy vyuCovaci predmet. Rozvijanie
kfi€ovych kompetencii sa neviaze na
predmet, nema obsah, mozno ho
fubovolne vyuzit'.

Ako vnima spolo¢énost’ vedu?
Prieskum a vychodiska

Vyuzitie situacie v prospech vzdelanosti
obyvatelstva v téme pandémie ukazal
prieskum, ktory realizovalo Centrum
spoloCenskych a psychologickych vied
SAV apredmetom prieskumu bola
otazka - Ako vnima spoloénost’ vedu?

Na zaklade vysledkov konStatovali, Ze
pandémia  koronavirusu  pozitivne
zmenila vnimanie vedy v spoloCnosti.
Prieskum realizovali v roku 2017
a v roku 2020 v ¢ase pandémie.

Pocet fudi, ktori maju najvyssiu déveru
vo vedu, stupol 09,1 % a pocet fudi
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s najnizsou doéverou klesol 07,1 %
oproti podobnému prieskumu. Pri
dokladnejSej analyze sa ukazalo, ze
narast nastal vdaka jednej téze
- Antibiotika zabijaju virusy aj baktérie.
V porovnani so 46 % fudi, ktori na fiu
odpovedali spravne v roku 2017, dnes
na nu spravne odpovedalo az 75 %
ludi. Zda sa, ze: ,...suCasna situacia
pomohla ludom pochopit’ rozdiel medzi
virusovymi a bakterialnymi
ochoreniami. Na druhej strane, ako
vidno aj z nasich dat, viac poznatkov
nejde nevyhnutne ruka v ruku s va¢sou
schopnostou  kriticky  interpretovat
vedecké dékazy“(Cavojova, in
Hucakova, 2020).

Pocity ohrozenia spustaju  rézne
obranné mechanizmy, ktorych cieflom je
zvysit subjektivny pocit kontroly, zniZit
uzkost' Ci najst’ konkrétneho vinnika.

Dal$ou témou vyskumu bolo pozriet sa
na pocity bezmocnosti aobavy
zochorenia COVID-19, ale aj
z buducnosti ,Medzi takéto obranné
mechanizmy patri aj hladanie zmyslu
Vv aktualnych udalostiach prostrednictvom
vytvarania kon$piracnych teorii o vzniku,
Sireni Ci lieCbe nového koronavirusu"
(Cavojova, in Hucakova, 2020). Podla V.
Cavojovej Fudia s vy$Sou prezivanou
uzkostou a bezmocnost'ou prijimali
viac konS$piracii.

Vedecka gramotnost’ nie je délezita len
pre tych, ktori sa chcu venovat vede.

Udalosti poslednych mesiacov
atyzdnov ukazuju, ako dblezité je
rozumiet vysledkom vedeckého
badania, aby sme mohli robit

zodpovedné rozhodnutia, ktoré sa nas
bytostne dotykaju. V porovnani s rokom



2017 dokazali [ludia  odpovedat
v priemere o pol boda lepSie na otazky
tykajuce sa vSeobecného vedeckého
rozhladu. Ukazalo sa, ze [ludia
v suCasnosti odpovedali spravne na
témy, ktorymi ZzZiju a ziskaju lepsie
vedomosti, zruénosti, ak riesia ulohy,
ktoré sa ich bytostne dotykaju.

O nizkej vedeckej gramotnosti Ziakov
hovoria  kazdoro¢ne podpriemerné
vysledky v medzinarodnom testovani
PISA. Ukéazalo sa, Ze Ziaci nechapu
vedecké principy, aj ked maju dostatok
samotnych vedomosti.

Ak chceme v sucasnosti u Ziakov
ZlepSit ich  vedomosti, zruCnosti
arozvijat unich schopnost tieto

poznatky vyuzit, je ddlezité, aby sme
vyuzili tému pandémie, pretoZze ju
aktualne zazivaju. S novymi pojmami
ako pandémia, virus, koronavirus,
kizavy median, exponencialny graf,
reprodukcné Cislo sa stretavaju kazdy
den. Téma Kkoronavirusu sa objavuje
v médiach, v novinach, na internete,
stale sa o0 nej hovori doma. Je sucastou
Zivota a aj ziaci hfadaju spdsob, ako sa
s danou situaciou vyrovnat a maju
Sancu lepSie pochopit’ aj vyznam vedy
a vzdelania. Strach, ktory sa na nich
preniesol, osobny kontakt SO
spoluziakmi, s uCitefmi, potreba s niekym
sa porozpravat o svojich pocitoch,
zodpovedat’ na otazky, to vietko méze
pomdct aj kvacSej samostatnosti,
empatii a lepSej zru€nosti pri pouzivani
online technoldgii na vzdelavanie.
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Ulohou uditela je previest ich obdobim
pandémie, aby ziskali objektivhe
informacie, zru¢nosti a spravne postoje
tak, aby v buddcnosti boli na podobné
situacie pripraveni.

Vzdelavanie v ¢ase pandémie
v inych statoch

Andreas Schleicher, riaditel pre
Vzdelavanie a zruénosti v ramci OECD
vidi Vv krize prilezitost’ na

prehodnotenie vzdelavania. , Trvat na
zachovani  normativheho  pristupu
k u¢eniu nam v tejto krize nepomoéze.
Situacia si od ucitelov Ziada nielen
nahradzanie hodin cez iné
sprostredkovacie média, ale tieZ uplne
nové reakcie na to, ¢o sa ludia uéia, ako
sa ucia, kde atiez kedy” (Schleicher,
2020).

Skoly a uéitelia by podla neho nemali byt
systémom na dorucovanie vzdelavania
a ucitelia by mali mat vacsiu moznost
rozhodovat' ¢o a ako budu ucit.

Ziadna krajina nemala pripraveny
krizovy vzdelavaci systém.
Koronavirusova pandémia nam dava
prilezZitost zaZit nové spdsoby, akymi sa
vzdelavanie v buducnosti bude uberat.
Ziaci maju vela otazok, chcu vediet
preco, kedy, dokedy, ako je to mozné,
Co sa stane. Je vefmi délezité s nimi
komunikovat, vediet im pomahat najst
odpovede na ich otazky. Zaroven vsak
musime brat’ do uvahy, Ze vela Ziakov
nema pristup k online vzdelavaniu, ani
k poCitaCu, preto musime hladat' aj také
moznosti, ako nadalej viest' Ziakov aj
bez pocitaca.



Kracové kompetencie podla
Eurépskeho referenéného ramca

Klu€ové kompetencie su pouzitelné na
[ubovolny obsah. Mat kompetenciu
znamena, ze Clovek disponuje suborom
vzajomne prepojenych vedomosti,
zrucnosti, schopnosti a postojov, ktory
mu umoznuje uspesne zvladnut rézne
Zivotné (osobné, pracovné, socialne)
situacie.

Eurépska komisia prijala odporucanie,
aby Clenské Staty podporovali pravo na

kvalitné a inkluzivne vzdelavanie,
odbornu  pripravu a celoZivotné
vzdelavanie a zabezpedili tak

prilezitosti pre vSetkych, aby si mohli
rozvijat kfuCové kompetencie. V roku
2018 predstavila dokument Kruéové
kompetencie pre celozivotné
vzdelavanie — eurdépsky referenény
ramec, podla ktorého vSetky kfucové
kompetencie sa povazuju za rovnako
délezité. Kazda z nich prispieva
k uspeSnému zivotu v spolo¢nosti.
Kompetencie mozno vyuzivat
v mnohych  réznych  suvislostiach
a rozlicnych kombinaciach. Prekryvaju
sa a nadvazuju na seba. Aspekty, ktoré
su podstatné v jednej oblasti, zvyCajne
podporuju kompetencie aj v dalSej
oblasti. V klu€ovych kompetenciach su
zakotvené zruénosti, ako su Kkritické
myslenie, rieSenie probléemov, timova
praca, komunikacné a vyjednavacie
zrucénosti, analytické zrucnosti,
tvorivost’ a medzikultarne zrucnosti.

Referenény ramec stanovuje osem
kfuéovych kompetencii: gramotnost;
viacjazycnost, matematicka kompeten-
ciu a kompetencia vo vede, v technoldgii
a InZinierstve; digitalna kompetencia,;
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osobna a socidlna  kompetencia
a schopnost  ucCit  sa; obcianska
kompetencia,; podnikatelska kompetencia;
kompetencia v  oblasti  kulturneho
povedomia a prejavu.

Kracové kompetencie podla Kena
Robinsona-8C

Uznavany pedagog Ken Robinson
v prispevkoch opisuje novu triedu,
ktora je zalozena na tvorivosti. Na
zaklade svojich zisteni a vyskumov
tvorivosti sformuloval 8 kompetencii —
8 C. Cielom vzdelavania je, aby sa Ziaci
nauCili  rozumiet  situacii, poznali
nebezpecCenstvo, ktoré im hrozi, mali
potrebné vedomosti ako sa chranit,
vedeli viest' svoj Zivot tak, aby vSetky
ziskané vedomosti vedeli realizovat
v svojom Zivote. 8 kompetencii rozvija
tvorivost avedie k zmysluplnému
uceniu sa (Weller, Ch. 2015).

Zvedavost’ (curiosity) — formulovanie
otazok

Ziaci maju vela otazok, chcu vediet,
preco vznikla pandémia, €o je to virus,
ako je nebezpecCny pre nich, pre ich
blizkych, preCo sa musia chranit
ruskom anemézu chodit von. Ak
dokazeme odpovedat na ich otazky
a zvolit spravne ulohy, zistime, Ze Ziaci

maju  nielen vyborné vedomosti
a zrucnosti o tejto téme, ale zaroven si
rozvijaju  aj kompetencie dané
v Statnom alebo Skolskom
vzdelavacom programe.

Pytajme sa ziakov co najviac.
Schopnost  klast otazky je velmi

doblezita kompetencia. Podporujme ich
zvedavost, dovolme im sformulovat’ ¢o
najviac otazok.



Priklady otazok:

Pre&o sa choroba vola COVID? Co je to
virus? Je viac druhov virusov? Ako
vznikaju virusy? \VV ¢om je rozdiel medzi
virusom a baktériou? MézZe Zit virus bez
baktérie? Ako sa virus rozmnozuje? Je
vo vzduchu jeden virus alebo je ich celé
mracno? Ako sa mobZe virus Sirit?
Mbézem sa pred nim chranit? Preco je
virus nebezpecny? Ako je mozné, Ze je
taky maly a neviditelny? PreCo sa
bojime virusov, su aj iné virusy okrem
koronavirusu? Co je to kizavy medién?
Ako vedci prisli na to, ako sa da testovat’
koronavirus? Prec¢o choroba vznikla
v Cine? Co spbsobilo, Ze sa tak rychlo
rozsirila do celého sveta? Ak Clovek
vydychne alebo vyka$le virus, je jeden
alebo je ich viac? Preco je tazké vyrobit
liek alebo vakcinu? Pre¢o su star$i
ludia viac ohrozeni? Co je inkuba&né
doba? Mbzem aj ja ziskat koronavirus?
Pomébze zni¢it virus vakcina? Ako
odbornici prisli na to, Ze treba mat’ dva
metre odstup? Méze rusko chranit pred
nakazou? Ako to vyzera v lietadle, ked’
je tam jeden nakazeny? Co niektoré
krajiny urobili dobre a niektoré zle? Aké
je percento nakazenych v Spojenom

kralovstve? Aké je v Slovenskej
republike? Ako sa menil pocet
nakazenych? Preco v Taliansku

a v Spanielsku bolo najviac nakazenych?
Méze to suvisiet's ich kultarou? Co je to
kolektivna imunita? Aku stratégiu na
zvladanie malo Svédsko?

Tvorivost’ (creativity) - hFadanie
rieSeni a vytvaranie viastného
rieSenia

Na mnozstvo otazok mdézu najst Ziaci
odpoved, vytvorit si vlastné namety,
ulohy. Ulohou ugitela je viest ich, ako
pracovat so zdrojmi. Podporujme ich
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v tvorivosti. Podfa veku Ziakov niekto
mo&ze vytvorit' len poster, niekto moéze
navrhnut zavedenie pravidiel spravania
sa na verejnosti, starSi Ziaci moézu
navrhnut  zlepSenie situacie vich
regione. Namety moZzu byt
jednoduchSie, ale aj zlozitejSie, ktorée
ich podporia v tom, Zze sa téme mozu
venovat aj v buducnosti. Je to jedna
z dblezitych etap v Zivote kazdého
Cloveka, ktora nas ovplyvni aj do
buducna. Podporujme ich napady,
vedme ich k tomu, aby videli aj vysledky
svojej prace. Je délezité aby sa
objavovanie, tvorivost stala ich
vasnou. Ak ¢lovek to, ¢o robi, robi rad
vzmysle flow  (Csikszenmihalyi),
dokaze vytvorit velké veci. Zadavanie
uloh tak, aby mohli Ziaci na ne tvorivo
reagovat, musi byt komplexné. Ziaci
musia mat dostatoény ¢as na
porozmyslanie a vidiet vyznam
v suasnom svete.

Priklady uloh:

- Vyvoj pandémie ukazuje, Ze na
dovolenku v zahrani¢i mézu ludia
zabudnut a odporucaju sa
dovolenky na Slovensku z dvoch
dévodov. Situacia na Slovensku je
priaznivejSia ako na hraniciach,
letiskach alebo v inych
destinaciach a mnohé hotely,
rekreacné zariadenia zatvorenim
priSli o pracu a letnd sezonou
stravenu doma im straty mozno
nahradit. Vytvorte navrh, ktoré
miesta na Slovenku by ste
odporucali pre letnu dovolenku.
Vytvorte  poz-vanku  a opiste,
preco by ste ich odporucali. M6zu
to byt mesta, hrady, prirodné
zaujimavosti. Vytvorené materialy
mozu sluzit ako propagacia a byt



zverejnené na webovej Sstranke

Skoly.
Modelova situacia pre triedu:
Viytvorte  cestovnu  kancelariu

a vylvorte katalog najzaujimavejSich
miest na Slovenku, napriklad 10
TOP miest na Slovenku, ktoré
odporucate navstivit.

Urcite sidlo, v ktorom Zijete ako
zaujimavé avhodné aj pre
poznanie turistami. Vytvorte pre-
zentaciu zaujimavosti a miest,
kam by ste pozvali navstevnikov
z inych casti Slovenska. Umiestnite
ho na webovu stranku alebo poSlite
do regionalnych novin.

Vytvorte poster alebo plagat
o tom, ako sa chranit pred
koronavirusom.  MbZete  ho
ponuknut v obchode vo vasom
sidle alebo niekde na nastenke,
alebo vo vchode.

Ako sa koronavirus mohol tak
rychlo rozsirit z Ciny do sveta?
Pozrite sa do mapy sveta,
vyhladajte  Cinu  avytvorte
prezentaciu o tom, ako sa virus
Siril. Vyuzite ktomu mapu
leteckych liniek a predstavte si, Ze
lietadla leteli z\Wu-chanu do inych
miest vo svete ana palube mali
nevitaného pasaziera. Za kolko
hodin zCiny (Wu-chan) sa
pasazier dostal do Talianska, USA,
Brazilie? Zakres-lite na mape trasy
lietadiel z Ciny do inych &asti sveta.
Vysledky nakazenych ukazuju,
Ze vsevernom Taliansku je
menej nakazenych ako v juznej
Casti Talianska. Vysvetlite preco.
Zistite  informacie o mestach
v severnom av juznom Taliansku.
Aké je zameranie ich hospodarstva,
spolocenského a kultumeho Zivota?
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Sledovanie exponencialnych
kriviek  a porovnavanie  poctu
nakazy ¢i umrtnosti jednotlivych
Statov sa za posledné mesiace
stalo pravidelnou aktivitou velkej
Casti naSej populacie. Sledujte
niekol’ko dni za sebou pocty
nakazenych a vyliecenych.
Z udajov vytvorte tabul’ku a graf.
Ak mate udaje o Slovensku,
vytvorte kartodiagram, v ktorom
bude uvedena mapa aj udaje. Ste
redaktorom  vasho  Skolskéeho
Casopisu avaSou ulohou je
napisat ¢lanok o koronakrize.

Pre deti vy$la kniha — Rozpravanie
0 koronaviruse. V tuvode knihy sa
pise: ,Co to kresli§, milacik? Je cas
ist spat”, hovori mama. ,Kreslim
koronavirus®, odpovie Viola,
,Hm...koronavirus nie je aZ taky
velky*, usmeje sa mama. ,Naozaj?
Tak pre¢o sa ho kazdy tak boji?“
Na zaklade tejto knihy vytvorte
vlastny pribeh alebo rozpravku,
ktorou by ste zaujali mladsSich
surodencov alebo mladsSich
Ziakov.

Pre znazornenie rozsirenia nakazy
sa pouZzivaju mapy. Geograficky
gramotni ludia vedia podla mapy
urcit polohy jednotlivych Statov vo
svete. Porovnajte udaje a za-
znacte do mapy, ako sa Sirila
pandémia v éase v réznych
Castiach sveta. Kde sa jednotlivé
Staty nachadzaju?

Vytvorte scenar filmu
0 koronaviruse. Pokracujete
v scenatri: ,Pondelkové rano. Ludia
v meste, ktori Ziju svoj uponahlany
Zivot, Ziaci idu do Skoly, su
znudeni, ucitelia zufali, Ze sa
Ziakom nechce ucit. Poobede sa



ponahlaju fudia na nakupy, vidiet
preplnené obchodné domy. Zivot
plynie velmi rychlo. Utorok rovnaky
ako pondelok. Ni¢ nenasvedcuje
tomu, ze by sa to malo vyrazne
zmenit. V dalSej cCasti filmu sa
ludia dozvedaju, Ze sa v Azii $iri
novy druh chripky a ludia zaCinaju
zomierat. Vidiet' v televizii prvych
zdravotnikov oblecenych
v ochrannych odevoch. Zda sa ti,
Ze sa ta to netyka, je to daleko.
Film sa posuva dalej a prechadza
do Benatok. V Benatkach Zije
svojim Zivotom tradicny karneval.
Vidiet, Ze je tu menej ludi ako po
iné roky. Na namesti sv. Marka sa
fotia turisti aj zo Slovenska. A to
nevedia, Ze niekde Ciha nepriatel,
neviditelny gulaty, ktorého si turisti
dovezu domov. Okrem magnetiek
si domov nesu aj dalsi suvenir. Na
Slovenku sa stretnu so svojimi
znamymi, rodinou a domov
doneseny suvenir zacina
ucinkovat. ESte chvilu pozeras$ film
a myslis si, ako dobre, Ze nie som
v tom filme hlavnym hrdinom. Ale
odrazu si uvedomis, Ze tento film je
vlastne skutoc¢nost. PokraCovanie
filmu mbézZze byt podla Vasej
fantazie.

Ob¢ianstvo (citizenship)

Obcianska zodpovednost je schopnost
zuCasthovat sa na procesoch, ktoré
podporuju  smerovanie spolo¢nosti.
Skoly mézu pripravit Ziakov na
skutoCny svet, €i uz dnesny alebo ten
v buducnosti, moézu im poskytnut
zru€nosti, ktoré im umoznia aktivne sa
zucCastnovat’ na demokracii.
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Priklady uloh:
- Budme zodpovedni. Budte
zodpovedni. Slova, ktoré boli

v médiach ¢asto spominané. Aky
je rozdiel medzi 'ud'mi, ktori sa
spravaju zodpovedne a tymi,
ktori su nezodpovedni?

Precitajte si ¢lanok s nazvom -
KORONAVIRUS. Slovéci ka$li na
pandémiu. FOTO ako dbkaz, uz
ste videli Vacsiu
nezodpovednost?!: ,Slovaci si
stale nedaju povedat! Napriek
tomu, Ze odbornici neustale
upozorriuju na to, Ze v tychto
drioch je potrebné ostat doma,
mnohi z nas to neredpektuju a
vydavaju sa na vylety s celymi
rodinami, pripadne  partiami
kamaratov. Dosvedcuju to mnohé
zabery z tohto vikendu. Ludia
nerespektovali odporucania, aby
chranili seba aj okolie, svoje
rodiny“.  Uvedte  argumenty,
preco niektori l'udia nariadenie
porusili. Co ich ktomu viedlo?
Pre¢o bola bratislavska hradza
plna bezZcov, cyklistov, v KoSiciach
plné parky. Odpoved’ ludi bola:
»..lebo bolo pekné pocasie”. Je to
podla vas dostatocné vysvetlenie?
Mébzeme Ziakov rozdelit do skupin,
Jjedni budu argumentovat’
a obhajovat’ spravanie [udi na
bratislavskej hradzi, druha skupina
bude argumentovat’ proti.

Porovnajte aj na zaklade informacii
0 opatreniach v réznych Statoch,
ako sa ludia spravaju (USA,
Spojené  kralovstvo, Svédsko).
Pre¢o si myslia, Ze nosenie
rusok obmedzuje ich slobodu?



Su spravne pokuty za nenosenie
rusok? Ako vysledky
v jednotlivych  Statoch  podporili
alebo vyvratili spravnost’ opatrenia
a porovnajte to so Slovenskom.
Aktivni obCania su si vedomi
svojich prav, ale aj svojich
povinnosti. Je to vhodne zvoleny
problém, rieSenim ktorého sa Ziaci,
ako buduci obcéania, budu vediet
v buducnosti spravne rozhodndt.
K tomu potrebuju poznatky
o fungovani spoloénosti, pravnom,
ekonomickom a politickom
systéme, ktorého su sucastou. Nie
Jje to len ZzaleZitost' obcianskej
nauky, je to o chéapani ludskych
prav, reSpektovani  nazorov
druhych. Je to o kazdom jedincovi.
- Ako by ste ¢&lanok s nazvom
KORONAVIRUS... napisali vy?
Téma: Ako sa meni spravanie
obyvatelstva v naSom sidle, ako
ludia nakupuju, ako travia volny

cas?
- Ondrej Kandrac, spevak z kapely
Kandracovci pridal na  svoj

Facebook pesni¢ku, ktord nahral
na mobil. Hudobny sprievod mu
robili jeho deti: ,Ostarime doma,
ostarime spolu, sadnime doma
k jednému stolu. Neriskuj vela,
neriskuj ni¢, byt spolu doma,
nestoji nic¢“, to je hlavny odkaz
pesniCky. Vytvorme text piesne
a mézeme ju aj zhudobnit.

Vyrovnanost’ (composure)

Ako Casto ste si povedali, uz chcem zit
zasa zivot pred pandémiou? Ale
odbornici hovoria, Zze sa mézu takéto
situacie opakovat. Jedno je to, Co
chceme, druhé je to, ¢o si vyzaduje
svet, vktorom Zjeme. Ziaci este
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nedokazu celkom pochopit, preco
nemoézu ist von. Mozno sa citia byt
v niecom obmedzovani. Ak
neporozumeju  tejto  situacii, ak
nepochopia, v ¢om je problém, velmi
tazko sa budu vediet zodpovedne
ovladat. Stres a uzkost brani vnutornej
harmonii. Je ddlezité, aby porozumeli,
Co sa deje vo svete. Ak nepochopia,
v ¢om je ich ohrozenie, nedokazeme
u nich vzbudit zodpovednost,
sebaovladanie a vytrvalost.

Komunikacia (communication)

Ide o schopnost jasne a sebavedome
vyjadrovat myslienky a pocity v rdznych
médiach aformach. Deti, ktoré Ziju
v modernej dobe, nemdézu uniknut
hypertextovému prepojeniu s ostatnymi.
Po cely Zivot budu potrebovat plynulost
itania, pisania a poéitania. Ziaci
potrebuju mat moznost s niekym sa
porozpravat. Nauéme ich, aby vedeli
vyjadrovat svoje myslienky alebo
pocity. Ludia si medzi sebou zdiefaju
myslienky slovne, obrazom, grafmi,
mapami, kresbami, metaforami,
Cislami, hudbou.

Priklady uloh:

- Vjednom z rozhovorov pre
Casopis SME, infektolég Jarcuska
povedal: ,Ludia vSak nevedia tak
dobre opisat, ¢o im je, ako pred
dvadsiatimi az tridsiatimi rokmi.
Komunikujeme cez kratke spravy
na facebooku, necitame knihy,
preto su opisy priznakov pacientov
menej presné ako v minulosti”,
Opiste svoj den, opiste den vo
vasej obci, opiste svoje pocity.

- Udaje zCiny, do urcitej miery
potvrdzované aj aktualnymi udajmi
z europskych krajin ¢i z USA,



poukazuju na uzke prepojenie
demografickych ukazovatelov ako
su vek a pohlavie pacientov
s rizikom vzniku komplikovanych
priebehov ochorenia COVID-19
vyZadujucich hospitalizaciu,
umiestnenie pacienta na jednotke
intenzivnej starostlivosti (JIS) i
dokonca veducich k amrtiu
pacienta. Vyhladajte Statistickée
udaje o pocte obyvatelov
starsich ako 65 rokov a vytvorte
graf, ktorym budete informovat,
ktoré Staty na svete su najviac

ohrozené.

- Slovensko ma Z hladiska
demografického ZloZenia
obyvatelstva niektoré regiony
a obce, v ktorych je vy$Sia miera
rizika vzniku moznych

komplikovanych priebehov ochorenia
COVID-19. Na zadklade mapy
vytvorte prezentaciu, aké su rizika
v jednotlivych okresoch Slovenska
a ako je to vo vasom okrese.

- Bon Jovi  zlozil piesen
o koronaviruse, zahra ju na
online koncerte. V snahe ziskat
indpiraciu pre vzniknutu piesen
vyzval svojich fanuSikov na
socialnej sieti Instagram, aby sa
s nim podelili o zazitky, ako ich
ovplyvnilo Sirenie koronavirusu,
ako aj s tym spojené obmedzenia
pohybu: ,Napisal som prvy vers
arefrén.  NapiSte mi  vers.
Viyrozpravajte mi vas pribeh”,
napisal Bon Jovi. Aky pribeh by
ste mu vy zaslali?

Empatia a sucit (compassion)

Ide o schopnost’ vcitit sa do druhych
a pochopit’ ich spravanie, porozumiet
okolnostiam, pre€o sa tak spravaju,
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preCco maju vtomto obdobi strach,
preCo reaguju negativne. Ide aj
0 pomoc slabsim, tym, ktori si nevedia
sami pomoct. Sucit je empatia v praxi.
V tomto obdobi preukazali ludia sucit
s ostatnymi tym, Ze im pomahali
nakupit, Sili ruska arozdavali ich.
Umelci vytvarali programy online, na
sidliskach spievali spevaci. V tomto
obdobi sa mézu rozvijat kompetencie,
hladat moznosti, ako pomébct inym
ludom, ato nielen tak, ze pochopim,
pre€o maju strach, ale pomézem im ten
strach aj prekonat.

Priklady uloh:

Agentura AFP informovala o situacii
vRio de Janeiro, o0 oblastiach
s chudobnym obyvatelstvom,
preplnenostou a zlymi hygienickymi
podmienkami ochoreniu vo favele

Rocinha, ¢o je najvacsi slum v Latinskej
Amerike. V slumoch v Rio de Janeiro
Zije 1,5 miliéna ludi, ¢o predstavuje
Jednu Stvrtinu celkovej populacie tohto
mesta. Zakladné opatrenia v boji proti
koronavirusu, akymi su umyvanie ruk
a socialny odstup, tu predstavuju velku
vyzvu, kedZe vela pribytkov nema
tec¢ucu vodu a mnoho ludi navyse nema
Ziadne uspory. Ak by ostali doma,
nemali by z ¢oho Zit. AKy Zivot éaka
deti v slumoch v Rio de Janeiro?
Ktoreé oblasti na svete su v podobnej
situacii?

Spolupraca (collaboration)

Ludia su bytosti, ktoré potrebuju mat
kontakt sinymi fudmi. V obdobi
pandémie sa ukazalo, ako [udia trpeli,
ked nemohli ist von, na kavu, do
reStauracie. Schopnost spoluprace
s ostatnymi je kfuCova do buducnosti
pre kazdého Ziaka, ale je dolezita aj pre



zvladanie kazdej situacie. Vdaka
spoloénému ucCeniu Ziaci dokazu
rozvijat sebavedomie, tvorivost, naucia
sa mnohé nové zru€nosti, ziskaju nové
vedomosti, ale uvedomia si, ako je
dblezité vediet sa spravat’ v spoloCnosti.
Spolo¢nou aktivitou sa naucia vyriesit
problém, zdielaju svoje napady,
nenechaju si ich pre seba, dohodnu sa
na spolo¢nom postupe, dokazu kori-
govat vlastné navrhy v prospech celku.

Kritické myslenie (criticism)

Zijeme v informaénom veku. Viac nez
kedykolvek predtym je ddlezité, aby
mladé generacie zostali skepticke,
vedeli oddelit fakt od nazoru, zmyslu od
nezmyslov a uprimnosti od klamstva
(Robinson, 2015). Deti by sa mali
naucit, Ze nie vSetko, o ¢om sa hovori,
je pravda. Prave v obdobi pandémie je
dolezité nad preCitanym textom
rozmyslat, overovat  si zdroje,
spracovavat ich. Rozlisit pravdivé veci
od hoaxov. MnoZstvo volne dostupnych
informacii spdsobi zmatok a pomylenie
v hlavach ludi je prili§ vysoké. Kritické
myslenie by malo byt integralnou
sucastou kazdého vyuéovacieho
predmetu a kultivované aj mimo
Skoly.

Digitalna revolucia je pre vzdelavanie
mladych  [udi  suCasného  sveta
obrovskym prinosom. Zaroveri v8ak
nikdy nebolo potrebnejSie, aby sme
dokazali oddelit fakty od nazorov,
pravdu od nezmyslov a dprimnost od
klamstva.

Priklady uloh:
Americky prezident Donald Trump
sa vyjadril, Ze koronavirus nevznikol
prirodne, ale a bol vytvoreny umelo,
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unikol z laboratéria. Rozdelte sa do
Sskupin a kazda skupina hladajte
argumenty pre aproti tomuto
tvrdeniu.

Zaznacte si relacie, ktoré sa
venovali téme pandémie.
V spravach sa objavilo aj vela
dezinformacii v  suvislosti
S novym koronavirusom.
Najznamejsim hoaxom na
Instagrame bola tato informacia
(19. 3.): ,Obyvatelia Benatok sa
teSia, pretoZe vo vodnych kanaloch
maju Cistejsiu vodu. V Benatkach
v sucasnosti najdeme  kristalovo
Cistu vodu, ktora prilakala mnohé
Zivocichy, ktoré je vo vode aj vidiet.
Kanaly a rovnako aj ulice su
prazdne. Na vode sa nenachadzaju
Clny, pretoze doprava bola
pozastavena. V tejto suvislosti
Z kanalov zmizli gondoly preplnené
ludmi. Do Benatok sa vratili delfiny
ale aj krasne labute®. Sprava sa
stala uZasnym hitom, preletela cez
cely svet, kym sa neukazalo, Ze to

nebola pravda aautor tejto
informacie len chcel uverejnit nie¢o
pozitivne.

DalSie hoaxy

Komare prenasaju koronavirus.
Dodnes neexistuju dokazy, Ze by sa
koronavirus Siril prostrednictvom
komarov. COVID-19 je respiracné
ochorenie a S§iri sa najma cez
kvapbécky, ktoré vyluCujeme, ked
kychame, kaSleme alebo
rozpravame.

Virus zni€i horuci kupel a pitie
horticej vody. Horuci kupel nas
pred koronavirusom neochrani.
Teplota fudského tela je medzi
36,5°a 37° Celzia bez ohladu na to,



v akom horucom kupeli sa kupeme
a Co pijeme.

Uzivanie liekov s obsahom
ibuprofénu podporuje mnozenie
koronavirusu v l'udskom organizme.
Nepravdivost’ tohto tvrdenia potvrdili
viaceré vyznamné institucie vratane
Europskej liekovej agentury,
Statneho Ustavu pre kontrolu liegiv
Ci Slovenskej lekarnickej komory.
Koronavirus sa prenasa pitnou

vodou. Urad verejného
zdravotnictva SR informuje, ze
v suvislosti s koronavirusom na
Slovensku netreba mat obavy

Z pouzivania pitnej vody z verejnych
vodovodov, ani ju netreba vo
zvysSenej miere dezinfikovat.

Priklady uloh:

- Zistite dalSie hoaxy, nepodloZzené
tvrdenia. Zistite, ¢éo viedlo [ludi
k vytvoreniu nepravdivého tvrdenia.

- Sdcasna pandémia sa
prirovnava k pandémii
Spanielskej chripky v roku 1918.
Porovnajte ich a zdévodhnite, ¢i je
pravda, Ze su podobné.

- Od 1. februara do 19. marca sa
emisie oxidu uhli¢iteho v leteckom
priemysle  zniZili v  porovnani
S rovhakym obdobim vlani o viac
ako desat’ milibnov ton, pretoze
aerolinky zrusili lety. Na zaklade
predpovede  dalSieho  vyvoja
v leteckom priemysle zverejnenej
Medzinarodnym  zdruzenim pre
letecku dopravu (IATA) by za cely
rok emisie mohli klesnut’ o 38 %,
uvadza sa v sprave. Komercna
letecka doprava sa na globalnych
emisiach oxidu uhlicitého podiela
zhruba dvomi percentami. Su tieto
udaje spravne? Je mozné, zZe za
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taky kratky cas mozno
pozorovat’ znizenie emisii vo
vzduchu?

Ulohy a ziakove portfélio

Vysledky spracovania uloh je vhodné
zaradit do portfélia. V fiom si bude ziak
dokumentovat' svoje materialy, ktoré
v priebehu mesiacov vypracoval. Pre
uCitelov je dolezité, aby ulohy boli
komplexné, aby vnich Ziak mohol
vyuzit’ svoju tvorivost. Nie je nutné mat
k nim vela materialov a pomoc rodicov
na ulohach by mala byt len v minimalnej
miere. Treba brat do uvahy, Ze
v rodinach, kde rodiCia mézu pomoct,
moZzu byt vysledky iné, ako v rodinach,
kde je Ziak odkazany sam na seba.
VsSetky materidly Ziakov su cenné.
Uloha by mala byt aj dlhodobejsia, viac
vo forme projektu.

Portfélio ma sluzit' na prezentaciu
prace ziaka. Predstavuje subor
Ziackych prac zozbieranych za urcité
Casové obdobie ucenia sa ziaka.
Poskytuje rézne informacie
o skusenostiach ajeho pracovnych
vysledkoch. Ide o dokumentovany subor
dbékazov o priebeznej, systematickej
praci, ktora vyZzaduje najma samostatné
studium. Ddkazy o aktivnej praci sa
stanu sucastou osobného portfélia Ziaka.

Viyhoda Ziackych portfélii spociva v tom,
Ze aj Ziak, ktory mozno v prezen¢nom
vzdelavani nedosahuje dobré vysledky,
méZe vdaka distanénej forme prejavit
svoje schopnosti.

J

Co tvori portfolio? Ziacke portfélio
mozu tvorit materialy dokumentujuce
proces ucenia sa, napr. rbzne koncepty,
nacrty, namety, postrehy, zaznamy,



nedokoncené prace, fotografie, videa,
zvukové nahravky, rieSené ulohy.
Prostrednictvom sebahodnotiaceho
harku mo&ze prebiehat’ sebahodnotenie.
Ziak dokaZe posudzovat sam seba, ¢o
nové sa dozvedel, ¢o ho zaujima,
o0 ¢om by chcel vediet' este viac, ¢o ho
zaujalo, aky program videl v televizii,
koho nazor ho zaujal, ¢i s nim suhlasi,
ako sa k téme postavili lekari, Sportovci,
umelci, ktory znich Ziaka zaujal
a ovplyvnil. Reflexivhy dennik ziaka
- zaznamy o udalostiach, ktoré sa ho
v tomto obdobi dotykaju, jeho nazoroch,

postojoch  k problémom  atémam,
poznamky z precCitanych knih, ¢lankov
z Casopisov, poznamky Kk spravam

v televizii ana internete. Denniky su
prostriedkom rozvijania hodnotiacich
a sebahodnotiacich kompetencii Ziaka
a zaroven i prostriedkom poznavania
jeho autentickej osobnosti ucitelom.

ZAVER

V prispevku sme uviedli niekolko
nametov, ktoré v obdobi pandémie
moézu  ucCitelom poméct. Podobnych

situacii méze byt aj v buducnosti viac
atreba na ne reagovat aj v Skolskom
prostredi. Su to vyzvy su€asného sveta,
na ktoré by aj vzdelavanie malo
reflektovat. V kazdej novej situacii je
dolezité komunikovat so Ziakmi, ukazat
im ako mozno riesit problémy, aby Ziaci
videli, Ze vzdelavanie je prepojené so
Zivotom, pomaha im zvladat' situacie aj
v beZznom Zivote a pripravuje ich aj na
rieSenie vyziev v buducnosti.

LITERATURA:
SHLEICHER, A. 2020. How can
teachers and school systems

respond to the COVID-19 pandemic?
Some lessons from TALIS. Dostupné

47

na internete: https://www.oecd-
forum.org/users/50583-andreas-
schleicher/posts/63740-how-can-
teachers-and-school-systems-
respond-to-the-covid-19-pandemic-
some-lessons-from-talis.

WELLER, CH. 2015. 8 things all great
students have in common. Dostupné
na:
https://www.businessinsider.com/gre
at-schools-share-these-8-qualities-
2015-8e

ROBINSON, K., ARONICA A. 2016.
Creative Schools Revolutionizing
Education from the Ground Up.
Penguin Books

IOANNIS, J. 2020. Afiasco in the
making? As the coronavirus
pandemic takes hold, we are making
decisions without reliable data.

ROBINSON K. ARONICA A 2013. Ve
svém ziviu. Bizbooks. 296 s.

CSZIKSZENMIHALY! M. 2015. Flow.
Citadela. 384 s.

BASNAKOVA, J., CAVOJOVA, A. & A.
OPALKOVA. Preo potrebujeme
vedu. Slovenska akadémia Vvied.
Otvorena akadémia. Dostupné na:
https://www.otvorenaakademia.sav.
sk/wp-
content/uploads/brozura_Otvorena
akademia.pdf.

HUCAKOVA, M. 2020. Pandémia
koronavirusu  pozitivne  zmenila
vnimanie vedy v spoloc¢nosti, vyplyva
to z prieskumu SAV. Dostupné na:
https://www.webnoviny.sk/pandemia
-koronavirusu-pozitivne-zmenila-
vnimanie-vedy-v-spolocnosti-
vyplyva-to-z-prieskumu-sav/.

ODPORUCANIE RADY z22. maja
2018 o klucovych kompetenciach
pre celozivotné vzdelavanie. In:
Uradny vestnik Eurdpskej Unie
C189/1.



https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher/posts/63740-how-can-teachers-and-school-systems-respond-to-the-covid-19-pandemic-some-lessons-from-talis
https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher/posts/63740-how-can-teachers-and-school-systems-respond-to-the-covid-19-pandemic-some-lessons-from-talis
https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher/posts/63740-how-can-teachers-and-school-systems-respond-to-the-covid-19-pandemic-some-lessons-from-talis
https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher/posts/63740-how-can-teachers-and-school-systems-respond-to-the-covid-19-pandemic-some-lessons-from-talis
https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher/posts/63740-how-can-teachers-and-school-systems-respond-to-the-covid-19-pandemic-some-lessons-from-talis
https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher/posts/63740-how-can-teachers-and-school-systems-respond-to-the-covid-19-pandemic-some-lessons-from-talis
https://www.businessinsider.com/great-schools-share-these-8-qualities-2015-8e
https://www.businessinsider.com/great-schools-share-these-8-qualities-2015-8e
https://www.businessinsider.com/great-schools-share-these-8-qualities-2015-8e
https://www.otvorenaakademia.sav.sk/wp-content/uploads/brozura_Otvorena_akademia.pdf
https://www.otvorenaakademia.sav.sk/wp-content/uploads/brozura_Otvorena_akademia.pdf
https://www.otvorenaakademia.sav.sk/wp-content/uploads/brozura_Otvorena_akademia.pdf
https://www.otvorenaakademia.sav.sk/wp-content/uploads/brozura_Otvorena_akademia.pdf
https://www.webnoviny.sk/pandemia-koronavirusu-pozitivne-zmenila-vnimanie-vedy-v-spolocnosti-vyplyva-to-z-prieskumu-sav/
https://www.webnoviny.sk/pandemia-koronavirusu-pozitivne-zmenila-vnimanie-vedy-v-spolocnosti-vyplyva-to-z-prieskumu-sav/
https://www.webnoviny.sk/pandemia-koronavirusu-pozitivne-zmenila-vnimanie-vedy-v-spolocnosti-vyplyva-to-z-prieskumu-sav/
https://www.webnoviny.sk/pandemia-koronavirusu-pozitivne-zmenila-vnimanie-vedy-v-spolocnosti-vyplyva-to-z-prieskumu-sav/

DIAGNOSTIKA A PORADENSTVIi v pomahajicich profesich
4(2), 2020: 48-58
dap@palestra.cz

AKADEMIE VS CR PRI ZAVADENI ON-LINE VYUKY V RAMCI PROFESNI
PRIPRAVY ZAMESTNANCU VEZENSKE SLUZBY CR
Moderni formy vzdélavani dospélych v dobé koronavirové

IMPLEMENTATION OF ONLINE LEARING IN THE CZECH PRISON SERVICE
STAFF INITIAL TRAINING AT THE CZECH PRISON SERVICE ACADEMY
Modern forms of adult education in the times of covid

FRANTISEK VLACH

Abstrakt:. Prispévek se zaméiuje na zavadéni online vyuky pro nové nastupujici
pfislusniky a ob&anské zaméstnance do Vézeriské sluzby CR. Je zde popsén cely
proces online vyuky véetné vSech uskali a problémd, které muselo jeji vedeni a ucitelé
odbornych predméti Akademie VS CR vyresit. Déle jsou zde popséany zkusenosti
z online mezinarodniho prostredi pri realizaci konferenci v ramci vézeriskych sluzeb
a vyuky online angliétiny pro vybrané zaméstnance Vézeriské sluzby CR.

Kliova slova: Akademie VS CR, online vyuka, Vézeriska sluzba CR, zakladni
odborna priprava.

Abstract: This paper deals with implementation of online training of new uniformed
and civilian staff of the Prison Service of the Czech Republic. The process of online
education including its difficulties and challenges that have had to be responded by the
Academy management and teachers is described. This paper also presents
experience in organizing international online conferences within prison services and
virtual English lessons for selected employees of the Prison Service of the Czech
Republic.

Key words: Initial training, online education, the Czech Prison Service Academy, the
Prison Service of the Czech Republic.

uvob pfestupuji meze  zadkona, musi

zajistovat  a zabezpeCovat  vysoce
V prostfedi demokratického pravniho kvalifikovany personal. Vzdélavani
statu se vézenstvi stava nezbytnou a vycvik vézerniského personadlu ma
socialni sluzbou verejnosti s nalezitymi bezprostfedni vliv na  zkvalitnéni
bezpe&nostnimi kontexty. Tuto socialni vychovné prace s véznénymi osobami

sluzbu poskytovanou osobam, které avkone¢ném dasledku vede ke
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snizeni rizik vzniku mimofadnych
udalosti. Vykon prace asluzby ve
Vézeriské sluzbé Ceské republiky klade
na personal vysoké naroky v oblasti
znalosti  odbornych,  pfipravenosti
fyzické, psychické i moralni. Odborné
znalosti zahrnuji aktivni pochopeni
a prosazovani  zakonnych  norem,
internich predpist a pokyna tykajicich
se vézenské praxe. VSechny tyto
znalosti, dovednosti anavyky jsou
zakladany a rozvijeny strukturovanymi
kurzy vramci programu celozivotniho
vzdélavani tak, aby odpovidaly
praktickym  potfebam  jednotlivych
skupin zaméstnancli svym rozsahem
i tematickym zamérenim.

Akademie Vézenské sluzby pusobi
jako resortni vzdélavaci zafizeni aje
organizacni jednotka Vézenské sluzby
Ceské republiky s celorepublikovou
pusobnosti. Ukolem Akademie je
zajistit, aby nové nastupujici pfislusnici
a civilni zaméstnanci Vézeriskeé sluzby
CR byli nalezit& vycvigeni a vyskoleni
pro vykon sluzby nebo prace ve
vézenstvi. Vedle své hlavni cinnosti
v oblasti vzdélavani se také provadi
v Akademii vyzkum v oboru penologie,
jehoz vysledky a védecké poznatky se
vyuzivaji pfi vykonu vazby a vykonu
trestu odnéti svobody. Pravidelné se na
pudé Akademie poradaji konference za
Ucasti zastupcl spolupracuijicich
vzdélavacich instituci dalSich
bezpecnostnich sborl a vysokych Skol.

Akademie VS CR jako uéici se
organizace v dobé pandemie
COVID-19

Do bfezna roku 2020 probihaly
vSechny vzdélavaci aktivity v prezencni
formé& v budové Akademie VS CR ve
Strazi pod Ralskem. V mésici bfeznu
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vSak doslo k vyluce, tedy k pozastaveni
veskeré prezencni vyuky
a vzdélavacich aktivit. Ze dne na den
byla okamzitym rozhodnutim
generalniho feditele Vézenské sluzby
CR ukon&ena vyuka nejen novych
prislusnikl a odbornych zaméstnancu,
ale také veskeré dalSi aktivity vCetné
konferenci a zahraniCnich navstév.
Duvodem byly viadni a nasledné dalSi
opatfeni v souvislosti s vyskytem viru
SARS-CoV-2 v Ceské republice
avazna obava jeho =zavleCeni do
vézenskych zafizeni.

V souvislosti s predpokladanymi
zména-mi v dalsi vyuce v Akademii
bylo toto obdobi operativné a proziravé
vyuzito k tomu, aby si ucitelé vybrali
Cast dovolené, aby mohla vyuka
nasledné fradné pokracovat iv dobé
letnich prazdnin. Véznice nemohou
Cekat nékolik meésicd na vysSkoleny
a pfipraveny personal pro sluzbu.
UCitelé v daném Case vytvareli nové

ucebni materialy, prezentace
a pomucky pro vyuku, pfipravovaly se
uCebni  prostory arealizoval se

ddkladny uklid, na ktery neni ve Skolnim
roce Cas. Také vznikl prostor pro dalSi
sebevzdélavani ugitelU.

V dasledku dané situace bylo tfeba
se rychle, operativné a také
perspektivné pfipravit na jinou formu
vzdélavani. Prvnim inovaénim pocinem
se stalo pofizeni figurin pro praktickou
pfipravu. Figuriny bézné pouzivame ve
zdravotni pfipravé. Ale kdyz se ucitelé
snazili vyreSit problémy spojené
s hygienickymi opatfenimi, pFisli
s napadem  pracovat s figurinami
I v dalSich prfedmétech. Figuriny, ato
jak  muzskeé, tak zenské, byly
zakoupeny na konci kvétna. Aby byl
vycvik co nejbliz§i skutecnosti, oblékly



se do rlznych vézeriskych odévl
a nasadily se jim gumové rukavice.
Ackoli figuriny neslouzi primarné pro
tyto ucely, jsou schopny vétSiny pohybu
nutnych pro nacvik poutani ¢i prohlidek
véznénych osob. Akademie se touto

inovativni metodou a unikatni
pomuckou, ktera byla vyvinuta v dobé
pandemie Covid-19, prezentovala

uspésné v médiich. Snahou vSech bylo
zachovat praktickou vyuku v Akademii
atim odlehéit véznicim, protoze ity
musely feSit problém koronaviru, ale
také bylo potfeba sjednotit vyuku po

strance  kvalitativni  a kvantitativni.
Vedeni usilovalo o podporu ulohy
vzdélavani v Akademii i vtéto

pandemické dobé.

V Casti roku 2020 byl pfipraven a dle
hygienickych ~ moznosti  realizovan
intenzivni  kurz praktické pfipravy
(standardni délka pfipravy v ramci
zakladni odborné pfipravy je 13 tydnu,
ta byla na zakladé vydanych
epidemickych opatfeni redukovana na
pouhy tydenni prakticky vycvik,
vSechny  ostatni pfedméty  byly
prevedeny do distan¢ni formy studia).
Studenti (novi pfisludnici) se rozdélili do
tfid po 15 osobach z hygienickych
ddvodl v souvislosti s ubytovanim
a také z davodu, aby nedochazelo ke
kontaktu pfislusnikl z rlznych véznic
(panovala velka obava ze Sifeni
koronaviru ve véznicich). Prakticky
vycvik se zaméfil na manipulaci se
zbrani, na vycvik prace s teleskopickym
obuskem, prohlidky a poutani.

Inovace v praktické vyuce se staly
dalSim impulzem pro hledani
optimalniho ana praktickou vyuku
navazujiciho  zpusobu  teoretické
distancni vyuky. Ani situace ohledné
koronaviru se nezlepSovala, atudiz
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vedeni Akademie bylo postaveno pred
nelehky ukol, ato jakym zpUsobem
zabezpecit vyuku iv dobé nouzoveho
stavu. S oddélenim IT se hledaly
zpusoby, jak vyuku distanéni formou
realizovat v podminkach Vézenské
sluzby CR. Videokonference, sdileni
spoleCnych ulozist' a dalSich jiz bézné
vyuzivanych aplikaci pro elektronickou
komunikaci bylo v Ceském vézenstvi

nemyslitelné.  Vzdyt  elektronicka
komunikace neni  povolena ani
feditelim, natoz podfizenym nebo

pfimo novym pfislusnikim. V3e se
v dobé koronaviru zménilo a musela se
upravit i politika ministerstva
spravedinosti ale ivedeni vézeriské
sluzby a pfipravit se na to, Ze véznice,
Akademie, generalni feditelstvi
a ministerstvo budou muset mezi sebou
komunikovat prostfednictvim internetu
a povoli se takové aplikace, které byly
jesté nedavno pfisné blokovany.

Zrealizoval se nakup vypocetni
techniky do vS8ech véznic a vazebnich
véznic, ktery napomohl k zprostfedkovani
distan¢ni vyuky prostfednictvim
elektronickych nastroji. Podafilo se
zajistit technologii ,Skype for bussines*
pro veSkeré videokonferencni hovory.
Pro potfeby video pFenostd byla
Akademie vybavena 25 kusy novych
kamer se zabudovanymi mikrofony,
3video sety pro vedeni adiky této
technice mohla byt rozSifena distancni
vyuka pro studenty v jednotlivych
véznicich.

UcCitelé v daném cCase pracovali na
elektronicky dostupnych distanCnich
materialech pro studenty zakladni
odborné pfipravy, ale také probéhlo
Skoleni s novou technikou a nastavila
se pravidla pro komunikaci (srov.
Bieleszova, 2020). Zhotovily se nejen



podplrné materidly pro teoretické
predméty, ale i metodické a didaktické
podklady jako pomocné navody
pfedevSim pro instruktory vycviku ve
véznicich, ktefi méli ¢ast praktické
pfipravy novych pfislusniki na starost.
VSechny tyto studijni materialy se
ukladaji v ,budniku® justice
(https://budnik.justice.cz/), ktery umoznuje
dostupnou distribuci smérem ke
studentiim, ataké je velkokapacitnim
ulozistém pro potfeby Akademie.
SouCasné stim se musel pfipravit
systém kontroly znalosti studentd pro
jednotlivé pfedméty a nastavit jednotné
procesy platné pro celou vézenskou
sluzbu.

Za opétovné pomoci oddéleni IT je
vyuzivana technologie Microsoft
Sharepoint pro nasazovani elektronickych
testll vramci intranetu Vézenské sluzby
CR. Na webportal byly ve velmi kratkém
Case vlozeny razné varianty didaktickych
testd pro jednotlivé studenty zakladni
odborné pfipravy. Jejich uspésné splnéni
se stalo podminkou pro klasifikaci ze
stanovenych  vyuCovacich  pfedmétl
a predpoklad pro uspésné zakonceni
zakladniho studia. Kazdy student musi
v ramci jednoho pfedmétu uspésné sloZzit
dva didaktické testy, které svym
rozsahem kontroluji dosazené teoretické
znalosti, jez jsou nutné pro sluzbu ve
véznici. Mimo tydny praktického vycviku
byly postupné zarazeny i tydny povinné
online vyuky z teoretickych predmétu
prostfed-nictvim technologie Skype for
bussines.  UcCitelé  vyuzivaji  tuto
technologii ke konzultacim se studenty
a i pracovniky véznic, ktefi maji nove
studenty na starost.
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On-line vyuka zaméstnancu
ve vézeniském prostredi

Béhem S$ifeni koronaviru doslo
k vyraznym zménam, které se velmi
dotkly izplsobu realizace vyuky
pfipravy zaméstnancl Vézenské sluzby
CR vramci jejich profesni pripravy.
Opatieni, ktera vydala Viada CR
a Ministerstvo zdravotnictvi CR, byla
zaméfena na kontaktni (prezencni
vyuku). Akademie VS CR musela tak
jako i jiné vzdélavaci instituce reagovat
na nové podminky a dokazat se jim
pfizpUsobit. Jak jiz bylo uvedeno vyse,
nemohla ukonéit svou ¢innost a dekat,
az se situace vrati zpét do béznych
koleji (coz se bohuzel ani po % roce
nedafi). Presunuti vyuky do online
prostoru predstavovalo velkou vyzvu
jak pro Akademii VS CR, tak ipro
vSechny véznice avazebni véznice
v Ceské republice, protoZe nikdo nemél
zadné zkuSenosti stimto typem
komunikace a vyuky (srov. Svamberk
Sauerova, 2020, Zatloukal, 2020). To,
co bylo jesSté pred rokem urcitou
nepredstavitelnou zaleZitosti, je dnes
samoziejmosti i v Ceském vézenstvi.

Pfi koncipovani online vyuky si
vedeni Akademie muselo odpovédét na
nékolik dulezitych otazek jako je napf.
jaké principy zaveést pro vedeni online
vyuky, jak vlastné premyslet o online
vyuce, zvladnou uditelé nové formy
a metody vyuky?

On-line vyuka se znacné odliSuje od
pfimé vyuky a musi mit velmi jasné
a pfesné stanovené zakladni principy
(srov. Cerny, 2012). Akademie hledala
inspiraci  a principy online  vyuky
u vysokych 8kol a univerzit v Ceské
republice. Prvnim dullezitym princip je,
Ze ucCitel musi mit jasné stanovené
vzdélavaci cile a vystupy a velmi dobfe


https://budnik.justice.cz/

planovat vyuku. Je to obdobné jako pfi
pfimé vyuce, ale musi umét vyuzit i jiné
didaktické nastroje. DalSim princip
pfedstavuje odpovédnost jak ucitele,
tak studenta. Kazdy si nese svou
zodpovédnost. UCitel musi pfipravit
velmi kvalitni materialy a srozumitelné
instrukce pro studenty. O¢ekavani, jako
dalSi princip online vyuky, spociva
v stanoveni konzultaCnich hodin pro
posluchace. Akademie stanovila
povinné online pfednasky z odbornych
teoretickych predmétli a dle potieby
uCitele a studentd inepovinné online
konzultace. Pro posluchace vydala
velmi jasné instrukce o prubéhu studia.
Posledni princip zastupuje organizace
vyuky, ktera spociva v organizaci
a davkovani online zadani, materialt na
jednom misté. V8echny tyto principy
byly do online vyuky v Akademii
zavedeny a velmi se osvédcily.

On-line vyuka se v Akademii
realizuje tzv. synchronnim zplsobem
vyuky, coZ znamena, Ze vyuka probiha

vrealném Case sdanou skupinou
studentll alektor pfi ni ziskava
okamzitou reakci od dané skupiny
studentd. Podminkou vyuky jsou

technické mozZnosti daného vybaveni,
zvoleni vhodnych didaktickych postupd,
technik a metod. Synchronni online
vyuka pfinesla i urcité problémy. Mezi
né se zaradila absence socialniho
kontaktu (néktefi ucitele v Akademii
oznaCili tento problém jako svoji
nejvétsi prekazku pfi vyuce), dale se
obavali i technickych probléma
(ovladani techniky, poruchy techniky ci
Casové synchronizace s vybranymi
véznicemi atd.). On-line vyuka zménila
i nékteré funkce ucitele odbornych
predmétl Akademie. Ucitel musel zadit
pinit vzhledem ktypu vyuky idalSi
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funkce, ato funkci organizatora
a manazera vyucovaciho procesu, stal
se z ného i partner pro studenta, jeho
pomocnik aradce. Tato situace byla
aje stale dana tim, ze chybi ve
véznicich odborny personal, kvuli
nemocnosti, vyhlasenou karanténou,
stfidanim smeén a rozdéleni
zaméstnancl do skupin, které se
stfidaji tak, aby nedochazelo
k vzajemnému kontaktu.

Vyuka probihala v Akademii VS CR
v tzv. virtualnich tfidach, do nichz byli
studenti rozdéleni. Virtualni tfida
vytvafela  vyukovou mistnost ve
virtualnim prostoru internetu. Studenti
potfebovali k vyuce pocitaC pfipojeny
k internetu, webkameru a mikrofon.
Jednotlivi ucCitelé provadéli vyklad na
pocitaci pfipojeném Kk internetu (kazdy
ucCitel ma k dispozici dva monitory pro
vétsi prehlednost, kdy na jednom ma
pfipravené materialy kvyuce ana
druhém monitoru ma pripojené studenty
k pfednasce, na které po celou dobu
vyuky vidi). Véznice mély za ukol zajistit
materialni a technické podminky nutné
ke vzniku virtualnich tfid (pocitace,
pristup k internetu, email).

Virtualni tfidy maji své vyhody
I nevyhody. Na zakladé zkuSenosti
jednotlivych lektorti z Akademie VS CR
shrneme jejich zjisténé vyhody i
nevyhody.

Vyhody:

- studenti (pfislusnici) mohli byt ve
svych véznicich apo vyuce se
podileli na sluzebnich ¢&innostech
vyplyvajicich z jejich funkce, a tudiz
teoretické znalosti mohli aplikovat
pfimo do praxe,

- Vézeniska sluzba CR useffila
finan€ni prostfedky, které by



musela vynalozit na ubytovani,
stravovani a cestovné pro
studenty,

- touto formou se vzdélavalo
najednou vice nové nastoupenych
zaméstnancli, nebyl problém
s organizaci setkani, ale pfiprava
kladla velky duraz na vzajemnou
spolupraci s Akademii a jednotlivymi
véznicemi (zajiSténi mistnosti,
spojeni atd.).

Nevyhody:
- predméty, které mohou byt timto
zpusobem vyucovany, jsou znacné
omezeny. Jedna se predevSim

o teoretické predméty jako je
Penologie, Penitenciaristika,
Pedagogika, Psychologie, Profesni
etika, c&ast Sluzebni pfipravy
a Pravo. Naopak praktickou vyuku
nebylo mozné touto formou
v Akademii zajistit a musela

probihat v jednotlivych organizacnich
jednotkach samostatné.

Konani zavéreénych zkousek
online formou

Kromé& vlastni online vyuky se
stejnym zpusobem realizovaly
i zavéreCné zkousky. Na zakladé
uzaviené klasifikace vSech predméta
jsou studenti pfipraveni k vykonani
zavéreCné zkousky. Akademie vzdy ke
kazdym zavéreCnym zkouskam
pfipravuje harmonogram, ktery je pro
véznice  zavazny. Prostfednictvim
aplikace Skype se komisionalné oveéfuiji
dosazené teoretickych znalosti
vychazejicich Z ucebnich plan
jednotlivych  vyuCovacich  pfedmétu
zakladni odborné pfipravy pro nové
nastupujici zaméstnance.
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Vlastni zkouska probiha
nasledujicim zplsobem. Student se
posadi k pocitaci, na némz je navazano
spojeni s Akademii prostfednictvim
programu Skype for Business, nejprve
se predstavi zkuSebni komisi, nasledné
si zvoli Cislo otazky od 1 do 25 (Cislo,
jez by bylo ten den jiz zvolené, nemuze
byt znovu pouzito, taktéz je pro kazdy
den jina sada otazek, aby se predeslo
kvoleni  stejného  Cisla  otazky
I v nasledujicich dnech). Zadani
prislusné otazky je studentovi obratem
zaslano  prostrednictvim  programu
Skype. Toto zadani se vytiskne
a nasleduje 20minutova pfiprava na
.potitku“. Po pfipravé v urCeném Case
otazku/y student  komisi  zodpovi.
Celkova doba trvani zavérecné zkousky
jednoho studenta je v€etné pfipravy cca
40 min. V pfipadé, Ze je ve véznici
zkouseno vice studentli, postup je
takovy, Ze jeden student je zkousSen
adalSi si mezi tim voli otazku
a pfipravuji se. Povéfeny zameéstnanec
véznice zajiStuje, aby se studenti
postupné ve stanoveném Case dostavili

k vykonani  zkousky. Vysledky se
studenti od pfedsedy komise dozvidaji
okamzité. VysvédCeni a osvédcCeni

o profesni zpuUsobilosti jsou zasilana
postou na personalni oddéleni véznice
Ci vazebni véznice.

Zkusenosti s elektronickou
komunikaci v ramci zahrani€ni
spoluprace

Akademie Vézefiské sluzby CR,
ktera je jedinou vzdélavaci instituci pro
vzdélavani personalu véznic v Ceské
republice vyznamné pusobi také na
mezinarodnim poli. Zde se snazi
ziskavat dalSi cenné informace z oblasti
vézenstvi a navazovat spolupraci se



vzdélavacimi institucemi vézenskych
sluzeb v zahranici. V soucasné dobé ma
Akademie VS CR uzavfeno nékolik
dohod a prohlaseni 0 spolupraci
s okolnimi staty, se kterymi uzce
kooperuje. Dohody o spolupraci jsou
podepsany s Institutem  vzdélavani
v Nitte, VS Slovenska republika,
s Centralnim vzdélavacim stfediskem
v Kaliszi, VS Polska. V loriském roce
byla uzaviena dohoda o spolupraci
s LotySskem. Dale jsou podepsana
prohlaseni o spolupraci s Akademii VS
ve Wolfenbuttelu, VS Dolniho Saska,
s Institutem vzdélavani v Kyjevé, VS
Ukrajiny, s Akademii v Agen, VS Francie
a s Narodni Skolou pro vézenstvi v Tqg.
Ocnu, VS Rumunska a VS LotySska.
Tyto dohody a spoluprace umoznuiji
porovnavat jednotlivé systémy pfipravy
a vycviku vézenského personalu a také
vyménovat si informace a zkuSenosti
v evropském meéfitku.

Akademie VS je od roku 2016 ¢lenem
mezinarodni organizace EPTA
(European Penitentiary Training). Tato
asociace pod =zastitou Rady Evropy
sdruzuje vzdélavaci stfediska evropskych
vézenskych sluzeb, ktera usiluji o rozvoj
komunikace mezi vzdélavacimi stfedisky
ataké o zkvalitnéni vycviku nové
nastupujicich zaméstnancli k vézenské
sluzbé arozvoj systémld nasledného
odborného vzdélavani.

Navstévy v jednotlivych zahraninich
vzdélavacich institucich vézenskych
sluzeb jsou vmnoha ohledech
zajimavé a inspirujici, i kdyz ne v8e, co
je béhem navstév moznost vidét, Ize
prevest a okamzité aplikovat
v podminkach  Ceského vézenstvi.
Urcité je ale vhodné a uzite¢né navazovat
mezinarodni vztahy a poznavat z blizka
jednotlivé systémy vzdélavani a pfipravy
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noveé nastupuijicich zaméstnancl
k vézeriské sluzbé. Na zakladé téchto
zjisténi nasledné porovnavat se

systémem v Akademii VS CR ve Strazi
pod Ralskem. Jediné tak si Ize udrzet
svou vysokou Urovenn jak mezi
vzdélavacimi institucemi ozbrojenych
slozek v Ceské republice, tak imezi
evropskymi vézenskymi vzdélavacimi
institucemi. BohuzZel rok 2020 nebyl
pfiznivy pro tyto navstévy a Akademie
musela vSechny zahrani¢ni vyjezdy
a pfijezdy zrusit. Celd komunikace se
zahraniCnimi  partnery byla také
presunuta také do online prostfedi, coz
predstavovalo opét novou zalezitost, se
kterou se muselo vedeni Akademie
vyporadat.

Ve dnech 28. — 29. 9. 2020 se
konala prvni online konference EPTA.
Jejim organizatorem byl Sbor vézeriské
a justiéni straZe Slovenské republiky.
Pro tuto mezinarodni konferenci byla
vybrana platforma Webex. Konference,
ktera v pfedchozich deseti letech trvala
vzdy tfi plné dny, byla rozplanovana
pouze do dvou dnu, ato pfiblizné od
9 do 13 hodin se dvéma
patnactiminutovymi prestavkami
v prubéhu konferenéniho dne. (odkazy:
https://www.epta.info. www.zvjs.sk)

Organizatofi vyzvali vSechny
prezentujici, tedy i feditele Akademie VS
CR Frantiska Vlacha, k provedeni
technické zkousky. Navrhli nékolik
termind a s prezentujicimi dohodli pfesny
Cas kontroly spojeni. Ukazalo se, Ze to
bylo vice nez moudré, protoze asi
polovina prezentujicich se potykala
s rlznymi druhy problému. Prezentace
Akademie VS CR, jejiz soudasti byla
videoukazka wvyuzitda v Powerpointu,
mohla byt spusténa pouze bez zvuku.



https://www.epta.info/
http://www.zvjs.sk/

Zvuk  se technikim
zprovoznit.

ZkuSenosti z prabéhu prvni online
konference EPTA  mohou byt
vyhodnoceny jako pozitivni. Pfesto se
vyskytly nékteré dilCi nedostatky.
Nékolik mluvCich mélo Spatné spojeni,
nebylo je dobre slySet, zvuk byl rusen.
Porozuméni  pfednaskam v cizim
jazyce pfi vyrazné zhorSenému pfenosu
(zvuku i1obrazu) bylo v nékterych
pfipadech témér nemozné. Pfi vysokém
poCtu ucastniki konference, nebylo
mozne, aby se vsichni vidéli. Video méli
spusténé pouze ti, ktefi byli pfihlaseni
do diskuse. Prezentujici tedy nemaji
aktualni a plnou zpétnou vazbu. Opét

nepodafilo

pfi pouzivani ciziho jazyka
v mezinarodnim prostfedi neni pak
zfejmé, zda posluchadi prezentaci

porozuméli. Dotazy mohly byt zasilany
formou chatu, neni v8ak mozné
predpokladat, ze tato forma bude pro
dotazy Ci reakce vyuzivana v rozsahu,
ktery by odpovidal prezencnimu
setkani. Ve skutecCnosti je chat vyuzivan
zcela minimalné, zkratkovité a spiSe jen
pro jednoduché vzkazy. Jevi se, ze
vSeobecna diskuse, jak ji zname
z realného prostredi, je nemozna.

Také ne vSichni clenové EPTA
hovofi anglicky. Pfi béznych realnych
setkanich byvaji vyuzivani tlumocnici.
V online prostfedi je  tlumocCeni
mluvéiho v podstaté nefunkéni. Mluvei
a jehol/jeji tlumocCnik museji sdilet
skute€nou mistnost (mize to byt
v protikladu s pfijatymi  opatfenimi),
nemohou mit navic rousku, protoze
rousky zhorSuji porozuméni zejména
pfi  mezinarodni  konferenci. Pro
efektivitu mezinarodni konference se
tlumoceni jevi jako nevhodné z toho
dlvodu, Ze nepfijemné prodluzuje ¢as
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dané prezentace. To muze mit dopad
na délku online konference, ale jisté
negativné ovlivhuje také pozornost
ucastnikd. Mezinarodni konference
realizovana online manazery, ktefi
neovladaji cizi jazyk, nebere v uvahu
a jejich uCast omezuje nebo vylucuje.
(odkaz: https://www.vscr.cz/akademie-
vs-cr/novinky/uncategorized-cs/online-
konference-epta/)

Dalsi  zkuSenost, kterou ma
Akademie se zahrani¢im formou online
je Zoom a realizace mezinarodni akce.
V kvétnu 2020 nabidla Prison SMART
Europe vézenskému personalu
v pfimém kontaktu S véznénymi
osobami IAHV's Stress Management
and Resilience Program. Online
workshop na platformé Zoom je
zpravidla rozlozZen do tfi setkani, sobota
— pondéli od 19:00 do 21:00. (odkaz:
www.prisonsmart.eu). Akademie v roli
.prostirednika“ ¢&i ,poradce“ nemuze
automaticky tyto nabidky pfeposilat do
véznic, aniz by pfedem sdanym
programem neméla zkuSenost. Nabidnuty
workshop absolvovala kolegyné, ktera
ma na starost v Akademii zahrani¢ni
spolupraci ateprve nasledné byl
program  doporu¢en  vézenskému
personalu. Podminkou byl cizi jazyk na
urovni pokrocili. Postupné tak program
absolvovalo dalSich 6 pfislusnikd
a obCanskych zaméstnanct v pfimém
styku s véznénymi osobami.

Co se tyCe technického vyhodnoceni,
workshop  probéhl bez jakychkoli
problému. Dvé lektorky spolupracovaly
s jednou tlumocnici (anglicko-némeckou)
a s pracovnici IT. Kazda Clenka tymu se
nachazela vjiném staté, ale bylo
evidentni, ze maji pfedchozi zkuSenosti
prace v tomto tymu. Ugastnici workshopu
méli celou dobu zapnuté video, zvuk



zapinali az po vyzvani nékterou
z lektorek. Chat byl vyuZivan jen
minimalné, ale ucastnici neméli potrebu
komunikovat vice ¢i Castéji, nez bylo
umoznéno.  Materialy  k workshopu
obdrzeli ucastnici po absolvovani
programu e-mailem. Vzhledem ktomu,
Ze platforma Zoom neni v Ceskych
véznicich povolena, podminkou ucasti
bylo tedy soukromé pfipojeni. Tyto
vzdélavaci aktivity tedy nebyly oficialné
Vézeniskou sluzbou CR registrovany.

Na platformé Zoom se organizovala
také konference INTEGRA
www.integra-project.orq,  ktera  se
uskutecCnila ve dnech 16. — 17. 12.
2020. Tato konference byla rozloZena
do dvou bloku, vzdy od 10:00 do 12:20
S jednou patnactiminutovou pFestavkou.

PoCet ucastnikG byl pfiblizné 40,
organizatofi a prednasejici méli
zapnuté video iaudio. Neékolik

pasivnich uc€astnik( si zapnulo video,
avSak vétsi Cast sledovala konferenci
pouze pasivné bez zapnuti audio/video.
Samotny pfenos konference byl velmi
kvalitni. Pfesto se opét vyskytlo par
problémovych situaci. Prvni nastala
jesté pred zahajenim konference, kdy
organizatofi hlasili (asi 10 minut pfed
zaCatkem) e-mailem, Ze FeSi néjaké
technicke problémy a zaCatek
konference bude posunut. Informace
0 vyvoji situace se jeSté dvakrat
oznamily pfes e-mail. Konference tak
zacala o 35 minut pozdéji.

Jelikoz odbornici prezentovali ve
dvou jazycich — anglicky a francouzsky,
byl u€astnikim nabidnut pfeklad vzdy
do jednoho z téchto jazykl. Oznameni
a instrukce o zpusobu prekladu byla
oznamena az po oficialnim zahajeni.
Cast ugastnik(i véak nepochopila, jak si
nastavit ,titulky“. Tento nedostatek tudiz
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poznamenal prvni prezentaci. Poté, co
se vSem podaifilo titulky najit, ukazalo
se, Ze tlumocnici nemohou tuto formu
prekladu zvladnout. Mluvci hovofili pFilis
rychle. TlumocCnici, ktefi byli zvykli
tlumodit ustné, neuméli stejné efektivné
pouzivat klavesnici. Dochazelo
k mnoha pfeklepim. Nékdy se je snazili
tlumocnici zpétné opravovat, coz ale
celkové nejen zpomalilo preklad, ale
zarovell jej znepiehlednilo. Casti
prekladanych vét zustaly nedokonceny.
Zmatecné titulky zpasobovaly mnohem
rychlejSi unavenost ucastnikd. Protoze
musely byt titulky sledovany nepfretrzitée,
aby Ctenar alespori ¢asteCné pochopil,
o ¢em mluvCi hovofi, nebylo mozné
zaroven sledovat doprovodny obrazovy
material ani samotného mluvciho.
Postupné to u nékterych posluchacu
muselo vést krezignaci. Chat byl
nékolikrat vyuzit, bohuzel organizatofi,
ktefi zaroven pusobili jako prezentuijici,
nedokazali rychle reagovat. UCinili tak
teprve po kazdém pracovnim dnu.
Vzhledem k tomu, Ze ucastnici se
nemohli pfedstavit, nebylo je vidét, ani
slySet, nebylo mozné zjistit, kdo presné
posluchaCi jsou ajaké instituce,
vézenskeé a probacni sluzby nebo zemé
zastupuji. Jednim z ucastnika byl
zastupce Akademie vézenské sluzby
Francie, ktera je partnerskou organizaci
Akademie VS CR. Nevznikl vsak
prostor pro vymeénu bliz§i informace.
Formou chatu si partnefi pouze stihli
sdélit motivaci, jaka je vedla k ucasti na
této konkrétni akci. Po kazdém dni
konference zaslali organizatofi
ucastnikim Zzadost o zpétnou vazbu.
BohuZel outlook Akademie VS CR
zabranil otevieni online odkazu. O této
skutecnosti byli organizatofi informovani e-
mailem spolu s navrhem, aby zaslali


http://www.integra-project.org/

formulaF zpétné vazby jinym zptisobem.
(Odkaz: https://www.vscr.cz/akademie-
vs-cr/novinky/uncateqgorized-
cs/vzdelavani-personalu-akademie-na-
mezinarodni-platforme-online-english-
version-below/).

Z vySe uvedeného textu vyplyva, ze
se partnerské staty a jejich vézeriské
vzdélavaci instituce snazi o urcitou
urovenn komunikace Vv elektronickém
prostfedi, coZz se samoziejmé na
zaCatku neobejde bez technickych
obtizi ataké je to dano urcitou
nezkuSenosti. Na druhou stranu je to
ur€itd vyzva ktomu, aby se hledaly
cesty k pfedavani informaci a dobra
praxe v ramci partnerskych statu.

Moderni formy jazykového
vzdélavani vézenského personalu
Jazykové vzdélavani vyZaduje samo
0 sobé specifické metody aformy. Ty
mohou byt vice ¢&i méné efektivné
vyuzivany v prezenéni vyuce. Akademie
VS CR vminulych letech vyvinula
a implementovala  unikatni  systém
jazykového vzdélavani pro penitenciarni
praxi, ktery se ukazal jako mimofadné
ucinny. Proto byl také nékolikrat
prezentovan v zahranici, napfiklad na
konferenci EPTA nebo na konferenci
generalnich feditelt vézenskych
a probacnich sluzeb Rady Evropy.
Distancni forma jazykového
vzdélavani neumoznuje Zadnou
z metod bézné aplikovanych ve vyuce
prezenéni. Jiz na jafe 2020 byly
pravidelnym ucastnikiim kurz( a seminarii
realizovanych v Akademii VS CR
nabidnuty videolekce angliCtiny. Zreali-
zovaly se dvé videolekce v rozsahu od
5do 10 minut. Nahravku vytvofila
lektorka Akademie spolu s rodilym
mluv€im z Velké Britanie. Lekce byly
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ureny zacate¢nikim a obsahovaly
zakladni profesni terminologii, nacvik
spravné vyslovnosti a vhodny kontext
pro pouziti. Ukazalo se, Ze o tuto sluzbu
neni vramci véznic zajem. Osloveny
personal véznic uvadél nasledujici
divody: nedostatek Casu, pfili§ mnoho
prace ve veéznici, unavu, nemoznost
soustredit se na sebevzdélavani doma,
starost o déti, které nemohou dochazet
do Skoly. Vétsi zajem projevili probacni
Ufednici, ale celkovy pocet zajemcu za
Vézeriskou sluzbu a Probac¢ni a mediacni
sluzbu byl velmi nizky a neodpovidal by
vynaloZzenému usili pfi vyrobé videa
(vdomacim  prostfedi) a moznym
vysledkim. Proto se od zaméru
vzdélavani formou videolekci upustilo.
V pribéhu kalendainiho roku 2020
byly pokrocilejSim uc€astnikim kurz(
a seminafri angli¢tiny zasilany razné
odkazy na zajimavé Clanky z penitenciarni
oblasti, informace 0 moznostech
absolvovat rizné e-learningové programy,
seminafe a konference online. Opét je
zpétna vazba mala. Clanky jsou &teny
jen narazové apouze nékterymi
oslovenymi. Pokud si ¢lanek prostuduiji,
vétSinou hodnoti obsah jako pro svou
praxi zajimavy a rozsah angli¢tiny jako
relevantni a vhodny k rozsifovani slovni
zasoby. Na pocatku prosince byla
vypracovana zkusebni lekce s vyuzitim
video-prezentace volné dostupné na
internetu.  Cilovou  skupinu  tvofil
tentokrat personal véznic vladnouci
pokrocilou angli¢tinou. Transkripce asi
pétiminutové videoprezentace rodilého
mluvéiho zaméfené na  krizovy
management a nékolik rdznych typul
cviCeni bylo spole¢né s odkazem na
video zaslany desitce ucastnikd
jazykovych programu pro pokrocilé. Do
konce mésice se sfeSenim ozvala
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pouze jedna ucastnice. Jakkoli byla tato
uCastnice vice nez nadSena touto
formou, nezda se, Ze by videolekce pro
pokrocilé predstavovaly feSeni. Nékolik
oslovenych manazer( véznic
zareagovalo na tuto nabidku s tim, Ze
souCasna krizova situace ve véznicich
jim neumoznuje se na jakékoli aktivity
spojené s jazykovym vzdélavanim
zaméfit. Dékovali za moznost vyuZiti po
skonceni pandemie.

ZAVER

Soucasna situace kolem pandemie
COVID-19 polozila pfed vedeni Akademie
VS CR, ale i pted vedeni vézeriské sluzby
mnoho novych vyzev. Vézenska sluzba
na né musela reagovat a hledat dostupna
feSeni  kzajisténi  Cinnosti  véznic
a odborného personalu. Vedeni
Akademie se snazi hledat nova reSeni
aspolupracuje s uciteli, ktefi sami
aochotné hledaji nové zplsoby, jak
pfenést informace k nové nastupujicim
zaméstnanclm. Samozfejmé nelze ani
zapominat na odborné kurzy, které jsou
feSeny formou webinafd  aonline
konferenci. Vzhledem k témto
okolnostem se vézeriska sluzba v Ceské
republice technicky vybavila a je schopna
online pfenost a videokonferenci napfi¢
vSemi véznicemi a vazebnimi véznicemi.
UCitelé v Akademii se naopak museli
vyporadat s tim, Ze studenty nebudou mit
realné ve svych tfidach, ale ve virtualnich
abude se muset nejen naucit ovladat
novou techniku, ale také umét pfipravit

distanéni  materidly pro  studenty
jednotlivych kurzt. VSechny stereotypy,
které byly nékolik let v Akademi

vypracovany do vSech podrobnosti, se
v dusledku virové pandemie preruSily
abyly nahrazeny novym pfistupem
a hledanim vhodnych zpusobl vyuky.
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Vzhledem ke skuteCnosti, Ze se podafilo
ve velmi kratkém cCase vyfeSit mnoho
problému, ato jak technickych, logist-
ickych, pedagogickych a dalSich, tak se
vyuka v Akademii Vézeriské sluzby CR
nezastavila a Ize jen konstatovat, Ze rozdil
v poctu absolventt v roce 2020 a 2019 se
od sebe vyznamné neliSi. Také se
podafilo  technicky vyfeSit vSechny
povinné kurzy avzdélavaci aktivity pro
odborné zaméstnance. Ackoliv se zvladla
vyuka vyfesit formou online spojeni, tak
prezencni vyuka a tedy osobni a socialni
kontakt ucitele se studenty je
nenahraditelny.
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REFLEXE DISTANCNI VYUKY BEHEM PANDEMIE ONEMOCNENI COVID-19.
(PRIPADOVA STUDIE)

A REFLECTION ON DISTANCE LEARNING DURING COVID-19 PANDEMIC
(CASE STUDY)

ZORA JANDOVA

Abstrakt: Prispévek se zaméruje na problematiku distan¢ni vyuky jako prevazujici
formy vzdélavani v Ceské republice béhem pandemie onemocnéni covid-19. Zabyva
se predevSim formalni  strankou edukativni komunikace uskutecriované
prostrednictvim digitalnich technologii a zaméruje se na nékteré jeji kritické aspekty.
Upozorriuje také na etické problémy spojené s distan¢ni vyukou. V zavéru nabizi
prakticka doporuceni, jak pfedchazet nékterym uskalim distanc¢niho vzdélavani.

Klicova slova: Distancni vyuka, multimedialni komunikace, etika ve vzdélavani,
technika mluveného projevu

Abstract: The article focuses on distance learning as a dominant form of education
during the Covid-19 pandemic in the Czech Republic. It is primarily concerned with the
formal aspects of educational communication via digital technologies and concentrates
on its critical points. The article also points out ethical problems connected with
distance learning. It concludes with practical recommendations to prevent certain
distance learning difficulties.

Key words: Distance Learning, Multimedia Communication, Ethics in Education,
Speaking Technique

,Kde duch nepocituje vnadidla, tam se nepriklani; a kam se nepriklani, tam je
postrkovan proti své viastni vali. A kdyZz je to proti vili, potom nic neni tak snadné, aby
se nestalo nesnadnym, nic tak sladké, aby nezhorklo, a nic konecné tak dobré, aby
neodstrasovalo.”

Jan Amos Komensky (Komensky, 2004, s. 56)
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Tento prispévek je reflexi distanéni
vyuky v Ceské republice bé&hem
restriktivnich opatfeni kvuli onemocnéni
covid-19 a zaroven je kratkou
pfipadovou studii. Autorka se v ném
zamysli predevS§im nad formalnimi
aspekty této vyuky. Zabyva se
i problémy, které vyucCovani na dalku
prostfednictvim digitalnich technologii
pfinasi, a nékteré z nich podrobné
analyzuje, jako napfiklad prekazky pfi
vytvafeni multimedialniho komunikatu,
kterym takto pojaté distancni
vzdélavani bezesporu je. Také nabizi
formou praktickych doporuceni a rad
zpusob, jak eliminovat nékteré
nepfiznivé faktory, které distan¢ni
vyuku ovliviiuji. Zohlednuje pfi tom
nejenom poznatky rtznych odbornikd,
ale i vlastni odborné vzdélani
a praktické  zkuSenosti v  oblasti
masmedialni, marketingové a umélecké
komunikace a zohledfiuje i zpétnou
vazbu, kterou =ziskala bé&hem své
dlouholeté pedagogické praxe. Tuto
zpétnou vazbu ji také poskytla distan¢ni
vyuka pfedmétu Multimedialni seminar
na Vysoké 38kole télesné vychovy
a sportu Palestra. V neposledni fadé se
zabyva i nékterymi etickymi problémy,
které jsou s distancni vyukou spojeny.

Distanc¢ni vzdélavani

Distan¢ni vzdélavani neni novou
a neprobadanou vzdélavaci formou. Je
vedle prezenc¢ni vyuky regulérni soucasti
kombinovaného studia. Jan Prlcha,
predni odbornik v oblasti pedagogicke

teorie, uz v roce 2000 tuto formu
vzdélavani fadil v souladu s filozofii
Evropské asociace pedagogického

vyzkumu EERA (European Educational
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Research Assotiation) mezi vyznamna
témata pedagogiky (Prucha, 2000;
Priicha 2002). V publikaci Pedagogicky
slovnik, jehoz je spoluautorem, se pod
heslem distan¢ni vzdélavani uvadi, Ze je
to ,forma studia zprostfedkovaného
médii (telefon, rozhlas, televize, pocitac,
zvl. internet a elektronicka posta aj.). Je

zalozeno na samostatném  studiu
uCastniki, fizeném specializovanou
instituci, bez prezencniho kontaktu
studujicich S vyucujicimi. Vyuku

UCastnikl zajistuji specialné pfipravené
uCebni materialy (vyukové balicky) a jiné
metody studijni podpory a hodnoceni,
umoznuijici individualni pfistup komentare
a podpora lektort, tutorti a konzultantd.®
(Pracha, Walterova, Mares, 2003, s. 46)

Pfed dvaceti lety si leckdo z teoretiku
futurologie vzdélavani dokazal predstavit
dynamicky rozvoj novych technologii
a internetu (Pracha, 2002, s. 417-419),
ale stéZi by si pfedstavil, Ze se distan¢ni
forma vzdélavani zprostfedkovana
digitalnimi technologiemi na Cas stane
formou prevazujici. Tato prevaha je

vrve

kvuli vy$e zminénému onemocnéni,

ktera vyuku na vS8ech drovnich
vzdélavani  reguluji. Pokud jde
o intenzivni  vyuzivani informacnich

technologii, pedagogové ani studenti a
Zaci jim nebyli zaskocCeni, jejich digitalni
gramotnost byla pfed propuknutim
epidemie na dobré udarovni, o Cemz
svédci nasledujici statistiky.

Z vefejnych  dat  Ceského
statistického ufadu (CSU) z roku 2019,
tedy pfed zavedenim distan¢ni vyuky,
vyplyva, Ze zakladni tzv. kancelarsky
softwere, napfiklad Word, Excel,
PowerPoint a dalSi textové editory nebo
tabulkové procesory, vcCetné jejich
pokrocCilych funkci, vyuzivalo 94 %
studentu (ve véku od 16 let) oproti 54 %



celkové populace. 99 % z nich oproti 44
% celkové populace alespon jednou
denné vyuzilo internet. (CSU, Wichova,
2020).

Z Sirokého kvantitativné-
kvalitativniho  prizkumu tzv. silver
generation — respondentd ve véku 48-
65 let z roku 2016 vyplyva, Ze jsou to
lidé, ktefi ,se narodili do mechanického
a analogového svéta. [...] VétSina
znich si umi velmi dobfe poradit
s poCitaCem a umi pouzivat internet,
pokud to k nééemu pro né dllezitému
potfebuji.“ (Al-Amel, Benes a kol., 2016,
s. 145) Podle CTK byl v roce 2019
pramérny vék ugiteli v CR 47,2,
pficemz  starSich 48 let, tedy
spadajicich do uvedené | stfibrné”
generace, bylo 60 % (CTK, 2019).

Portal E-BezpeCi uvadi ve své
zpravé z 15. 9. 2020 data z vyzkumu
,Cesky ucitel ve svété technologii
(Univerzita Palackého v Olomouci & O2
Chytra Skola).“ Tento vyzkum probihal v
prvni viné epidemie, od 1. unora do 25.
¢ervna 2020, mezi uditeli ve véku od 21
do 78 let (prumér 47,6 let). Vyplynulo z
néj, Ze pedagogové vyuzivaji celou
fadu technologii — jak v online, tak i
offline prostredi. ,Pro komunikaci s zaky
pouZivaji nejvice e-mail, webové
stranky Skoly €i mobilni telefon (volani,
SMS, MMS), z online nastroju a sluzeb

preferuji predevsim WhatsApp
Messenger (26,19 %) ¢&i Facebook
Messenger (23,74 %). Oblibenym

online nastrojem ucitell je také Google
Classroom (20,37 %). Online nastroje
ucitelé pouzivaji pro komunikaci s zaky
(83,74 %), zadavani domacich ukolu
(72,70 %), procviCovani uciva (57,23
%), sdileni odkazu na zajimavé www
stranky (56,49 %) apod.” (Kopecky,
Szotkowski, 2020) Z tohoto vyzkumu
dale vzesSel poznatek, Ze pouze 6,65 %
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ucCiteld oproti 70,63 % povazuje
vyuzivani digitalnich technologii za
tézké. Ostatni se k nému stavi
neutralné.

Z vySe uvedenych statistik Ize
usuzovat, ze digitalni gramotnost
zminénych ucastnikl  vzdélavaciho
procesu je na vysoké urovni.
A vzhledem Kk dlouhodobé distancni
vyuce spojene s intenzivnim vyuzivanim
digitalnich technologii a platforem se
tato gramotnost neustale zvySuje.
Technologie jsou nutnym komunika¢nim
prostfedkem v distan¢nim vzdélavani.

Komunikace

Komunikace pedagogl a studentd
i Zzaku, sdileni kvalitniho vzdélavaciho
obsahu, je a musi byt béhem distan¢niho
vzdélavani vzdy fadné zajisténa. Autorka
se v této Casti prispévku zaméfuje na
nékteré problémy edukativni komunikace
na dalku.

Komunikace, jako interaktivni
vyména informaci, pozitivné i negativné
ovliviiuje zivoty lidi, je vSudypfitomna a
neni mozné se ji vyhnout. V dobé
novych technologii se stira hranice mezi
individualni komunikaci a komunikaci
masovou, mezi soukromou a vefejnou
(McQuail, 2009, s. 29). Podle Daniely
Slancové v procesu komunikace nékdo
odevzdava nékomu jinému néco
pomoci néfeho za jistych podminek.
Pokud néktera ze slozek chybi,
komunikace  nemlze  probéhnout
(Slan¢ova, 2001).

Na druhé strané existuji systémy,
které vyuzivaji komunikaci s vlastnim
télem, kdy chybi realny partner
a pfijemce sdéleni, tedy nékdo jiny, tak,
jak ho vnima Slan€ova. Pfi provadéni
nékterych relaxacné-meditacnich
technik, jako jsou napf. chi-gong,



Schulzlv autogenni trénink aj., Clovéku
poskytuje zpétnou vazbu jeho vlastni
télo v podobé biofeedbacku, dokonce
méfitelnou  pfistroji  (EEG, ENG,
tlakomér, teplomér atd.). Tyto pfistroje

jsou pak meédii -  prostfedky
komunikace.

Nelze opominout ani duchovni,
spiritualni rozmér komunikace, kdy

Clovék komunikuje s Bohem, sam se
sebou a vlastnim svédomim, jak to
uvadéji ve své publikaci Spiritualita a
psychosomatika Karel Sladek a Viliam

Kopecky. Podle téchto autorl Ize
pojimat meditaci a modlitbu jako
spiritualni, ocistnou a terapeutickou

komunikaci (Sladek, Kopecky, 2017, s.
103-105). O modlitbé a jeji nejvyssi
formé kontemplaci, jako prostfedku
komunikace s Bohem, se zmifiuje i
psychiatr Radkin Honzak v knize
Psychosomaticka prvouka (Honzak,
2017, s. 154).

Je tfeba zminit i komunikaci
umeéleckou s rlznou mérou stylizace,

pfi niz napfiklad podle prfedniho
ceského sémiotika a divadelniho
teoretika Iva Osolsobé dochazi ke

komunikaci komunikaci o komunikaci
(Osolsobé, 2007, s. 103). Pfi umélecké
komunikaci komunikuji mezi sebou mij.
postavy divadelni hry, umélci mezi
sebou, umélci s publikem, publikum s
nimi, divaci nebo posluchaci spolu
navzajem atd.

Z didaktického hlediska je dulezita
socialni komunikace, tj. sdélovani
a dorozumivani mezi lidmi. Pedagogicka
komunikace je edukaéni proces, pfi
kterém jsou sdélovany informace,
predevsim verbalné, ale také nonverbalné.
Tento proces slouzi k dosahovani
vychovné-vzdélavacich cild. Pravomoci
UCastnikli pedagogické komunikace,
ktera se odehrava v urCitém prostoru
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aCase, se fFidi specifickymi pravidly
(Pracha, 2002, s. 214).
Dulezity je vztah mezi autorem

sdéleni (komunikatorem) a pfijemcem
sdéleni  (recipientem), ktery se
uskutec€riuje prostrednictvim komunikatu,
resp. meédia. Podstatna je pfitomnost
zpétné vazby.

Zpétna vazba

Zpétna vazba je komunikaCni proces,
pfi kterém pfijemce vyhodnoti sdéleni
areaguje na né. Nasledné i autor
sdéleni v reakci na pfijemcovu zpétnou
vazbu muze upravit dalSi postup. Tento
proces ma interaktivni charakter.
Zpétna vazba je jednim z nejdulezitéjSich
prvkl Fizeni riznych systému. Systém,
ktery postrada ucinnou zpétnou vazbu,
je ohrozen neadekvatni reakci na
podnéty nebo mu hrozi, Ze se zcela
vymkne kontrole (Pricha, Walterova,
Mares, 2003, s. 314).

Zpétna vazba je dulezita i pfi
diagnostice poruch komunikace,
napfiklad u vyvojovych poruch feci, kdy
dochazi k riznym diskrepancim mezi
urovni porozumeéni FeCi a aktivnim
mluvenim, mezi verbalni schopnosti
a vybavovanim slov, mezi zpracovanim
feCi a nefeCovych zvuk( atd.
(KrejCifova, 2001, s. 465).

Sdéleni vétsinou probiha kombinaci
verbalni i nonverbalni formy. Zpétnou
vazbu mohou poskytovat nejenom
vizualni nebo zvukové signaly, ale
ipachy a vliné. Sémiotika pracuje
s pojmem kody paralelni s mluvenou
feci, které pfijemce vyhodnocuje spolu
s obsahem verbalniho projevu podle
své kompetence tyto kody Cist, take
podle svého aktualniho psychického
stavu, osobnostniho nastaveni atd.
Ostatné i autor sdéleni tyto kody Casto
pouziva, at uz védomé& nebo



nevédomky (Cerny, Holes, 2004).
Zpétnou vazbu poskytuje fe€ téla i pfi
nonverbalnim projevu komunikatora
i recipienta. Opét zalezi na mnoha
okolnostech, které mohou usnadnit
komunikaci nebo naopak mohou
zpusobit dezinformaci pfi Spatném
dekdédovani informace.

Uz i Jan Amos Komensky
zddraznoval vyznam zpétné vazby ve
svém dile Didaktika analyticka. UCcitel
podle Komenského musi byt obezfetny,
musi davat pozor, aby zak nechyboval
a své chyby nasledné nefixoval.
,Zakovi, ktery se ponejprv o néco
pokousi, se nesmi véfit, a proto je nutné
davat pozor, aby nechyboval.”
(Komensky, 2004, s. 45)

Pfi distanéni vyuce mulze velice
snadno dojit k pfehlédnuti téchto chyb.
Muize také dochazet k dezinterpretaci
urc€itych znakd, coz ma nepfiznivy vliv
na dobrou komunikaci. Kromé kladné
zpétné vazby, muze dochazet i k

negativni zpétné vazbé. Pficemz
kladnou vazbou se rozumi [v]liv
vedouci k zesileni Fizené Ccinnosti
(napfiklad chvala vede k cCastéjSimu
vyskytu odménéného chovani),
zaporna zpétna vazba  naopak

zeslabuje danou c&innost (trest sniZuje
Cetnost trestaného chovani).“ (Prucha,
Walterova, Mares§, 2003, s. 314)

Pokud pedagog pfi distan¢ni vyuce
nema k dispozici vSechny kody, signaly,
znaky atd., na které je z prezencni
vyuky zvykly, nemusi si vS§imnout jevd,
u kterych by jinak zpozornél. Vidi-li ze
svych zakld a studentd pouze obliceje
v malych c¢tvereCcich na monitoru
svého pocitaCe, nemlze zaznamenat
jejich posturu téla ani rizné adaptéry —
gesta a pohyby uzivané napfiklad pfi
stresovych situacich apod. Ostatné
i samotna mimika studentll a Zzaku,
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ktera zprostfedkovava zpétnou vazbu,
je zkreslena a limitovana. Vyudujici pak
muze zkreslené vnimat negativni
| pozitivni zpétnou vazbu. A co vic —
téZko mlze predchazet patologickému
nebo rizikovému chovani, pfedevSim
v oblasti kybersikany, kyberbezpec¢nosti,
hygieny a duSevniho zdravi,
nelatkovych zavislosti aj., jak se 0 ném
zminuje zprava na webovych strankach
Univerzity Karlovy ze dne ne 19. ledna
2021 - Druha vina koronaviru na
tuzemskych Skolach: Jsou dobfe
pfipravené na on-line vyuku, ta v8ak s
sebou pfinasi vysSi riziko nardstu
rizikového chovani.

Ve vySe uvedené zpravé jsou
zverejnény vysledky Setfeni, které se
zabyvalo distan¢ni vyukou v podzimnim
obdobi na vSech Ceskych zakladnich a
stfednich Skolach. Z tohoto Setfeni,
resp. studie mj. vyplyva, Ze zhruba na
20 % Skol byla v prubéhu distanéni
vyuky nizka frekvence kontaktu mezi
tfidnimi uciteli, Zaky a studenty. To
svedCi i 0 omezeni zpétné vazby, ktera
je pro edukacni proces v celé jeho Sifi,
vCetné prevence rizikového chovani
déti a mladeze, nezbytna.

Multimedialni komunikat a jeho
kvalita

Vzajemna komunikace pedagogU
a studentl i zaku je ovlivnéna i formou
multimedialniho komunikatu, kterym
online vyuka prostfednictvim rdznych
internetovych platforem je. Nejde totiz
jenom o obsah vyuky, ale i o to, jak je
prezentovana a pfijimana.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, déti
amladez jsou zbéhlé ve vyuzivani
novych technologii, digitalnich
platforem a socialnich siti.
V internetovém prostifedi travi mnoho



hodin. Masarykova univerzita v Brné
uverfejnila 10. unora 2020, tedy jesté
pfed epidemii onemocnéni covid-19
a zavedeni distancni vyuky, clanek
Vyzkum: Cas, ktery travi déti na
internetu, se za posledni dekadu
zdvojnasobil. Vyzkum byl zaméfen
nejenom na samotnou dobu travenou
détmi na internetu, ale kvalitativnim
Setfenim bylo zjisténo,  jakym
zpusobem déti komunikuji, &im se
zabyvaji a pro€, s kym komunikuji, kdo
a jakym zpusobem je ovliviuje aj. Je
ziejmé, Ze se doba, kterou déti na
internetu travi po zavedeni povinné
distan¢ni vyuky, prodlouzila.

Na raznych internetovych
platformach a serverech je nesmirné
mnozstvi multimedialnich pFispévku,
amatérskych [ profesionalnich.
vyznacuji autenticitou — puvodnosti a
hodnovérnosti, také osobnosti
interpreta, jeho pfirozenym
vystupovanim, zabavnosti a bezesporu
emocemi, které na sledovatele pusobi
(Strauch, 2015, s. 176). S dynamickym
rozvojem novych technologii, s veétsi
dostupnosti tzv. chytrych pfistroju
v€éetné mobilnich telefond a jejich
niZzSim cenam, dochazi ke konfrontaci
konzumentt digitalniho obsahu s jeho
vysokou audiovizualni kvalitou casto.
Tato vysoka kvalita, v€etné moznosti
vySSiho rozliSeni, se proto postupné
stava normou (Miller, 2012).

Lze tedy usuzovat, Ze nekvalitni
forma komunikatu, resp. kvalita mimo
uz bézné akceptovanou normu, mize
nepfiznivé ovlivnit i akceptaci jeho
obsahu, i kdyz tfeba pouze
podprahové. Tento pfispévek si
neklade za cil analyzovat obsahovou
stranku distan¢ni vyuky, zabyva se
predevS§im vnéjSimi faktory, které
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ovliviiuji  vnimani obsahu vyuky i
pedagoga samotného.

Kvalita multimedialniho komunikatu
zavisi nejenom na technickych
parametrech nahravaciho zafizeni,
ozvuceni a osvétleni, ale i na prostiedi,
ve kterém se nahravka komunikatu
uskuteCnuje. Profesionalni televizni,
rozhlasova nebo hudebni a dalSi studia
maji vynikajici akustiku i osvétleni, jsou
vetsSinou konstruovana vzhledem k
ucelu, ktery maiji plnit, v nich pouzivané
sofistikované technologie jsou velice
nakladné, jejich pouzivani vyZaduje
vysokou odbornost. V  doméacich
podminkach a ve Skolnich ucebnach
ovSem takové podminky vétSinou nelze
zajistit, coz negativné ovliviuje kvalitu
vysilani a pfijmu komunikatu (Reichl,
VSeticka, 2021).

Na pfenos vyuky pres internet ma
také vliv kvalita internetového pfipojeni,
jak na strané pedagoga, tak i na strané
studentd a Zaka. Cesky
telekomunikacni ufad ve spolupraci s
firmou CZ.NIC nabizi sluzbu, ktera
dokaze otestovat komukoli a kdykoli
kvalitu internetového pfipojeni (Louda,
2016). Tato sluzba ovSem kvalitu
signalu nezabezpecuje. Nicméné touto
cestou ziskané informace Ize vyuzit pfi
vyhledani optimalniho mista vysilani i
pfijmu komunikatu.

Kromé kvalitniho a  rychlého
pfipojeni k internetu nemaji Skolni
uCebny nebo tfidy Casto ani potfebné
parametry odpovidajici hygienickym
normam a legislativnim upravam
zejména pokud jde o osvétleni. Navic je
jesté nutné rozliSovat ucebny s
obrazovkami (vybavené jednim nebo
vice pocitaci), které musi byt chranény
zatemnénim nebo zavésy pred pfimym
oslunénim nebo pfed pfirozenym
dennim svétlem, od ostatnich uceben



(Cermak, 2020). St&zi pak mohou takto

nedostate¢né osvétlené ucebny
odpovidat  svételnym  podminkam
potfebnym  pro  vznik  kvalitniho

multimedialniho komunikatu.

Na vnimani sdéleni se podili mj.
mimika a dalSi kdédy paralelni s
mluvenou fe€i a nonverbalni znaky, jak
bylo vySe uvedeno. Pfi nedostateCném
osvétleni nebo nevhodné& umisténém
svételném zdroji muze dojit ke zkresleni
vyrazu obliCeje, coz muUze negativné,
tteba jenom podvédomé, ovlivnit
zpétnou vazbu komunikujicich. Tuto
skuteCnost si proto nemusi ani jedna
z komunikujicich stran uvédomovat,
protoZze nemaji potfebné kompetence.
Autorka tohoto pfispévku si jako
profesionalni interpretka s dlouholetou
zkuSenosti z pusobeni v masmédiich
tyto souvislosti uvédomuje. OvSem jako
pedagozka je vystavena
neprofesionalnim technickym podminkam
pfi distan¢ni vyuce obdobné jako jeji
kolegové z pedagogického sboru. Proto
v zavéru tohoto pfispévku nabizi
doporuceni, ktera mohou mit pozitivni
viv. na prezentaci didaktického
komunikatu v multimedialnim prostfedi.

Etika ve vzdélavani

Nékteré digitalni platformy, jejichz
prostfednictvim se uskute€nuje
distanéni  vyuka, nabizeji funkci
nahravani. Autorka tohoto pfispévku,
diky vlastni dlouholeté praci v médiich,
si je védoma i etickych problémda, které
mohou nastat % souvislosti
S pofizovanim nahravky. Vefejnopravni
média se Fidi legislativou Ceské
republiky, dale svymi etickymi pravidly
(Kodex Ceského rozhlasu, Kodex
Ceské televize) a také GDPR -
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Obecnym nafizenim o  ochrané
osobnich  Udaji  (General Data
Protection Regulation). GDPR se tyka
od 25. kvétna 2018 v EU vsSech firem
a instituci, ale i jednotlivel a online
sluzeb, které zpracovavaji data
uzivateld. Zakony a nafizeni se
pochopitelné tykaji i Skol, napf. Zakon
561/2004 Sb. o} predskolnim,
zakladnim, stfednim, vySSim odborném
a jiném vzdélavani, tzv. Skolsky zakon;
Zakon 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich 0daji; Umluva o pravech
ditéte aj.

Nahravka vyuCovaci hodiny Ci lekce
slouzi tém, ktefi se nemohou zudastnit
online vyuky, napf. kvuli nemoci apod.
Zaroven muze poskytovat zpétnou
vazbu o obsahu i formé jednotlivych
vyucovacich hodin nebo lekci i o vzajemné
komunikaci mezi studenty a pedagogy.
Funkce nahravani vyzaduje vyjadfeni
souhlasu vSech zucastnénych s pofizenim
nahravky. Tento souhlas potvrdi
vyuCujici. Tato nahravka je meédiem,
které vytvafi v prostfedi internetu
digitalni stopu, poskytuje metadata, Ize ji
vyuzit jako vhodny edukativni nastroj,
ale Ize ji také zneuzZit.

Pedagogové si proto musi byt
védomi, Ze nazory, které vyjadfuji
studenti a Zaci béhem vyuky, mohou byt
zneuzitelné, jsou-li soucasti nahravky.
S pofizenymi nahravkami se tedy musi
nakladat obdobné jako s osobnimi daty
a Skoly jsou tedy nejenom spravci
osobnich udaju ve smyslu GDPR, ale
musi zabezpecit i to, aby jesté nezralé
osobni nazory nebo intimni zpovédi
studentl a zaku neunikly do vefejného
medialniho prostoru.

Mark Deuze ve sveé knize Media life —
Zivot v médiich vnima vSudypFitomnost
médii jako nevyhnutelnou soucast



zivota lidi. Vyjadfuje i mySlenku, ze
duchovni a moralni zivot médii zni€en
nebude, ale ze bude stale Vvice
podfizeny modernim  technologiim
(Deuze, 2015, s. 55). Je tfeba si takeé
uvédomit, ze déti a mladez jsou ve
vyuzivani komunikacnich technologii
v pfedstihu pred dospélymi, ale ne vzdy
si pfi tom pIlné uvédomuji mozna rizika
vzesSla z vyuzivani téchto technologii
(Jandova, 2019, s. 24).

S etikou Uzce souvisi i etiketa
chovani na internetu, tzv. netiketa. Méla
by byt soucasti medialni vychovy, resp.
vyuky ICT (IKT). Nejde pouze
0 korespondenci a umistovani rliznych

typd0  komunikatG na  pocetnych
internetovych platformach, ani
o technické  parametry  medialnich

prispévkl. Ze zkusenosti autorky tohoto
prispévku vyplyva, Ze studenti a zaci pfi
distanéni  vyuce malo  vyuzivaji
komunikacni nastroj, vétSinou oznaceny
piktogramem ruky, kterym je mozné
pfihlasit se do probihajici konverzace,
vypinaji kameru, odchazeji od pocitace
atd. Pfi prezencni vyuce k porusovani
etikety v takovém rozsahu jako pfi
distan¢ni vyuce nedochazi. Proto je
vyhodné pfedem stanovit pravidla
vzajemné komunikace i zminéné
netikety a dasledné pozadovat jejich
dodrzovani.

S etikou také souvisi dodrZovani,
resp. porusovani autorského zakona,
které mj. souvisi i s nizkou medialni
gramotnosti déti a mladeze. Z osobni
zkuSenosti autorky tohoto pfispévku
vyplyva, zZe si studenti a Zaci pfi
vytvafeni multimedialnich prispévku
dostate¢né uvédomuiji, Ze musi uvadét
pouzitou literaturu a dalSi zdroje, Casto
vSak zapominaji uvadét autory hudby,
fotografii, vlozenych videi apod. Na to
musi pamatovat i pedagogové, kdyz
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ioni takové pfispévky uverejnuji,
nejenom pfi nahravané distancni vyuce.

V neposledni fadé je nutné zminit
i reklamu, ktera nesmi cilit na déti
a ktera nepatfi ani do Skolniho, resp.
akademického prostifedi. To, co by pfi
bézné prezenCni vyuce probéhlo
nepovsSimnuto, zanecha svou digitalni
stopu jako nahravka vyuky. Reklama je
v medialnim prostfedi regulovana, je
vhodné znat i Eticky kodex reklamy
vydany Radou pro reklamu (RPR,
2013).

Prakticka doporuceni

Jak jiz bylo zminéno, autorka toho
prispévku ma vzdélani i dlouholeté
zkuSenosti v oblasti masmedialni,
marketingové a umélecké komunikace,
pedagogické cinnosti se na ruznych
urovnich vénuje vice nez dvacet pét let,
vyuCuje déti, mladez i dospélé.
Nasledné upozorfiuje na rGzna uskali
a problémy, které mohou nastat pfi
distancni vyuce uskuteCriované
prostfednictvim digitalnich technologii.
Podava i doporuceni a praktické rady,
jak je limitovat a snaze zvladat.

Vizualni dojem

PFi distan¢ni vyuce jsou zaci a studenti
oproti svym pedagoglim ve vyhodé.
Pedagog vidi mnoho malych poli¢ek
S jejich ,pohyblivymi obrazky®, zato oni
vidi svého pedagoga ve velkém detailu
(hlava, oblicej), nanejvys v tzv.
polocelku (horni Cast postavy) i se
vSemi eventualnimi estetickymi
nedostatky, které mohou byt nasobeny
Spatnymi technickymi podminkami. Ne
vSichni zaci a studenti si dokazou
odfiltrovat nepfiznivy vizualni dojem,
zvlast kdyz svého pedagoga neznaji
kvili  protiepidemickym  opatfenim



osobné, kdyZ se s pedagogem
setkavaji ve vyuce poprvé. A ne vSichni
pedagogové jsou schopni akceptovat
jednoduché postupy, které by mohly
priznivé jejich prezentaci ovlivnit.

| vyuka je totiz, jako specialni druh
sluzby (bez ohledu na to, zda je
zprostiedkovana statni nebo
soukromou instituci), do jisté miry
marketingovy produkt, ktery musi byt
uritym zpusobem prezentovan (De
Peelsmacker, Geuens, Van den Bergh,
2003). Marketingova komunikace této
nebo i jiné specialni sluzby musi byt
pfesné cilena s hlubokou znalosti
chovani v8ech segmentld cilové
skupiny, déti mladeze i dospélych
(Jandova, 2018, s. 158-166).

Pfed zaCatkem prenosu vyuky je
dobré mit dostatek €asu na kontrolu
technického pfipojeni. Pfi té pfileZitosti
je dobré zkontrolovat na monitoru
poditade i sv(j vzhled. Zeny s tim maiji
vétsi zkuSenost, dokazou se vétsinou
samy naliCit a provést Kkorekci
estetickych nedostatkl. Je nutné vzit v
uvahu i to, Ze civilni pfirozené denni
liCeni neni dostateCné pfi umélém
osvétleni, které je zapotfebi rozsvitit
pfedevsim v u¢ebnach s politacem bez
pfistupu pfirozeného denniho svétla,
jak bylo zminéno vysSe. Je dobré se
vyhnout pfilis  kontrastnimu lieni,
protoZze ve studeném svétle zafivek,
pfevazujicim ve Skolnich ucebnach,
vyraz obliCeje muze pusobit tvrdé. Muzi
vétSinou nevnimaji pozitivné
skuteCnost, ze by méli byt mirné
naliCeni nebo alespon pfepudrovani
zejména kvuli lesklému ¢&elu, nosu
anebo plesSi, dokonce ani v prostfedi
profesionalnich médii. Pfesto i muzi by
méli zvazit lehkou korekci pudrem, ktery
se da bezprostfedné po vysilani snadno
odstranit.
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Liceni je dobré pfizpUsobit
aktualnim podminkam. A je také dobré
si pfredem vyzkouSet a ovefrit, jak lze
potlait dalSi nedostatky — napfiklad
optimalnim umisténim pocitaCe, resp.
kamery. PocitaC Ize umistit vyvysené,
tfeba na nékolika knihach. Je mozné
natoCit cely trup nebo pouze hlavu
v urcitém uhlu k obrazovce, resp. ke
kamefe (profesionalové znaji svou tzv.
lepSi stranu obli¢eje). Je nutné si
uvédomit, Ze je nemozné v idealni
pozici vydrzet po celou dobu vysilani.
Z tohoto dlvodu by si kazdy vysilajici
mél zkontrolovat, jaka pozice drzeni
hlavy nebo téla je pro néj vizualné
nepfizniva (zduraznény podbradek, stin
pod nosem apod.) a té se védomé
vyhybat.

Mnoho pedagogu nosi bryle. Jejich
obrou¢ky mohou v urcitém uhlu
znemoznovat divakim pohled do oci
mluv€iho, také mohou vrhat stin, ktery
zdeformuje vyraz tvare. Dioptricka skla
mohou odrazet svétlo, coz negativné
ovliviluje ocCni kontakt atd. Tomuto
nezadoucimu efektu brani antireflexni
skla v brylich.

DalSim problémem, ktery si laici
Casto neuvédomuiji, je vhodné obleceni.
Prilis svétlé nebo pfilis tmavé obleceni
muze mit nepfiznivy vliv na to, jak ve
vysledku tvar na obrazovce pusobi.
Vyrazné vzory nebo Sperky odvadéji
pozornost od obsahu sdéleni, naopak
jemné vzory (u muzu tfeba na koSilich
nebo kravatach) Casto tzv. interferuji.
Jedna se o stejny kmitajici zrnity efekt,
ktery lze zaznamenat napfiklad i u
mluvCich v televiznim vysilani, pokud
nejsou pod dohledem zkuSenych
vizazistl a dalSich profesionald.

| sebeleps$i vizualni dojem muize
pokazit nevhodné pozadi. Je dobré si
ohlidat, prfedevSim pfi vysilani z



domova, zda to v urCittm uhlu
nevypada, jako by z hlavy tr€ela lampa,
pokojova rostlina, obraz apod., zda na
sebe nevhodné neupozornuje ozdobna
dekorace, kniha v knihovné atd., coz by
mohlo pusobit rusivé nebo dokonce
smésné. Neutralni pozadi tento
nezadouci efekt eliminuje.

Technika mluveného projevu
Pedagogové jsou zvykli mluvit na
své zaky a studenty pfi frontalni vyuce
od katedry nebo od tabule, nékdy se
pohybuji v ulickdch mezi lavicemi.
Dokazou regulovat, i prostfednictvim
zpétné vazby, svlj mluvni projev. Jiné
je to pfi vysilani audiovizualniho
komunikatu, se kterym doposud tfeba
ani neméli mnoho zkuSenosti. Pokud
jde o akustiku, jinak se Sifi zvuk v lidmi
nebo i vécmi zaplnéném prostoru, jinak
v prazdném. Mistnosti mivaji mista, kde
je zvuk hufe slySet nebo je vice
zkresleny. Skolni tfidy nejsou vétSinou
vybavené zaveésy, Calounénim nebo
dalSimi ucelovymi pohlcovaci zvuku,
které by alespon CasteCné pfiznivé
ovliviiovaly akustiku. Pokud je z nich
uskute€novan internetovy  pfenos
vyuky, je tfeba vzit na védomi akustické
faktory jako napfiklad dozvuk, ozvénu,
smésovani zvuku, hluchd mista aj.,
které zpuUsobuji horSi srozumitelnost

mluveného slova (Reichl, VSeticka,
2021).
Témto neZadoucim  akustickym

efektim se da zamezit mluvenim do
mikrofonu umisténého blizko ust. To Ize
zajistit naklonem k mikrofonu na
monitoru pocitaCe, coz ale na druhé
strané zplsobi snimani obliCeje
kamerou ve velkém detailu, cCasto
nepfiznivém pro celkovy vzhled
mluv€iho. Také je mozné vyuzit
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sluchatka s integrovanym mikrofonem,
tzv. hokejkou, ktery snima zvuk pfimo
pred usty. V takovém pripadé je dobré
upravit uhel natoCeni obliceje ke
kamefe tak, aby na ném mikrofon
nevytvarel nezadouci stin. V idealnim
pfipadé je mozné pouzit kvalitni
stacionarni mikrofon, ktery je opatfeny
molitanovym nebo jinym nastavcem,
jehoz funkci je napfiklad tlumit tzv. ostré
sykavky, prskani a dalSi nezadouci,

presto pfirozené, zvukové efekty
vznikajici pfi mluveni.
Profesionalni herci a moderatofi

praci s mikrofonem zvladaiji, protoze je
soucasti vyuky techniky mluveného
projevu na odbornych uméleckych
Skolach. Stejna prlprava by byla
vyhodou pro jakékoli mluvci, tedy i pro
pedagogy. Vyhodou by byla i pro
vSechny studenty, ktefi se pfipravuji na
povolani vyzadujici komunikaci s
verejnosti.

Multimedialni seminar — poznatky
z praxe

Soucasti predmétu Multimedialni
seminaf na Vysoké Skole télesné
vychovy a sportu Palestra, ktery
autorka tohoto pfispévku vede, je i
seznameni se zasadami techniky
mluveného projevu. Nejde pouze o
teorii, ale i o praktické rady, napfriklad
jakou techniku mluveného projevu
pouzit v plenéru, jakou ve velkych
halach, télocviénach, bazénech apod.
nebo pravé i v ucebnach anebo v
domacich komornich podminkach, jak
mluvit pfed velkou nebo naopak malou
skupinou posluchacl, jak pouzivat
mikrofon nebo jak mluvit bez néj atd.
Nedilnou soucasti jsou i rizna prakticka
cvieni, ktera studenti absolvuji, ktera



souviseji mj. s hlasovou hygienou.
Ostatné o potfebé spojeni teorie s praxi
se vyjadfuje uz i zminény Jan Amos
Komensky (Komensky, 2004, s. 45).

Také vyuku techniky mluveného
projevu, podobné jiné pfedméty uzce
spojené s praxi, nepfiznivé ovlivnil
distan¢ni zpUsob vzdélavani. Na dalku
neni mozné se zamefit na reC celého
téla studentl pfi prezentacich jejich
vlastni tvorby, pfedevsim multimedialnich
komunikatd, a nasledné odstranit
nevhodné Zlozvyky, adaptéry
zpusobené trémou, nelze kontrolovat
napéti v jejich téle pfi dechovych
cviCenich anebo odstranovat chyby
v komunikaci s vétsSi skupinou. Je
nemozné pracovat s hlasem na jeho
pfirozené poloze v rlznych situacich,
napfiklad v expresi, Sepotu apod.,
protoZze pravé hlas byva technickymi
podminkami, jak uz bylo uvedeno,
ovlivnény nebo zcela zkresleny.

Dalsi oblast, do které predmét
Multimedialni seminaf umozniuje vhled,
je masmedialni komunikace. Studenti
jsou komplexné  seznameni S
prostfedim masovych médii v Ceské
republice i v zahraniCi, mj. i v souvislosti
s jejich eventualni praxi v rozhlasovych
nebo televiznich stanicich, napf. ve
sportovnich redakcich. K tomu jim
mohou byt napomocna i vySe uvedena
doporuceni. UCi se také kritickému
mySleni  prostfednictvim riznych
masmedialnich komunikatd a jsou
podnécovani ke kultivovanému
vyjadfovani vlastnich nazor. A pravé
tato komunikace musi byt chranéna a
zabezpecena pred zneuzitim.

Autorka tohoto pfispévku proto
rozdéluje vyuku na teoretickou cast,
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ktera je vZzdy nahravana, a na diskusi
o ruznych aktualnich tématech
reflektovanych v médiich. Tato citliva
komunikace nahravana neni,
| vzhledem K jiz zminéné digitalni stopg,
prestoZze  jsou  studenti  vedeni
| k odpovédnosti za své nazory a na
zaCatku  vyuky udéluji  souhlas
s pofizenim nahravky. Na druhé strané
jsou upozornéniina to, Ze jsou chranéni
Zakonem €. 111/1998 Sb. o vysokych
Skolach, ktery jim zaruCuje svobodu
vyjadfovat vlastni nazory ve vyuce
v duchu akademickeé svobody.
Drahomira Holousova, spoluautorka
publikace ,Obecna pedagogika®“, v ni

formuluje myslenku, Ze pedagog
‘[n]lesmi  vyprovokovanym zasahem
zpochybnovat hodnotu  rozdilnych,

Casto opacnych nazoru [...], a to ani
tehdy, kdyz se domniva, zZe jeho vlastni
nazory se blizi ke shodé s rozumem a
pokrokem.” (HolouSova, 2002, s.142)

V takto nastolenych podminkach
muaze vzniknout vzajemna davéra mezi
pedagogem a studenty, ktefi pak
nemaji pocit, Ze jsou pod tlakem anebo
Ze jsou k néCemu nuceni. Vyjadfuji se
spontanné a neboji se zesmésnéni ani
cenzury, mené podléhaji autocenzure.
Takové davéryplné prostiedi umozniuje
svobodné formulovani myslenek.

ZAVER

Tento pfispévek pfinasi vhled do
problematiky distan¢ni vyuky, jsou
v ném pfedevsSim analyzovany nékteré
vnéjsi, formalni aspekty tohoto zplsobu
vyuCovani. Obsahuje i prakticka
doporuceni autorky pfispévku, ktera
pusobi predevsim % oblasti
masmedialni, marketingové a umélecké
komunikace a je i pedagozkou. Nabizi



inspiraci i konkrétni FeSeni, jak se
vyhnout  pfekazkam a  uskalim
spojenym s vyukou zprostfedkovanou
digitalnimi technologiemi. Upozoriuje
také na etické problémy vzdélavani i na
prevenci mozného zneuziti citlivych
informaci, nazort a myslenek studentu
ve verejném medialnim prostoru.

Autorka si uvédomuje, Ze distan¢ni
vyuka Vv internetovém prostiedi je
multimedialnim  komunikatem, ktery
zprostiedkovava informace, a ze je
nutna maximalni kvalita jeho obsahu.
Je-li jeho obsahova slozka v souladu se
slozkou formalni, a pokud neni
audiovizualni prezentace edukativniho
obsahu nepfiznivé ovlivnéna, studenti a
Zzaci mohou pocitovat vnadidla, jak je
zminuje Komensky, resp. uvodni citat.
Je mozné pak snaz docilit toho, Ze se
nestanou pasivnimi konzumenty
obsahu vyuky, ale Ze budou mit naopak
aktivni a radostnou touhu se néfemu
novému a pfinosnému naucit.
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MODERNI TECHNOLOGIE PRI ROZVIJENi CTENARSKE GRAMATONOSTI
V DISTANCNI VYUCE V DOBE KARANTENY COVID-19

MODERN TECHNOLOGIES IN DEVELOPTMENT OF LITERACY SKILLS IN
DISTANCE TEACHING DURING A QUARANTINE COVID-19

MARKETA SVAMBERK SAUEROVA

Abstrakt:. Pfispévek se zamysli nad moznostmi vyuZiti modernich technologii pfi
rozvijeni Ctenarské gramotnosti utvareni pozitivniho postoje k cetbé a Ctenarstvi v
distancni vyuce. Vliv modernich technologii je nutné v podminkach souc¢asné edukace
vyuZivat a v souvislosti s pandemii Covid 19 nartstajici viiv pocitact i vhodné
korigovat, aby edukacni proces byl dostatecné efektivni. Rozvijet Ctenarskou
gramotnost v dobé distancni vyuky je kromé tradicni podpory ¢teni knih rovnéz vhodné
prostrednictvim vybranych modernich technologii, tak, aby byla podpofena aktivita
ditéte a dité bylo motivovano i k aktivhimu vyuZivani ¢teni a praci s informacemi.

Kliéova slova: Ctenérské gramotnost, moderni technologie, distanéni vyuka.

Abstract: This paper considers the possibilities of using modern technologies in the
development of reading literacy, the formation of a positive attitude to reading and
reading in distance learning. The influence of modern technologies must be used in
the conditions of current education and, in connection with the Covid 19 pandemic, the
growing influence of computers must be appropriately corrected so that the educational
process is sufficiently effective. In addition to the traditional support for reading books,
it is also appropriate to develop reading literacy in the period of distance learning
through selected modern technologies, so that the child's activity is supported and the
child is motivated to actively use reading and work with information.

Key words: Reading literacy, modern technology, distance learning

uvoD poukazuji na odklon déti od &teni.

Pfitom Ctenarstvi jako takové Ize
Na dlouhodobé se snizujici uroven povazovat za jeden z pilitd &tenarské
Ctenarské gramotnosti Ceskych déti gramotnosti. Vysoce aktualni problematikou
ukazuji nejen ucitelé, ale ivysledky v této souvislosti se ukazuje distan¢ni
mnoha prizkumd. Vyzkumy rovnéz vyuka vdobé karantény a nutnost
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podporovat Zaky v Cetbé i v této situaci,
resp. pravé s ohledem na soucasnou
situaci.

Na uvedené skuteCnosti mizeme
reagovat realizaci vhodnych edukacnich
projektd s vyuzitim modernich technologii.
Tak jak se v poslednich mésicich
ukazuje, fada uciteld se velmi dobfe
zorientovala v pouzivani  moderni
techniky (v podstaté muzeme
konstatovat, ze ucitel, ktery byl tvofivy
v podminkach prezenéni vyuky si nasel
cestu iktviréimu uchopeni vyuky
distan¢ni. Pravé pro tuto cilovou
skupinu je urCen nas prispévek.

Vyznamnou ulohu pfi rozvijeni
Ctenarstvi, a tedy i zvySovani ¢tenarské
gramotnosti, hraji pravé v distancni
vyuce opét moderni technologie. | kdyz
je velmi dilezitd pro vyvoj Ctenarstvi
kniha ve své klasické podobé, utvareni
vztahu kni spomoci modernich
technologii Ize povazZovat za jeden
z dillezitych krokdl. Rada vyzkuml
dokazuje zajimavy fakt, Ze nelze davat
do souvislosti pokles zajmu déti o Cteni
s narustem zajmu détské populace
0 vyuzivani pocitacu. Nékteré
prizkumy naopak dokazuji, Zze mezi
zdatnymi Ctenafi jsou Casto déti, které
maji pestré aktivity, a to jak zalibu ve
Cteni, tak travi svUj volny €as ina
pocitaci (napf. Gabal, HelSusova, 2003,
Vaclavikova-HelSusova, 2003).

Z hlediska obsahového zamérfeni
pfispévku by bylo vhodné definovat
pojmy, jako jsou napf. ¢teni, ¢tenarstvi,
Ctenafska gramotnost, nicméné Ize
odkazat C&tenafe na publikaci M.
Sauerové, kde jsou pojmy podrobné
definovany (blize Sauerova, 2014, srov.
napf. Hyplova, 2010, Travnicek, 2019,
Wildova, 2004).

V souvislosti s rozvojem  vztahu
k Cetbé a s ohledem na aktualni situaci
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panujici ve Skolstvi, je plné na misté
vénovat prostor I modernim
technologiim pfi podpofe ctenarstvi
a Ctenarské gramotnosti.

Vliv modernich technologii
a technickych prostfedkd se vyznamné
promitd ido koncepci soucasnych
vzdélavacich programu, je zfejmé, ze
uCitelé si uvédomuji, ze vzdélavaci
prostiedi 21. stoleti je zcela odliSné.
Presto za posledni meésice
zaznamenavame  obrovsky  narust
odbornych kompetenci ucitelt v oblasti
informacnich  technologii i rozSifeni
moznosti je informacni technologie
plosné vyuzivat.

Ve vSech rovinach edukacéni sféry,
at  budeme  mluvit o formalnim
vzdélavani, neformalnim &i informalnim,
vyznamné& narostl vliv modernich
technologii a technickych prostfedkd,
postupné se stava zakladni nutnosti.

Mnohé z téchto technologii, které
aktualné vyuzivame v jednotlivych
pfedmétech, se rovnéz mohou cilené
vyuzivat i k podpofe Etenarstvi a rozvoji
Ctenafskych kompetenci stim, ze by
ucinily Cetbu pfitazlivéjSi, zajimavéjsi,
zabavnéjsi a dnesni technické generaci
tak i pfistupnéjsi.

VYUZITi INFORMACNICH
TECHNOLOGIi VE VYUCE

Vyuziti informaénich technologii pfi
napravach SPU
V edukacni praxi se setkavame jiz

fadu let, a v poslednich mésicich
obzvladt, svyuzZitim informacénich
technologii, dovednosti uciteld ve
vyuzivani technické podpory stale

rostou, pouzivanim téchto prostiedku
vychazime ve kolni praxi vstfic narastu
uzivatelskych kompetenci a preferenci
modernich technologii u sou€asného



Zzaka. Moderni vyu€ovani si dnes uz ani
neumime  predstavit bez  pouziti
dataprojektort, interaktivnich tabuli,
poCital  a poc€itaCovych  programu,
internetovych  stranek s vyukovymi
materialy (napf. Khan Academy
v matematice apod.). Za posledni
mésice pribylo pouzivani platforem, jako
jsou napf. Google classroom, Google
meet, Zoom, Microsoft teams, Google
hangouts.

Cim dal ast&ji vyuzivame informadni
technologie i pfi napravach specifickych
poruch uceni €i k ,hravéjSimu“ zplsobu
vyuky. Na urovni Ceského jazyka patfi
mezi nejuzivanéjSi programy DysCom,
Chytré dité, soubor ,sovich“ program
GeMiS-DysEdice, Matik, Mentio,
PONskola, Cedak (blize in Sauerova,
2012), VEelka.

Uvedené programy neslouZi jen
k vyukovym ac&elim, ale fada z nich
slouzi diky dil¢im ukolim ik podpoie
Ctenarskych kompetenci. Napf.
u programu DysCom je soucasti
nacviku cteni vtomto programu tzv.
obtizné cCteni. Jde otext, ktery je
umistén na pozadi, jez si sami muzeme
ménit. Slova se pohybuji, lze volit
rychlost a smér pohybu.

Vyuziti informacénich technologii pfi
podpore ¢tenarstvi a ctenarské
gramotnosti

Pfi podpofe Ctenarstvi a rozvijeni
Ctenarskych kompetenci je v8ak nutné,
kromé edukacné zajimavych ana
prevenci Ctenarskych obtizi
zameérenych programda, vénovat
pozornost i dalSim moznostem vyuziti
modernich technologii pro podporu
oblasti, které jsme zatim zvykli ve
Skolnim  prostfedi rozvijet spiSe
klasickym zplsobem - tedy formou
tuzka — papir.
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Ve Skolni vyuce bézné podporujeme
vztah déti ke d&teni ivolbou riznych
nepfimych aktivit — tvorba denikd,
literarni tvorba, dramatizace pfibéhd,
vytvareni komiksu, knizek. Tyto aktivity
vedou nejen k podpore Ctenarstvi, ale
vyznamné se podili ina rozvijeni
Ctenarskych kompetenci jako takovych.
Je dulezité si uvédomit, Ze vSechny tyto

aktivity = muZzeme ale realizovat
v technicky zajimavém prostiedi, za
vyuziti modernich technologii

a prostfedkd, ¢imz zajimavost prace
pro déti zvySime.

Tvorba deniku

Denik je klasickou literarni formou,
ktera mize dobfe poslouZzit pro osobni
reflexi Zaka, je vhodnym nastrojem pro
uchovani jeho napadu a postfehu Ci
muze slouzit k uchovani vzpominek.

Vroce 2012 probihal prizkum
tykajici se faktorld souvisejicich se
Ctenafskou gramotnosti na vzorku 380
déti 2. a 3. tfid zakladnich Skol. Mimo
jiné byly déti dotazovany, zda si vedou
denicek. Z tohoto vzorku uvedlo celkem
39% déti, ze si do deniCku piSi
pravidelné (ztoho 47% divek, 31%
chlapcll). Tvorbu deniku Ize tedy
povazovat za dulezitou soucast vyuky.
Dale v textu nabizime moderni formy
tvorby deniku.

Nejjednodussi postup pfi tvorbé
deniku za vyuziti technického prostredi
je tvorba formou blogu. Pro praci je
zapotfebi pocitac pfipojeny na internet,
vefejny bezplatny blogovaci systém,
napf. www.blogger.com.

Ditéti ukazeme blogy a vysvétime
mu princip amoznosti blogovani,
zvlasté vyjadfeni formou osobniho
deniku, moznost odkazi na blogy
kamaradll, komentard, doplnéni textu
obrazky, odkazy, videoklipy, apod.



http://www.blogger.com/

Pokud dité projevi zajem o zaloZeni
vlastniho blogu, zhodnotime jeho
schopnosti obsluhy pocitace
a v zavislosti na nich asistujeme ditéti
pfi jeho zaloZeni v blogovacim systému
www.blogger.com. Pfitom se snazime
podnitit dité k vyuziti blogu k vyjadfeni
svych  nazorl, koniCki azajmu
a zaroven dité informujeme o pravidlech
publikovani soukromych informaci na
internetu a moznych rizicich jejich
zneuziti (blize in Sauerova, 2011a).

Déti se nauci vyuzivat modernich
technologii k vyjadfeni vlastnich nazora
azajmu, zaroven se procviCi ve
vyhledavani zajimavych informaci, jejich
tfidéni a odkazovani na ruzné zdroje.
Déti mohou vyuzit osobniho blogu i ke
komunikaci se svymi  vrstevniky
prostfednictvim vzajemnych odkazu,
diskusi pod pfispévky, apod. Neméné
vyznamnou soucasti této aktivity je
obeznameni déti s riziky a nebezpec€imi
spojenymi s volnou pristupnosti
informaci na internetu, vyznamem
ochrany osobnich udaji, as pravidly
etické komunikace na internetu.

Pfi volbé technického prostfedi pro
tvorbu deniku je nutné zvazit zamysleny
cil tvorby deniku — atou je podpora
psaného projevu, rozvoj slovni zasoby
a schopnosti  pisemného  vyjadreni
myslenky. V tomto ohledu jsou nékteré
koncepty vhodnéjSi a nékteré méné
vhodné. Neé&které nastroje preferu;ji
vyuzivani spiSe ikonek, kterymi uZivatel
vyjadfuje své pocity, naladu, pribéh
dne, aktivit. V tomto sméru je potfeba si
uvédomit, ze pouzitim takového
nastroje pfilis na rozvoj vySe uvedenych
kompetenci nepusobime (viz napf.
Daileez).

Velice zajimavy nastroj pro tvorbu
deniku ¢i mapovani néjaké udalosti, je
nastroj Storify (http://storify.com). Déti
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mohou pomoci jednoduchého vyhle-
davani najit pozadovany vyraz
a k nému se vztahujici data ukladaji do
zvlastniho sloupce. Vznika tak unikatni
struktura, ktera se muze stat
podkladem pro dokument, denik nebo
pribéh inspirovany skute¢nou udalosti.

Digitalni tvorba pribéhu

DalSi moznost, kterou mohou ucitelé
pro podporu Ctenaiské gramotnosti za
podpory modernich technologii vyuzit,
je digitalni tvorba pfibéhu (storytelling).

Digitalni tvorba pfibéhd vychazi
z vyznamu klasickych vypravénych Ci
Ctenych pfibéhd — pohadek, které
formuji vyvoj osobnosti Clovéka (srov.
Sauerova, 2010, 2011b). Predstavuje
metodu tvorby pfibéhd za pouziti
digitalnich technologii. Umoznuje spojit
psané slovo a obraz. Svym pojetim tedy
| tato metoda slouZi pro rozvoj tenarské
gramotnosti, tvarc€iho psani, vede, stejné
jako klasické psani a Cetba pfibéhd,
k rozvoji kreativity a pfedstavivosti.

PFi tvorbé pfibéhu je vyhodné uZiti
specialnich nastroju (jako je Storybird,
Zimmer Twins, Little Bird Tales apod.),
které umoznuji nejen psani pfibéhu, ale
také jeho spojeni s obrazem. CtenaF &i
divak ma tak moznost zapojeni vice
smyslt, ¢imz je podporovana jeho
predstavivost. Tim, ze tyto technologie
nejsou zamérfeny jen na jednu formu
komunikace, je také pro zaky obecné
snazsi se v nich vyjadfovat.

Uvedené nastroje mohou velice
dobfe poslouZit nejen pro podporu
tvaréiho psani (k Cemuz se pouzivaji
intenzivné i mimo formalni vzdélavani),
ale ve svém dusledku ipro podporu
Stenafské gramotnosti. Cist podobné
pfibéhy muize byt pro nékteré Ctenare
zajimavéjsi a tim, ze dochazi ke spojeni


http://storify.com/

slova s obrazem, muze jit o zajimavy
umélecky prozitek.

Technologie Storybird je
povazovana za nejpropracovanéjsi
bezplatnou aplikaci na  podporu
,storytellingu®, umoznuje vyrobit
jednoduchou elektronickou  knizku
(Cerny, 2012a). Hotovy text Ize sdilet
s ostatnimi, je za urCity poplatek
i mozné nechat si jej vytisknout do
podoby realné knihy. Na textu muize
pracovat nékolik déti najednou.

Nastroje Little Bird Tales a Zimmer
Twins jsou zaloZeny na principu tvorby
videa, pomoci kterého mohou déti tvofit
urcity pfibéh. I pfes informacni vyznam
a poslani daného videa, nejsou tyto
nastroje pro rozvijeni ctenarskych
kompetenci zcela nejvhodnéjsi. Jejich
vyuziti je urCité ve vyuce mozné
doporucit, ale ne primarné pro rozvoj
Ctenarské gramotnosti. Vhodné by bylo
jejich vyuziti jako doplnék k vytvorené
knize za pomoci nastroje Storybird.

M-learning

Ve vyuce je dnes zcela bézné
vyuzivani principu e-learningu (spiSe na
vySSich stupnich vzdélavani, blize napf.
Vlach, 2020) ¢i u-learningu (napf.
vyuziti interaktivni tabule). V poslednich
letech se zaCina rovnéz mluvit
0 moznostech vyuZziti m-learningu, coz
je vyuziti mobilnich telefontd pro
vyukové ugely, &teni apod. Z&ci jsou
dnes bézné wvybaveni ,chytrymi®
mobilnimi telefony, které maji pfipojeni
jak na internet, tak kvalitni operaéni
systémy (napf. operaCni systém
Android). Jde o zafizeni, ktera Zaci
bézné pouzivaji a tato zafizeni povazuji
za pfirozenou soucast jejich Zivota.

Pfrestoze vime, jak vyznamné zdroje
nam tyto technologie poskytuji, v dobé
distan¢ni vyuky je neumime vyuZzit pIné.

s

Jsou uditelé, ktefi pfechod na distancni
vyuky zvladli bravurné, jak je feceno
v uvodu, vétSinou jsou to ucitelé vysoce
tvofivi, a s ucitelskou dusi, nicméné je
vSak stale (ipo 10 mésicich) vysoke
procento ucitelll, ktefi si se spravnou
cestou vyuziti modernich technologii
nevedi rady.

Podle Cerného (2012b) Ize v zasadé&
rozliSit dva zakladni pfistupy k této
vyukové metodé. Tim prvnim je snaha
vzit souCasné vyukové obsahy
a metody, které prfevedeme do
prostfedi, které je zakium blizSi. Tedy
klasické tistéené publikace prevedeme
do digitalni podoby pouzitelné v tabletu,
CteCce apod. Tento pfistup se ukazuje
jako mozny ve chvili, kdy chceme vyuku
jen nepatrnym zplsobem doplnit pravé
tak, ze vyuZijeme moderni technologie.

Druhym konceptem je potfeba
pochopit, jak dana zafizeni pracuji, ¢im
své uzivatele lakaji avytvorit takové
vyukové metody, které se mohou v tomto
modernim technickém prostredi vyuZit.

Pfi vyuzivani principu m-learningu je
nutné, aby pedagog pouzivajici tuto
metodu znal velmi dobfe zajmy svych
Zaku, aby volba vybranych situaci (her),
oslovila co nejvétsi pocet zaku, i aby
byla. maximalné vhodné cilena
k osobnostnimu ladéni jednotlivych déti
ve tfidé.

Jako jednoduchy pfiklad Ize uzit
geosocialni sit Foursquare. Ta je
zalozena na myslence, Zze lidé
obchazeji mista vyznaena na mapé
a davaji védét, Ze prostor navstivili. Za
tuto aktivitu ziskavaji body ¢i odznacky.
Je mozné vytvorit zde list, ktery bude
obsahovat seznam mist, ktera je nutné
navstivit. Pedagog muze snadno
vytvofit ~ prohlidkovou  trasu  po
historickych stavbach mésta a ke kazdé
dat vhodny popisek s informaci.



Pozitivem je aktivizace celé rodiny,
podpora pfirozenych socialnich
interakci, ktera pfispéje ik plnéni
8kolnich povinnosti (Cerny, 2012b,
srov. Sauerova , 2011a, 2012).

Cerny (2012b) pred lety poukazoval
na mozné problémy, které je tfeba pfi
m-learningu uvazit. Nevyhodou zcela
ur€ité muize byt situace, ze fada zaku
danymi technologiemi nemusi
disponovat, atak pfichazeji nejen
o herni (gamifikacni) efekt, ale o celou
aktivitu. Tento problém v soucCasné
dobé do velké miry odpada zajisténim
prostfedkll ze strany Skoly, nicméné
stale muze vaznout moznost zajisténi
internetu v nékterych socialné slabsich
rodinach. Podobna situace mulze byt
u pocitacovych her €i ¢tecek knih. Mze
tedy dochazet ktomu, Ze socialni
a ekonomické rozdily budou mit velky
mit vliv na to, do jaké miry budou Zaci
vtaZeni do vyuky. Rovnéz je nutné si

uvédomit, Ze preferenci modernich
technologii se mohou izvyraznit
socialni, ekonomické i hodnotové
rozdily mezi Zaky, coZz ve svém

disledku muze mit negativni dopad
nejen na zaky, ktefi s danymi
technologiemi nebudou pracovat (at’ uz
z ekonomickych duvodl, &i z davodu
odliSného hodnotového systému rodiny
a nepochopeni pozitiv téchto
technologii ve vzdélavani na strané
rodi€l), tak ina cely kolektiv. Pokud
s modernimi technologiemi bude ucitel
pracovat, je nutné peclivé seznamit

zejména rodiCe s koncepci takové
vyuky, a rovnéz zajistit, aby byli vSichni
Zaci vybaveni prislusnymi
technologiemi ze zdroja Skoly.

Cerny  (2012b)  uvadi  Fadu
zajimavych moznosti, jak efektivné
vyuzit m-learning. Kromé vyuZiti

geosocialnich siti doporucuje jako dalsi
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zajimavé  aplikace napf. praci
s fotografii — Zak bude mit za ukol
vyfotografovat a okomentovat fotografie
pamatek nebo mist, které se néjak vazi
k historii ¢i sou€asnosti mista, kde Zije
nebo se nachazi $kola. Casto jde
o prostory Ci stavby zapomenuté a zak
je muze, diky podobnému projektu,
navstivit a zjistit, Ze zije ve mésté, které
ma mnohem zajimavéjsi historii, nez si
myslel nebo nez se mohl dozvédét
béhem obycCejného Skolniho vykladu.
Samozifejmosti muze byt vyuZiti
fotografie ve vytvarné vychové, pfi
tvorbé reportaznich snimku ve vychové
medialni atp.

Jak je vidét, moznosti m-learningu
jsou velké, abyla by Skoda, kdyby je
nedokazala Skola efektivné vyuZzivat.
PfestoZze nemusi vyhovovat kazdému
Zakovi, predstavuji zajimavy doplnék
vyuky, ktery muzete v podpore
Ctenarfské gramotnosti u fady dalSich
zakl vhodné vyuzit.

Elektronické knihy a elektronické
ctecky

Dal8i moderni technologii, kterou je
nutné Vv souvislosti S podporou
Ctenarské gramotnosti uveést, jsou e-
knihy a elektronické CteCky. Je zcela
bez pochyb, Ze prace s elektronickymi
knihami se bude postupné stavat
pfirozenou soucasti vyuky, tak jako se
pfirozenou soucasti vyuky stala prace
s pocitacem, interaktivni tabuli,
dataprojektorem ai s tablety. E-knihy
ziskavaji své Ctenafe Cim dal rychleji,
mnohé vyzkumy hovofi az o tfetiné

Ctenarl, ktefi pouzivaji elektronické
knihy (STEM/MARK, 2012.) Podle
tohoto prizkumu patfi mezi

preferované zanry zejména literatura
z oblasti sci-fi, fantasy a literatury faktu.
Jeden z hlavnich argument( pro vybér



elektronické verze knihy je, podle
vyzkumu, kromé okamzité dostupnosti
na internetu také cena. VétSina
dotazovanych povazuje za spravne,
aby cena elektronické knihy odpovidala
zhruba poloviné ceny tisténé. Velkou
motivaci pro preferenci e-knih je
moznost stahnout si knihy zdarma.

| sohledem na mozné vytky
k reprezentativnosti vzorku vyzkumu, je
zajimaveé zjisténi profilu Ctenaru e-knih.
Elektronické knihy maji podle vyzkumu
dva typické Ctenafe — vékovou skupinu
15-29 let a pfijmové skupiny nad 25 000
Cistého mésicné. Mirné prevazuji muzi
nad Zenami. Své pfiznivce viak e-knihy
maji mezi lidmi ve vSech Zivotnich
obdobich.  Elektronické knihy se
v souCasnosti nejCastéji Ctou na
pocitaci, tento zplsob vyuziva dvé
tretiny &tenard e-knih . Cteni e-knih
prostfednictvim elektronickych ¢tecek
vyuziva podle daného prizkumu pouze
Ctvrtina dotazanych. Zbyvajici jedna
tfetina ¢te na mobilu a 13 procent
pfipada také tabletim.

Co se poctu prectenych
elektronickych knih tyce, statistiky mluvi
v soucasné dobé pfiblizné o maximalné
20 precCtenych e-knihach na jednoho
Ctenafe. Majitelé e-knih pak ¢tou
prakticky kdykoliv a kdekoliv, prozatim
s vyjimkou dovolené, kterou travi radéji
aktivné a offline (STEM/MARK, 2012.).

Kromé vysledku uvadéného
vyzkumu lze mezi dalSi pozitiva zafadit
i napfiklad dostupnost cizojazy¢nych
publikaci.

Typy ctecek
V zasadé je mozné hovofit o dvou
moznych  CteCkach e-knih;  prvni

skupinu tvofi hardwarové CtecCky, tedy
fyzicka zafizeni, ktera jsou urena
specialné na cteni knih (pfikladem
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muze byt Amazon Kindle a Pocket-
Book, které jsou u nas nejrozsifené;si).
Ty dnes ve velké Vvétsiné uzivaji
elektronického inkoustu a umoznuji
velice ekologickeé cteni, které je navic
pohodIné a pfijemné. Pokud je alespon
néktefi zaci maji, je dobré jim davat tipy
na to, co je na nich mozné Cist, co by je
mohlo zajimat. (blize in Cerny, 2012b)

Druhou variantou jsou CcCteCky
softwarové (napf. Mobipocket Reader,
FBReader, Aldiko Book Reader, Adobe
Digital Editions, Calibre), coz jsou
programy pro pocita¢ ¢i mobilni telefon,
které umoznuiji Cist knihy na nich. Jisté
to neni tak pohodiné, ale na druhou
stranu neni tfeba si pofizovat specialni
zarizeni anosit jej s sebou. V tomto
ohledu je vSak tfeba zduraznit, ze ¢teni
v mobilnim telefonu nelze povazovat za
psychologicky vhodné anelze je
povazovat ani za naprosto zdravotné
nezavadne.

Mnohé ¢EteCky podporuji PDF format
knih, s nimz se setkavame také pfi praci
na pocCitaCi. Podobného principu
vyuziva napf. i velmi zajimavy program
Ceska knihovna. Jde konkrétné
o klasické CD se 100 soubory
literarnich dél ¢eskych klasiki v PDF.
Dité si maze Cist na pocitaci (zde je jiz
nutné zvazit moznost negativniho
disledku zafeni ustarSich  typU
monitoru), je mozné zveétSit rovnéz
pismo podle potfeby. Také lze knizku
vytisknout po menSich usecich, aby
mélo dité moznost si Cist v prostredi
mimo pocitac.

Pfi obhajovani a propagaci této
technologie pro zvySovani zamu
o Cteni je vSak nezbytné se uijistit, zda
Cteni prostfednictvim elektronickych
CteCek nemuUze mit negativni vliv na
zdravi oka. Vzhledem k tomu, zZe CteCky
neplsobi na trhu dostate¢né dlouho,



nelze vychazet z dostate¢né
relevantnich udaju, nebot vznik o€nich
vad v dasledku nevhodného c¢teni je
zalezitost dlouhodoba, ktera se dosud
ve sledovanych vzorcich populace
nemohla promitnout.

Mazeme tedy pfi hodnoceni vlivu
elektronickych ¢teCek vychazet pouze

Z nazoru konkrétnich oc¢nich
specialistU. Pro  ucCely  ziskani
stanoviska konkrétniho specialisty,
konzultovala autorka dotaz s MUDr.
Madunickym — vedoucim Iékafem
laserového a refrakéniho centra

Ustfedni vojenské nemocnice Praha.
Podle nazoru specialisty je dulezité, ze
displey ¢teCky nevyzafuje zadné zareni.
To je pfi rozhodovani, zda Casté Cteni
pomoci CteCek nemlze mit negativni
vliv na zdravi oka, naprosto zasadni.
Otazky kolem Skodlivosti  CtecCek
povazuje  dotyCny odbornik za
,SpoleCenskou hysterii. Z pohledu
ocniho Iékare tedy proti vyuzivani této
technologie pfi podpore Cteni déti nema
naprosto Zzadné namitky.

Kromé uvazovani 0 Mozném
zdravotnim dopadu ,naduZzivani“ ¢tecek
se |ze setkat jesté s namitkou na strané
nékterych psychologu. Zdarazhuji, ze
pfi  Cteni CteCkou je  snizeny
,emocionalni kontakt s knihou®. Pfi
Cteni klasické knihy vnima dité kromé
obsahu kontakt s jednotlivymi
strankami, vnima ,vuni“ papiru, celé
knihy. Urcité si Ctendfi vybavi, jak
vonély knizky, které méla v knihovné
babicka s dédecCkem, jak voni vefejné
knihovny, jak voni nova kniha.... O to
vSe CteCka moderniho Ctenafe ochudi.
Na druhou stranu — ¢tenaf nemusi mit
strach, Zze knizku poskodi, muze ji mit
kdykoliv a kdekoliv s sebou, je lehka,
skladna, je prostfedkem osobni
prestize, ma hezky design. Dalsi
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vyhodou je, Zze ve CteCce je mozné si
zvetsit pismo, coz neni vyhodné jen pro
generaci seniorll i skupinu jedincu se
zrakovou vadou. Pravé u déti, a déti,
u nichz se setkavame s obtizemi pfi
¢teni, mize byt mozZnost zvétSeni
pisma dalSi faktorem, ktery mohou déti
vnimat jako zasadni pozitivum pfi
utvareni vztahu ke cteni.

ZAVER

Nabidka modernich technologii pro
vyukové ucely a podporu vztahu ke
Ctenarstvi a Ctenafské gramotnosti je
velmi Siroka. Zabranit pokroku a vlivu
modernich technologii nelze
a s ohledem na nutnou distancni vyuky
kvlli pandemii koronaviru od bfezna
2020 je tedy jediné mozné hledat cesty,
kdy moderni technologie vyuZijeme
vhodnymi postupy k rozvoji téch oblasti,
v nichZz v posledni dobé& nachazime
v populaci urCité nedostatky. Je nutné
prekonat urcité predsudky, stejné jako je
nezbytné, hledat vhodnou miru uziti
téchto technologii. Zaroveni nesmime
zapominat, Ze nezanedbatelny vliv pfi
rozvijeni Ctenarstvi a Ctenarské
gramotnosti ma i socialni rozmér, Ze je
dilezité rovnéz podporovat socialni
interakce jak v roding, tak i ve Skole. Je

nutné svet techniky citlivé
implementovat do svéta socialnich
interakci tak, aby technika byla
pomocnikem na cesté krozvijeni

Ctenarské gramotnosti, nikoliv nastrojem
.Kkomunikace“ ditéte, na né&jz nemadji
pretizeni rodice dostatek Casu.

LITERATURA

CERNY, Michal (a). M-learning jako
cesta k zabavnému vzdélavani?.
Metodicky portal: Clanky [online]. 04.
06. 2012, [cit. 2013-01-24]. Dostupny



Z WWW:
http://clanky.rvp.cz/clanek/c /G /157
01/M-LEARNING-JAKO-CESTA-K-
ZABAVNEMU-VZDELAVANI.html.
ISSN 1802-4785.

CERNY, Michal (b). Digitalni
storytelling. Metodicky portal: Clanky
[online]. 17. 04. 2012, [cit. 2013-01-
24]. Dostupny z www:
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/14915
/IDIGITALNI-STORYTELLING.html.
ISSN 1802-4785.

GABALV, Ivap,
HELSUSOVA,

VACLAVIKOVA-
Lenka. Jak Cctou
Ceské déti? Analyza vysledku
sociologického vyzkumu. Praha:
GAC, 2003. Bez ISBN.

VACLAVIKOVA-HELSUSOVA, Lenka.
Genderové diferenciace v oblasti
détskeho ctenarstvi. Gender, rovné
pfilezitosti, vyzkum. Praha:
Sociologicky ustav AV CR, 3-
4 /2003, s. 11-13, ISSN 1213-0028.

JONAK, Zdenék. Ctenarstvi v epose
internetu. [online]. 2007, [cit. 2013-
01-31]. Dostupny z WWW
http://www.sdruk.cz/data/xinha/sdru
k/2007-2-285.pdf.

HYPLOVA, Jana. Vyuziti projektového

vyucovani k rozvoji Ctenarské
gramotnosti Zaku zakladni  Skoly.
Ostrava: Ostravska univerzita

v Ostravé, Pedagogicka fakulta, 2010.
156 s. ISBN 978-80-7368-919-3.

LORENZ, Michal. Kde nechala Skola
diru: m-learning aneb Vzdélani pro

zaSkolaky. Prolnflow [online].
10.02.2011 [cit. 30.01.2013].
Dostupny z WWW:

http://pro.inflow.cz/kde-nechala-
skola-diru-m-learning-aneb-
vzdelani-pro-zaskolaky. ISSN 1804—
2406.

SAUEROVA, Markéta (a). Projekty
osobnostniho rozvoje v nestandard-
nich  vychovnych  podminkach.
Praha: VSTVS Palestra: European
Science and Art Publishing, 2011.

81

ISBN 987-80-904815-5-8 (VSTVS),
ISBN 987-80-87504-08-6 (ESAP).

SAUEROVA, Markéta (b). Pojeti
podstaty symbolickych hodnot dobra
a krasy u déti predskolniho
a Skolniho véku v €eském kulturnim
kontextu. In: HREHOVA, H. akol.
Acta Moralia Tyrnaviensica 1V,
Fenomén krasy v reflexii slovan-
ského myslenia. Recenzovany sbor-
nik prispévku z védecké konference
S mezinarodni ucasti, Trnava 2010.
Trnava: FF TU, 2011. S. 192 — 210.
ISBN 978-80-8082-430-3.

SAUEROVA, Markéta. Hodnoty dobro
a krasa v pohadkové tvorbé pro déti.
Radio Lumen, Ranné spojenie,
rozhovor., 7. 11. 2010. Rozhovor
s redaktorkou P. VereSovou.

SAUEROVA, Markéta, SPACKOVA,
Klara, NECHLEBOVA, Eva.
Specialni pedagogika v praxi. Praha:
Grada, 2012. 248 s. ISBN 978-80-
247-4369-1.

SAUEROVA, Markéta.  Rozvijeni
Ctenarstvi u déti mladsiho Skolniho

véku — teorie a praxe rozvijeni
Ctenarstvi v podminkach rodinné
edukace. Praha. Vysoka Skola

télesné vychovy a sportu Palestra,
spol. sr.o., 2014. 255 stran. ISBN

978-80-87723-16-6. Dostupné
online.
TRAVNICEK, Jifi. Rodina, $kola,

lsnihovna. Host, Narodni knihovan
CR, 2019. ISBN 978-80-7050-715-5,
978-80-7577-994-6

WILDOVA, Radka. Rozvijeni &tenérské
gramotnosti v celoZivotni perspek-
tivé. Informacni gramotnost. Sbornik
pfispévku z konference, konané 27.
listopadu 2003 v Moravské zemské
knihovné /  sestavila Jana
Nejezchlebova. C. 2, s. 21-26. Brno:
Moravska zemska knihovna, Brno,
2004. Bez ISBN.

SATEM/MARK. Vyzkum: Elektronicke
knihy a elektronické Cteni v Cechach.
[online]. 26. 8. 2012. [cit. 2013-01-


http://clanky.rvp.cz/clanek/c /G /15701/M-LEARNING-JAKO-CESTA-K-ZABAVNEMU-VZDELAVANI.html
http://clanky.rvp.cz/clanek/c /G /15701/M-LEARNING-JAKO-CESTA-K-ZABAVNEMU-VZDELAVANI.html
http://clanky.rvp.cz/clanek/c /G /15701/M-LEARNING-JAKO-CESTA-K-ZABAVNEMU-VZDELAVANI.html
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/14915/DIGITALNI-STORYTELLING.html
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/14915/DIGITALNI-STORYTELLING.html
http://www.sdruk.cz/data/xinha/sdruk/2007-2-285.pdf
http://www.sdruk.cz/data/xinha/sdruk/2007-2-285.pdf
http://pro.inflow.cz/kde-nechala-skola-diru-m-learning-aneb-vzdelani-pro-zaskolaky
http://pro.inflow.cz/kde-nechala-skola-diru-m-learning-aneb-vzdelani-pro-zaskolaky
http://pro.inflow.cz/kde-nechala-skola-diru-m-learning-aneb-vzdelani-pro-zaskolaky

08]. Dostupné Z WWW:
http://www.scienceworld.cz/aktuality/
tretina-ceskych-ctenaru-uz-
preferuje-e-knihy-6898/.

VLACH, F. Akademie VS CR pfi
zavadéni online vyuky Vvramci
pfipravy zaméstnancl Vézerské
sluzby CR. Moderni formy vzdéla-
vani dospélych v dobé koronavirove.
Diagnostika a pora-enstvi v pomaha-
Jicich profesich. 07/2020. V tisku.

82

KONTAKT

doc. PhDr. Markéta Svamberk
Sauerova, Ph.D.

VSTVS PALESTRA,
Slovadikova 400/1,
Praha 9, 197 00

Tel.: 604 90 84 94
e-mail: svabmerk.sauerova@palestra.cz



http://www.scienceworld.cz/aktuality/tretina-ceskych-ctenaru-uz-preferuje-e-knihy-6898/
http://www.scienceworld.cz/aktuality/tretina-ceskych-ctenaru-uz-preferuje-e-knihy-6898/
http://www.scienceworld.cz/aktuality/tretina-ceskych-ctenaru-uz-preferuje-e-knihy-6898/
mailto:svabmerk.sauerova@palestra.cz

DIAGNOSTIKA A PORADENSTVIi v pomahajicich profesich
4(2), 2020: 69-133
dap@palestra.cz

ANALYZA AKTIVITY ZIVOTNIHO STYLU CESKYCH INFLUENCERU -
ROZBOR OBSAHU PROFILU NA SOCIALNICH SIiTiCH

ANALYSIS OF CZECH INFLUENCERS ACTIVITY LIFESTYLE —
SOCIAL MEDIA CONTENT ANALYSIS

Zaneta Horakova

Abstrakt:. Bakalarska prace se vénuje propojeni dvou fenoménd poslednich let a to
socialnim médiim a zdravému Zivotnimu stylu.

Ve své teoretické Casti prace definuje pojem zdravi a zdravého Zivotniho stylu a dale
vymezuje oblast socialnich médii a jejich roli v kazdodennosti i v provazanosti pravé
se zdravym Zivotnim stylem. Zaroven definuje pojem influencer, pficemz nabizi nékolik
perspektiv, skrze néz je na tento fenomén mozné pohlizet. Pfikladem jsou napfiklad
charakteristické rysy influencerd v jejich vystupovani na internetu, mnoZzstvi jejich
followert i komunikace mezi témito dvéma stranami.

V praktické casti pak zkouma, pomoci obsahové analyzy, porovnavani a syntézy, kolik
a jakych zdroji na ruznych typech socialnich médii (predevsim na Instagramu,
YouTube, Facebooku a prostfednictvim blogu) se v soudasné dobé vénuje v CR
tématu zdravého Zivotniho stylu a to pfedevs§im oblasti vyZivy a sportu. Zaméruje se
na kvalitu, cetnost a pojeti jejich obsahu a na to, zda jsou spole¢né prvky, které tyto
profily provazeji. Prace také zakladné mapuje nejcastéji aplikované formaty reklamy
a typy produktu/znacek, které jsou v ramci influencer marketingu v oblasti zdravého
Zivotniho stylu propagovany.

V ramci vyzkumu bylo zjiSténo, Ze Ize rozliSovat nékolik zakladnich typu influencerd
pusobicich na socialnich médiich. Prvni skupina se zaméfuje na zdravy Zivotni styl
z obecného hlediska. Pripadné, s dilcim zaméfenim na specifi¢téjsi styl stravovani
nebo sportovniho zaméreni. Druha se pak vénuje pfedevsim fitness tématice a ve
velké mife sem patfi fitness trenéfi a zavodnici. Do treti skupiny fadime vystudované
odborniky (lékare, nutriéni terapeuty, vyZivové poradce a farmaceuty).

U prvnich dvou skupin influencerd se potvrdily spolecné znaky a postupy. Nejvétsi
pocet sledujicich maji na Instagramu, kde prezentuji sami sebe a svij bézny Zivot jako
pfiklad dobré praxe, dale také recepty a postupy pri cvieni. Na webovych strankach
vedou vétsinou vlastni blog s ¢lanky nebo odkazuji na videoblog na YouTube, kde
prezentuji navody na cviceni, recepty a rady pro stravovani a také svuj osobni Zivot.
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V ramci influencer marketingu propaguji predevsim své viastni sluzby a produkty.
Placené spoluprace s externimi subjekty maji, ale v mensSi mife a vétsinou
propagované veéci zapadaji tematicky do jejich obsahu na sitich.

Treti skupina odbornikii ma mnohé znaky spolecné, ale lisi se pfedevsim tim, Ze ma
Jejich Cinnost na socialnich sitich vice znakt tradicni komercéni ¢innosti v online
prostredi. Ke zdravému zivotnimu stylu se stavi z odborného a objektivniho hlediska,
opiraji se o kvalitni zdroje a studie, neuznavaji Zadny z extrémnéjSich pfistupt ke
stravovani jako veganstvi, nizkosacharidové diety apod. Placenou propagaci firem
nebo produkti na svych sitich neprovozuji nebo tak ¢inni jen vyjimecné.

Klicova slova: zdravi, zdravy Zivotni styl, vyZiva, sport, influencer, socialni média,
sociélni sité, YouTube, Instagram, Facebook, blog.

Abstract: This bachelor thesis deals with the connection of two phenomena of recent
years, namely social media and healthy lifestyle.

In the theoretical part of the work the concept of health and healthy lifestyle is defined
as well as the area of social media and their role in everyday life and their connection
with a healthy lifestyle. At the same time, the term influencer is characterized, while
offering several perspectives from which the addressed phenomenon can be viewed.
An example is the characteristics of influencers in their appearance on the internet, the
number of their followers and communication between the two parties.

In the practical part, using content analysis, comparison and synthesis, it is described
how many and what resources on various types of social media (especially Instagram,
YouTube, Facebook and blogs) are currently dealing with the topic of a healthy lifestyle
in the Czech Republic, namely in the field of nutrition and sports. It focuses on the
quality, frequency and concept of their content and whether there are common
elements that accompany these profiles. The work also maps the most frequently
applied ad formats and product/brand types that are promoted within influencer
marketing in the field of healthy lifestyle.

The research showed that several basic types of influencers presenting on social
media can be defined. The first group focuses on a healthy lifestyle in general.
Alternatively, with a partial focus on a more specific style of eating or sports. The
second group focuses mainly on fitness topics and to a large extent this includes
fitness trainers and racers. The third group includes accredited professionals (doctors,
nutrition therapists, nutritionists and pharmacists).

Common features and procedures were confirmed in the first two groups of influencers.
The largest number of their followers is to be found on Instragram, where they present
themselves and their everyday life as an example of good practice, as well as recipes
and procedures for exercise. They usually run their own blogs on the website with
articles or refer to a video blog on YouTube, where they present tutorials, recipes and
advice for eating and also your personal life.
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As part of influencer marketing, they mainly promote their own services and products.
Paid cooperation with external entities can occur but to a lesser extent and mostly
promoting subjects that fit thematically into their content on networks.

The third group of experts has many features in common, but it differs mainly in the
fact that its activities on social networks have more features of traditional commercial
activity in the online environment. Opinions on a healthy lifestyle are built on
a professional and objective point of view, they are based on quality resources and
studies, they do not acknowledge any of the extreme approaches to eating such as
veganism, low-carb diets, etc. They do not run paid promotion of companies or
products on their networks or do so only in exceptional cases.

Key words: health, healthy lifestyle, nutrition, sport, influencer, social media, social
networks, YouTube, Instagram, Facebook, blog.

uvoD Diky rostoucimu z&jmu o tuto
problematiku se k nam dostava stale
Zdravy Zzivotni styl je velmi Siroky vice novinek, smérl a informaci, které
pojem. Pro kazdého tak muze jeho se ji tykaji. To je jisté vyhodou
napliovani znamenat néco jiného, aumoznuje to v8em, se vni stale
pocCinaje vynechanim alkoholu, koufeni vzdélavat a posouvat. Nékdy je ale
nebo pfidanych cukrd, az komplexni slozité  tyto informace kriticky
zménou stravovani, pristupu ke sportu vyhodnocovat a vzhledem k jejich ¢asté
a péce o télo i psychiku Clovéka. Tyto protichudnosti, vybirat ty vhodné.
kroky by idealné mély vést ktomu, Pfipadné rozlisit, co je fakt a co je jen
abychom se citili ve fyzické i psychické reklamni sdéleni. Snadna dostupnost
pohodé a predchazeli vzniku nékterych a mnozstvi téchto informaci je ve velké
chronickych nemoci. Pravé narust mife  dopadem informacni  doby
chronickych a psychickych onemocnéni, a socialnich médii.
obezita, nedostatek pohybu, Spatné Socialni média patfi mezi trendy
stravovaci navyky, nadmeérna 21. stoleti a v poslednich letech se staly
konzumace |ékl, koufeni ana druhé soucasti kazdodenniho Zivota veSkeré
strané pak posedlost Stihlosti, drzeni moderni populace. S timto spoleCenskym
diet, poruchy pfijmu potravy, extrémni jevem se poji také fada prilezitosti, diky
cviCeni, jsou stavy, které denné feSi nimz lidé mohou byt neustale ve spojeni
miliony obyvatel vyspélych zemi svéta. a komunikovat mezi sebou. V poslednim
Cesko nevyjimaje. | na zakladé dat desetileti se mimo jiné staly trendem
CSU se ukazuje, ze chronicka socialni sité jako Facebook, Instagram
onemocnéni patfi stale na pfedni pficky a YouTube, vramci c¢ehoz vznikl
Zebficku umrtnosti v CR. Zdravy Zivotni fenomén influencingu.
styl se proto stava tématem dnesni Influencefi vystupuji na socialnich
doby, neb rozhodujici pro nase zdravi je sitich, kde pfidavanim atraktivniho
pravé to, jak jime, jak se hybeme a jak obsahu ziskavaji své sledujici. Cim
celkové Zijeme. vySSi je pak jejich pocet, tim vétSi dosah

avliv influencer ziskava. Influencefi
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dnes Casto udavaji trendy, rozhoduiji, co
si kupujeme, o ¢em se bavime, cemu se
vénujeme. Pomahaji firmam vyrazné
zvedat prodeje. Patfi mezi nejvlivnéjsi
postavy dnesni spolecnosti. | Casopis
Forbes vyhlasuje od roku 2016 Zebficek
nejvlivngjsich Cechl/Cesek na
socialnich sitich.

PfedevSim pro mladSi generaci jsou
tedy pravé influencefi celebritami
dnesni doby, které nasleduji a kterymi
se nechavaji ovliviiovat.

Tématem mé prace se stali
influencefi, ktefi se podileji na Sifeni
zajmu o zdravy a aktivni  pfistup
k Zivotu nebot se toto téma stalo nejen
stylem jejich vlastniho Zivota, ale
i obsahem jejich vefejné prezentace.
Vnimam tuto skupinu influencert
vétSinové za pfinosnou, nebot se snazi
své sledovatele a Ctenafe edukovat
voblasti vyzZivy adalSich faktord
pusobicich na zdravi Clovéka, ale také
je, na rozdil od influencerl s jinym
zamérenim, zveda od pocitacl a vede
ke sportu i zdravému pohybu v pfirodé.

V ramci své prace zkoumam
u vybranych zastupcu této skupiny, zda
maji ve svém fungovani néjaké

spole¢né znaky, jaké je jejich blizSi
zacileni, kvalitu a formu jejich obsahu,
pfistup k reklamé a jejich dosah.
Zavérem chci fici, Ze ik zdravému
zivotnimu stylu a konzumaci informaci,
které se ho tykaji, by mélo byt
pfistupovano s rozumem a se snahou
vyhnout se jistym extrémim
a dogmatizmu. A Ze pravé socialni sité
ssebou vtéto oblasti nesou ijista
rizika. Napfiklad idealy krasy nebyly
nikdy v minulosti prezentovany v takové
intenzité aobjemu jako je tomu
v dnesSni dobé socialnich médii, coz
mulze mit na mnohé, ktefi se chtéji
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témto i neblahé
dopady.

Navic, soucasti prace influencera je
rovnéz tzv. influencer marketing,
vramci kterého, propaguje vyrobky
spojené s obsahem jeho pfispévka.
Zde je treba umét vyhodnotit, kdy
influencer opravdu doporucuje Véc,
které véri, se kterou ma zkuSenost

a ktera je prospésna, akdy jde jen

idedlim  pfiblizit,

o placenou reklamu, Ccasto jesté
skrytou.

Clovék, ktery se o toto téma zajima,
by tedy mél umét volit kvalitni

informacni zdroje, nenechat se snadno
ovlivnit nerealné vykreslenou realitou
nebo marketingem potravinarského,
fithness a wellness primyslu. A naopak
se inspirovat prfedevSim lidmi z fad
odbornikd, nebo témi, ktefi se v tomto
tématu sami dobre orientuji a prezentu;ji
ho v rozumnych redliich.

Cil prace
Cilem bakalarské prace je na
zakladé kvalitativniho vyzkumu

zmapovat Cinnost Ceskych influencer(
na vybranych socialnich médiich, ktefi
se zaméfuji na oblast zdravého
Zivotniho stylu, a provést jejich tfidéni
a typologii. V praci je vyuzita metoda
obsahové analyzy pro sbér primarnich
dat o Ceskych influencerech, které
pochazi pFfedevSim zjejich uctd na
socialnich sitich a také jejich webovych
stranek, pop¥. dalSich online
propagacnich prostfedkd. Jednotlivi
influencefi jsou vzajemné porovnavani
z kvantitativniho i kvalitativniho
hlediska s cilem najit spoleéné znaky
arozlidit jednotlivé typy influencert
v oblasti zdravého Zivotniho stylu.
Prace se déli do nékolika
samostatnych kapitol, pfiemz prvni



Ctyfi predstavuji teoretickou Cast prace.
Prvni se zabyva pojmem zdravi
a pojetim zdravého Zzivotniho stylu ve
21. stoleti, coz ma za cil priblizit obsah
sdéleni, ktery influencefi v oblasti
zdravého zivotniho stylu Sifi mezi své
sledujici. Kapitola vysvétluje vyznam
zdravého zivotniho stylu a jeho pojeti
a prezentaci v dnesni dobé.

Druha kapitola se zaméfuje na
socialni média aidentifikuje jejich
jednotlivé druhy. V dalSi podkapitole
jsou pak blize predstaveny hlavni
socialni sité¢, na kterych influencefi
nejCastéji vystupuji, ato Facebook,
YouTube a Instagram.

Nasledujici  kapitola  pojednava
o vyznamu cinnosti influencerl a jejich
vlivu. V kapitole jsou charakterizovany
dilezité pojmy jako influencer, jeho
sledujici, pojednava dale o vlastnostech
a schopnostech  influencera, jeho
popularité a vztahu ke sledujicim a také
o influencer marketingu, ktery se poji
s jejich komercni Cinnosti.

Navazujici kapitola nas zakladné
uvadi do problematiky pojeti a prezenace
Zivotniho stylu na socialnich sitich.

Prace pokracuje kapitolou, ktera se
zaméfuje na metodické ukotveni
vyzkumu a prezentuje design vyzkumu,
jeho limitace, pribéh a dalSi nalezitosti.

Stézejni Cast prace predstavuje
dalSi kapitola, jez charakterizuje
jednotlivé typy influencer( a pfiblizuje
¢innost vybranych influencerd v ramci
socialnich médii. V zavére¢né casti
jsou na zakladé syntézy informaci
identifikovany zjisténé poznatky
v podobé spole¢nych znaku, kterymi se
influencefi v oblasti zdravého Zivotniho
stylu vyznacuiji.
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V diskuzi jsou porovnavany zjisténi
prace s vystupy zjinych odbornych
praci s podobnou tématikou.

Metodika vyzkumu

Cile a vyzkumna otazka

Cilem vyzkumu je zmapovat ¢innost
Ceskych influencerd ve vybranych
socialnich médiich, najit spolecné
znaky jejich €innosti a rozliSit jednotlivé
typy influencerd v oblasti zdravého
Zivotniho stylu. Vyzkum si stanovuje
nasledujici otazku.

Vyzkumna otazka: Existuji spolecné
znaky cinnosti Ceskych influencerd,
ktefi se zabyvaji zdravym zivotnim
stylem?

Design vyzkumu
Provedeny vyzkum je kvalitativni
a zaméfuje se na Ccinnost Ceskych

influencerd v socialnich médiich.
Nejprve bylo provedeno mapovani
C¢eskych izahrani¢nich influencer(
v socialnich mediich a zbézné

hodnoceny nékteré spoleCné znaky,
které umoznily roztfidéni do zakladnich
kategorii. Nasledné byli vybrani influencefi
k podrobnému rozboru c¢innosti, ato
nejen na zakladé poctu sledujicich,
bliz§iho zaméfeni obsahu, ale takeé dle
zvlastnosti jako originalni projekty,
které poradaji.

Pro doplnéni a zakladni hodnoceni
¢innosti  influencerd  jsou rovnéz
uvedeny zakladni kvantifikacni udaje
jako pocty sledujicich na jednotlivych
socialnich sitich, Cetnost pfidavani
prispévkl apod. Informace hodnoti
Cetnost, pravidelnost a uspésnost jejich
cinnosti.



Pouzité metody

Pfi vyzkumu byla ke sbéru dat
primarné vyuzita metoda obsahové
analyzy, sekundarné pak porovnavani

asyntéza zjisténych poznatk( pfi
zpracovani dat.
Limitace vyzkumu

Limitace vyzkumu spocivaji
zejména ve Spatné dostupnosti

internetu a online zdroju.

V tomto ohledu nebyly identifikovany
zadné vyznamné limitace. Jedinou
limitaci je vysoky pocCet Ceskych
influencert, kvali ¢emuz nemohli byt
zmapovani uplné vsichni, jelikoz rozsah
prace by pak pFekraCoval nalezitosti
bakalafského studia. Proto byly
definovany zakladni tématické skupiny,
do kterych je mozné influencery,
zabyvajici se zdravym zivotnim stylem
nebo né&jakou jeho oblasti, rozfadit.
A za kazdou kategorii pak bylo vybrano
nékolik nejvyznamnégjSich a nejznaméj-
Sich zastupcu.

Zdravi a zdravy zivotni styl

Zdravi na poc¢atku 21. stoleti

Na nejvySSi pficky v hodnotovém
zebficku vétSiny jedincu je kladeno
zdravi. | pokud nékomu prejeme
k narozeninam, pfani dobrého zdravi
byva vétsinou vysloveno. V soucasné
situaci Covid pandemie, ale
i v poslednich desetiletich, kdy trvale
stoupa narast chronickych
onemocnéni, tzn. srdeCni choroby,
rakovina, cukrovka a obezita, ktera také
byvaji nejCastéjsi priCinou umrti, by toto
prani nemélo byt pouze frazi. Svétovou
zdravotnickou organizaci je zdravi
definovano jako ,stav kompletni fyzické,
duSevni a socialni pohody a nikoliv
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pouhé nepfitomnosti nemoci Ci vady
(WHO, 2017).

V novém programu WHO ,Zdravi
pro vSechny v 21. stoleti®, je definici
zdravi, ktera z praktickych davod
vymezuje zdravi jako sniZzeni umrtnosti,
nemocnosti  a postizeni v dUsledku
Zjistitelnych nemoci a poruch a narust
pocitované urovné zdravi (SZU, 2020).

Slovo zdravi plavodné v fectiné
I latiné znamenalo ,celek, aiv dnesni
dobé je tento pojem tfeba vnimat ze
SirSiho pohledu péce o zdravi, tzv.
holistického hlediska a tento holisticky
pfistup posuzovat, jak z biomedicinského
pohledu (coz je sledovani celého
organismu Clovéka), tak i sociologického
hlediska, kde je Clovék vniman jako
individualita a sou€ast socialni skupiny
(rodina, pracovni tym, obec, stat)
avtomto smyslu pfistupovat k pojeti
zdravého Clovéka (Kfivohlavy, 2003).

V poslednich letech je jednou
z vyznamnych  socialnich  skupin,
pfedevSim pro mladou populaci, také
komunita v online prostiedi, ve kterém
se dany jedinec pohybuje a ze kterého
Cerpa informace a inspiraci.

Zdravi ovliviiuje mnoho faktorq,
takzvanych determinantl zdravi. Ty
mohou zdravi jedince ovliviiovat jak
pozitivné, tak inegativné. Spolecné
utvareji jeho zdravotni stav a vnimani
pocitu pohody, Zivotni harmonie a urcuji
délku akvalitu jeho Zivota. Zakladni
determinanty zdravi jsou:

= Zivotni styl (50 — 60 %).

= Genetické predpoklady (10-15 %).

= Socioekonomické faktory a zi-

votni prostiedi (20 — 25 %).

» Uroveri adostupnost zdravotni

péce (10 — 15%).
Z urcitého hlediska ma ¢lovék moznost
pusobit svym chovanim na tyto



determinanty zdravi, coz se tyka hlavné

pfistupu k Zivotnimu stylu, ktery je
schopen jedinec  ovlivnit  svymi
individualnimi aktivitami a zvyky

(Celedova, Cevela, 2010).

Koufeni. NedostateCcna pohybova
aktivita. Nevhodna vyziva a primyslové
zpracované  potraviny. Nadmeérna
konzumace alkoholu. Drogy
a nelatkové  zavislosti.  Nadmérny
a Casto chronicky stres. Sedavy zpusob
Zivota. Nadmérné uzivani antibiotik
a dalSich lékd. Znecisténi zivotniho
prostfedi a dalSi problémy dnesni doby
jsou tim, co vede v mnoha pfipadech
k naruSseni naseho zdravi akijiz
zmifiovanému  narlstu  chronickych
onemocnéni. V péci o zdravi by tedy
mél byt duraz kladen predevSim na
prevenci onemocnéni a edukaci
vedouci ke zdravému zivotnimu stylu.

Zdravy zivotni styl a jeho vyznam

Zdravy Zivotni styl je souhrn
rozhodnuti a chovani jednotlivce, ktera
maji vliv na jeho zdravi (KRAUS, 2015).

Kromé véci jako je kvalitni spanek,
snizeni nebo eliminace stresu, Zivotni
rovnovaha, vhodné zvolené prostredi,
ve kterém se pohybujeme, vyuZivani
regeneracnich a relaxacnich technik,
jsou pro zdravy zivotni styl nejCastéji
zasadni dvé slozky. Prvni znich je
dodrzovani zasad zdravé vyzivy
adruhou pak dostatek pohybovych
aktivit.

Vyhledové studie se zdravymi
subjekty a diabetiky ukazuji na zasadni
vliv potravin na zdravi. Globalni
osvojeni zapadni stravy bohaté na
zpracované potraviny zpusobilo
rozsSifeni chronickych onemocnéni po
celém svété. Télesna aktivita, ktera byla
po dlouhé obdobi nabizena jako pouhy
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prostfedek k redukci vahy, se najednou
ukazuje jako zdroj komplexnich
endokrinnich a metabolickych U&inkd
na inzulinové signalizace, stresovou
odezvu, spanek, dusevni zdravi,
a dokonce neuronalni funkce mozku
(Slimakova, 2017).

Zasady zdravé vyzivy zahrnuji
konzumaci nutricné vyvazené potravy,
ktera zahrnuje predevSim zakladni
primyslové nezpracované potraviny,
jako jsou Cerstvé ovoce, zeleninu
a lusténiny. Dale také v omezené mife
konzumaci masa, mlécnych vyrobku
a produktd z celozrnné mouky tak, aby
jedinec dosahl optimalniho kalorického
pfijmu s ohledem na jeho télesné
dispozice a energeticky vydej (Astl,
Astlova a Markova, 2009).

V dnesdni dobé existuje ale cela fada
vyzivovych smérl, které eliminuji nebo
omezuji urcité spektrum potravin. | tak
se mUze jednat o stravu zdravou, pokud
je sloZzena predevSim ze zakladnich
potravin a jsou zde dostatecné pokryty
vSechny potifebné makro a mikro ziviny.

Zaroven se jedinec vyhyba potravinam,
které jsou nutricné chudé, ale kaloricky
naro¢né. Mezi tyto potraviny fadime
sladkosti  (Cokolady, dorty atd.),
smazena jidla, fast-food (hamburgery,
hranolky atd.). Jejich pfilezitostna
konzumace vSak dle Kunové neni
prekazkou, pokud ji jedinec dostatecné
vyvazuje  dodrzovanim  spravnych
zasad stravovani.

V ramci dodrzovani zasad zdravé
vyzivy by se mél jedinec vyhybat
nadmérné konzumaci alkoholu, tabaku
a jinych navykovych latek, které obecné
mohou mit na organismus negativni
dopad (Kunova, 2005).

Druhou vyznamnou slozkou
zdravého Zivotniho stylu je vykonavani



pohybovych aktivit. V tomto ohledu je
v soucasnosti k dispozici fada
moznosti, jak se vtéto oblasti
realizovat. Mezi hlavni trendy se fadi
napf. fitcentra, kam lidé dochazi za
ucCelem posilovani a vykonavani kardio
aktivit (Astl, Astlova a Markova, 2009).

CviCit zde mohou individualng,
strenérem nebo na skupinovych
lekcich v zavislosti na svych

preferencich. V ramci této sluzby jsou
k dispozici posilovaci stroje, stroje pro
vykonavani anaerobnich aktivit
(orbitreky, bézici pasy, rotopedy)
a dostatek prostoru.

Dalsi moznost pro indoor sport
predstavuji plavecké bazény, tenisove
kurty, tanecni studia, horolezecké stény
atd. Pokud je pocasi pfiznive, Ize tyto

aktivity vykonavat ivenku. DalSi
moznosti tedy je zapojit se do
outdoorovych aktivit. Mezi aktualné

popularni aktivity patfi napf. béhani,
jizda na kole, jizda na koleCkovych
bruslich, horska turistika, jizda na koni,
kolektivni sporty a mnoho dalSich.

V souCasné dobé je dosazZeni
zdravého Zivotniho stylu snadné za
pfedpokladu, Ze ma jedinec o0 négj
zajem. VeSkeré potifebné potraviny jsou
dostupné ve vétSich, nékdy i menSich
supermarketech, ve specializovanych
prodejnach pfipadné na e-shopech.
Outdoorové aktivity lze vykonavat
venku témér kdekoli a zaroven internet
poskytuje fadu moznosti online tréninku
zdarma iv placené formé. K tomuto
tématu je k dohledani fada informaci
a navodu a to jak v tisténé, tak v online
formé. Moznost zapojit se tedy neni
omezena financné. Zalezi na kazdém
jedinci, jak se ktéto problematice
postavi (KUNOVA, 2005).
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Zdravy Zivotni styl se v 21. stoleti stal
jednim z aktualnich a vyznamnych témat
ajeho absence uvétSinovée populace
pfedstavuje globalni celospoleCensky
problém. Z vyzkuma dle Astla akol.
vyplyva, ze oproti minulému stoleti, se
vyskyt nadvahy a obezity znacné zvysil,
a to az natolik, Ze je mnohdy povazovan
za standard, ato zejména ve statech
jako Britanie, Irsko a USA. Nejde vSak
pouze otyto staty, narust vyskytu
obezity a nadvahy se tyka témér vSech
vyspélych statd. Ddvodem je existence
trendu tzv. konzumni spole€nosti, ktery
zahrnuje sedavy zpusob zivota a Castou
konzumaci nutricné slabych, ovSem
kaloricky hodnotnych potravin, napf. fast
food (Astl, Astlova a Markova, 2009).

Pro sou€asnou spolecnost je typicky
snadny pfistup k nezdravému jidlu
vzhledem k jeho nizké cené a Cetnosti
vyskytu v mnoha podobach. Casto
tento typ stravy predstavuje
i vétSinovou nabidku, ktera je ve
stravovacich zafizenich k dispozici,
napf. v nakupnich centrech (ASTL,
ASTLOVA a MARKOVA, 2009).

Socialni média

Socialni média spadaji do kategorie
médii, které  predstavuji  formy
sdélovacich prostfedku. Od ostatnich
meédii je odliSuje predevSim dialog,
neboli oboustranna komunikace mezi
autorem obsahu ajeho pfijemcem,

kterou umozniuje prostiedi mobilni
a interne-tové technologie. Tato
komunikace se nazyva  sitovou

komunikaci. Oproti masové komunikaci,
kterou produkuji bézna meédia, zde
dochazi k propojeni obecenstva, to jiz
nepredstavuje anonymni dav, jez
nemuze reagovat na sdéleni. Tito
prijemci zpravy dale Sifi, komentuji



a upravuji a probiha tak prava many-to-
many komunikace (Prokupek, 2012).

Vznik socialnich médii se nejCastéji
datuje do roku 1997, kdy se objevilo Six
Degrees, které umozrfiovalo uzivatellim
tvofit profily, seznamy pratel apod.
A pravé Six Degrees je povazovano za
prapuvodce soucasnych socialnich siti.

Vzhledem k tomu, Ze je tedy samotny
pojem socialni média pojmem pomérné
mladym, neexistuje zatim jeho ustalena
definice. Napfiklad Janouch uvadi:
»o0cialni média jsou online média, kde
je obsah (spolu) vytvafen a sdilen
uzivateli. Socialni média se nepfretrzité
méni tim, jak se méni (pfibyva) jejich
obsah a také pfidavanim mnoha funkci®
(Janouch, 2014, s. 299).

Scott Krinsky pak vidi socialni média
jako ,komunikaci, ktera neni zacilena
tak jako tradiéni média. Socialni média
stoji na interakci mezi lidmi. Kli€ovym
elementem je zpétna vazba od publika,
at je formou komentarl, editovani
originalniho textu nebo obsahu
(Proklpek, 2012).

Dale pak Pospisil a Zavodna uvadé;ji:
,S0cialni sit¢ muzeme definovat jako
virtualni misto — server, na kterém se
schazeji mnohdy statisice uZivatelu,
jejichz primarnim zajmem je sdilet
osobni informace. Dulezitym aspektem
je to, Ze uzivatelé chtéji sdilet osobni
data ainformace s ostatnimi uzivateli
komunity pomoci svych  profild.”
(Pospisil, Zavodna, 2012, s. 99).

Souhrnné tedy z definic vyplyva, Ze
socialni média jsou média aktualni,
ktera uzivatelim umoznuji okamzité
reagovat, komentovat a jinak zasahovat
do zvefejnéného obsahu. Nabizi
hromadnou editaci obsahu (uzivatelé se
svymi komentafi a nazory navzajem
ovliviuji), jsou socialné validovana
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(uzivatelé hodnoti obsah, atak poma-
haji ostatnim uZivatellm v orientaci
v obsahu) a poskytuji prostor mezi
sebou sdilet obsah (publikace fotek,
videi). Socialni média maji rizné formy
napf. blogy, internetova féra, weby na
sdileni fotografii i videi aj (Prokupek,
2012).

Aktualné existuje velké mnozstvi
socialnich meédii, ktera se liSi svym
rozsahem i funkénosti. Podle Kaplana
a Haenleinax jich existuje Sest typu:
kolaborativni projekt (napf. Wikipedie),
blogy a mikroblogy (napf. Twitter),
obsahové komunity (napf. YouTube),
socialni sité (napf. Facebook), virtualni
svét her (napf. World of Warcraft)
a virtualni socialni svéty (napf. Second
Life) (Proklpek, 2012).

To, Ze v terminologii této
problematiky panuje jista nejasnost,
dokazuje ifakt, Ze si lidé CcCasto
zameénuji dva zakladni pojmy, ato
socialni média a socialni sité. Socialni
sité jsou pouze jednou z podmnozin
socialnich médii, ikdyz se jedna
o kategorii, ktera je mezi béznymi
uzivateli, ale napfiklad i v oblasti online
marketingu, v soucasné dobé jednou
z nejpopulaméjsich a nejvice vyuzivanych
ato ivramci prezentaci zdravého
zivotniho stylu (Molnar, 2014).

Definic pro socialni sité existuje také
mnoho, vSechny se ale shoduji na
zakladnim principu, kterym je prostredi,
kde je mozné byt v kontaktu s vice lidmi
zjinych koutd svéta, sdilet s nimi
osobni informace nazory ¢i nalady, tipy
a inspirace, fotografie, videa. ,Dva
nezbytné prvky jakékoliv socialni sité
tvofi aktéfi a vztahy, coZz muizeme
v souvislosti s teorii siti prelozit ijako
uzly avazby. Kombinaci téchto dvou
prvkl vznika socialni sit (Knoke, 2008).



Typologie socialnich médii
Nasledujici typologie socialnich médii
slouzi k zakladni orientaci. Jak jiz bylo
naznaceno, Clenéni neni nijak striktni,
takze je bézné, Zze konkrétni sluzby
vyuzivaji principy z nékolika kategorii.

Diskuzni féra

Diskusni féra patfi mezi prvni online
socialni média. Diskuse jsou vétSinou
fazeny podle kategorii a nasledné dle
jednotlivych témat. Autor pfispévku se
ve veétSiné pripadd musi nejprve
zaregistrovat, vytvofit si prezdivku
anasledné muaze zacit diskutovat
s ostatnimi  uzivateli. Oproti jinym
zpusobum internetové komunikace jako
je chat nebo instant messaging jsou
féra archivovana aneni vyzadovana
bezprostfedni reakce. Foéra utvafi
online komunity lidi, ktefi se v realném
Zivoté neznaji, ale pfitom mohou mit
mnoho spolec¢ného. Napfiklad tedy
téma konkrétniho sportovni discipliny,
urcitého vyzivového smeéru nebo zdravi
obecné (Janouch, 2014).

K diskusnim férim patfi
i Q &A portaly (questions — otazky,
answers — odpovédi). UZivatelé zde
mohou pokladat otazky, na néz Cekaji
relevantni a kvalifikovanou odpovéd.
Vyskytuji se jak vSeobecné portaly, tak
i specializované, zaméfujici se na
rizna témata. Tyto portaly dobfe slouzi
i firmam, které zde mohou poskytovat
odpovédi na dotazy zakazniki nebo
zde naopak zjistuji zakaznickou
spokojenost  a obecné poveédomi
o firmé a jejich produktech (JANOUCH,
2014).
Recenzni sluzby

Na principu crowdsourcingu funguji
irdzné recenzni weby, které sbiraji
hodnoceni a zkuSenosti od uzivatell
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k zakoupenému  zbozi  a sluzbam.
Jedna z nejznaméjSich je internetova
nakupni portaly Amazon.com a Ebay,
které jiz dlouho umoznuje svym
zakaznikim hodnotit zakoupené zbozi
(Jindra, 2011).

| v Cechach existuje cela Fada
portalt a nastroju, které jsou zaméreny
na ziskavani recenzi a uzivatelskych

zkuSenosti. Na principu hodnoceni
prodejci akupcu funguje iCeské
Aukro.cz. Mezi kupujicimi na
internetovych  obchodech je zase
popularni sluzba Heureka.cz. Filmova
databaze CSFD.cz nechava své
uZivatele ohodnotit pomoci procent

a komentare kvalitu konkrétnich filma.
Dale existuji portaly, které davaji lidem
prilezitost ohodnotit restaurace,
kavarny, ubytovaci zafizeni a podobné
podniky.

Sdilena multimédia

S pfichodem digitalnich fotoaparatu
a predevsim mobilnich telefond
s fotoaparatem narostlo mnozstvi fotografii
avidei, které wuzivatelé vyprodukuiji.
Fotografie se jiz spiSe sdileji na
internetu, nez aby se tiskly. Jak jiz bylo

zminéno, fada sluzeb kombinuje
nékolik socialnich médii, a tak i socialni
sit¢  Facebook nebo predevsim

Instagram slouzi jako platforma pro
sdileni multimédii. Naopak existuji ale
i sluzby zaméfené na konkrétni typ
média, které vyuZivaji prvky socialnich
siti (Jindra, 2011).

Ve svété patfi mezi nejpouzivané;si
servery pro sdileni fotografii webova
aplikace Flickr. Pro zakladani alb nutna
registrace na serveru yahoo.com.
Kromé ukladani fotografii a obrazku je
zde mozné nahravat i videa. | na Flickru
muze kazdy hledat pratele a nasledné



s nimi komunikovat. Z ¢eskych sluzeb
pak patfi mezi nejrozSifenégjsi platformy
pro sdileni fotografii  RajCe.net
(Némcova, 2015).

| pro sdileni videi existuje cela fada
webovych sluzeb. Spiékou v ramci
sdileni videi je portal YouTube od
Google, ktery je druhym
nejnavstévovanéjSim webem na internetu
a kazdou minutu je na server nahrano
pfes 500 novych videi. YouTube
funguje ve vice nez 80 jazycich svéta,
dostupny je v91 zemich. Ceské
rozhrani funguje od Fijna 2008.
YouTube nabizi prvky socialni sité; je
mozné si zalozit osobni ¢i firemni kanal,
budovat sit’ pratel a odbératel, komentovat
video pfispévky, sdilet v jinych sitich
a predevsim vkladat konkrétni videa do
vlastnich stranek (napfiklad tedy do
blogl) (Aktualne.cz, 2020).

A pravé YouTube je v soucasné
dobé jednim z nejCastéjSich nastrojl
pro sdileni inspirace riznych cvi¢ebnich
lekci a workoutu, videoreceptl a dalSich

informaci  tykajicich se zdravého
Zivotniho stylu.
Z Ceskeé tvorby patfi mezi

nejrozSifenéjSi video portal Stream.cz
od Seznamu, ktery mimo moznost
nahrat vlastni autorska videa uzivateld,
vytvafi vlastni tvorbu, zaloZzenou na
televizni bazi. | zde muzeme najit fadu
zajimavych pofadl nebo video navodu,
které se vénuji tématice zdravého
Zivotniho stylu ato napfiklad sportu
(Jak béhat v zimé, Jak spravné cvicit,

Budte fit), zdravé stravé (ZlepSeni
Imunity pomoci Sipk(, Zazracna
potravinou, kterou vSichni zname,

Dynové recepty) nebo zdravi, nejnovéji

napfriklad videa tykajici koronaviru.
Velmi oblibené a stale se rozSifujici

jsou také Podcasty. Jedna se o audio
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nebo video porady, které jsou svazany
sRSS kanalem, ten odbératelé
pravidelné monitoruji a jeho
prostfednictvim si stahuji do svych
pfehravacll nové soubory z daného
pofadu. Prakticka je pravé moznost
prihlasit se kodbéru z konkrétniho
zdroje. Podcasty byvaji Casto zalozeny
na rozhovorech autora se zajimavou
osobnosti nebo na  samotném
autorském vypraveéni. Podcasty
produkuji jak soukromé osoby, tak rizni
firmy a subjekty. S podcastem ElIEness
zameéfujicim se na wellness a zdravi

pfrisel napfiklad i lifestylovy tistény
magazin ELLE.
Blogy a mikroblogy

Blogy byly popularni zejména

koncem minulého desetileti. Nejcastéji
se jedna o webovou stranku s ¢lanky,
které jsou fazeny od nejnovéjsSich po
starSi. Blog vétSinou provozuje
konkrétni osoba €i skupina osob, ktera
zde prezentuje své nazory, informace
a multimédia. Typu blogul je cela fada.
Nejvice se vyskytujicimi blogy jsou
profesni azajmové blogy, kde se
vytvareji komunity lidi, ktefi maji néjaké
spole¢né zajmy (Janouch, 2014).

Podkategorii klasickych blogu jsou
pak mikroblogy, kam spadaji sluzby
umoznujici rychlou publikaci kratkych
textovych sdéleni pomoci weboveé
sluzby. Textova sdéleni (jednotlivé tzv.
posty nebo tweety) jsou omezena nha
rozsah pfiblizné jedné SMS (Twitter ma
14 znaku). To nuti autory ke stru€nosti
a k vystiznosti toho, co pisi (Cashmore,
2009).

Celosvétoveé nejrozSifenéjSi mikro-
blogovaci platformou, zalozenou v roce
2006 je Twitter. Ten umoznuje zaloZit si
profil pro osobni ¢&i firemni sdéleni.



Obsahuje i nékolik prvku socialni sité,
kdyz nabizi mozZnost odebirat pfispévky
(tweets) ostatnich uzivatelu (followers)
a byt tak s nimi ve vétsi interakci. Oproti
socialnim sitim je Twitter zcela
otevieny, jeho obsah je vefejné
pfistupny. Jde zde predevSim o text
(Cashmore, 2009). Od srpna 2012 je
Twitter dostupny i v Cestiné.

Socialni sité

Soucasti problematiky socialnich
médii jsou isocialni sité, které
predstavuji jejich specifickou formu, jez
umoznuje globalni propojeni uzivatell
na spole¢né platformé. On-line socialni
sit je webova platforma zaloZzena na
komunité uzivatell a instituci, ktefi jsou
propojeni vazbami. Takovéto vazby
mohou vznikat zrlznych duavodd,
nejCastéji jde o spoleéné zajmy
a o pratelstvi. UZivatelé zde vystupuiji
pod identitou nejCastéji v podobé
profilu, jsou mezi sebou propojeni
avzajemné mezi sebou interaguji
a sdili informace. Tyto informace se
vyskytuji pfedevSim v podobé textu
a multimedialniho obsahu jako jsou
fotky, obrazky, video nebo audio
nahravky (Jindra, 2011).

Mezi nejstarsSi rozSifené socialni sité
v Cesku patii Spoluzaci.cz od portalu
Seznam.cz. Mezi svétové socialni sité,
které jsou v Cesku znamé, patti napft.
MySpace.com (sit zaméfena v nejvétsi
mife na hudbu), kterd ma ale upadajici
tendenci nebo Linkedin.com (kariérni
sit).

Facebook
NejvétSi a nejrozSifenéjSi, CasteCné
uzavienou, socialni siti je stale

Facebook.com. Tretina svétové populace
se alespon jednou mésicné pfipoji
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k Facebooku. Ze statistického hlediska
zahrnuje 2,5 miliardy uZivateld. Cimz se
Facebook stal nejvétsi socialni na svété.
Kazdy den je na ném aktivnich 1,66
miliardy lidi. Diky korporatu Facebook,
do kterého spada istale popularnéjsi
Instagram, Messenger a WhatsApp,
které rovnéz patfi zakladateli Marku
Zuckerbergovi, je dosah Facebooku
jesté vétsi (Jindra, 2011).

Facebook nabizi prostor pro
vzajemnou komunikaci, sdileni odkazu,
fotek, videi i ostatnich informaci. Profily
uzivatell spolu vytvareji pratelstvi,
shlukuji se do konkrétnich skupin (napf.
pfiznivci urcitych vyzZivovych sméru
nebo dietnich vyzev) anebo sleduji
profily oblibenych znacek.

Instagram
Socialni siti, se stale rostouci
popularitou je Instagram, ktery je

uréeny k sdileni obrazka (primarné
mobilnich fotografii) a videi. Instagram
ma vice nez 1 miliardu uzivatelQ,
pricemz 500 miliond z nich je aktivnich
na denni bazi (INSTAGRAM, 2020).
Vroce 2012 koupila Instagram
spole¢nost Facebook za odhadovanou
cenu 1 miliardy dolar (HoSkova, 2018).
Poprvé byla volné dostupna
aplikace Instagram uvedena Vv App
Store vroce 2010, o dva roky pozdéji
v Google Play. Ihned po svém uvedeni
na trh upoutala pozornost odborné
i laické vefejnosti aziskala si fadu
fanouskl. Za nékolik let své existence
se aplikace Instagram rozsifila mezi
fadu uzivateld astala se takeé
oblibenym  nastrojem  marketingu.
Vyhodou této sité je moznost
kombinace s dalSimi socialnimi sitémi
sparovanim profild a naslednym
pfimym odesilanim pfispévkld napf. na



Facebookovy nebo twitterovy profil
(INSTAGRAM, 2020).

Fotografie a videa na Instagramu maji
Ctvercovy format. Instagram umoznuje
aplikovat rizné prednastavené vizualni
filtry audélat tak obsah mnohem
graficky zajimavéjsi. Od roku 2016
funguji také Instagram Stories, které
umozAuji uzivatelim natacet
a zvefejnovat vlastni pfibéhy, ty jsou
viditelné 24 hodin a poté dojde k jejich
smazani. DalSi moznosti aplikace se
postupné vyvijeji. Pravé na Instagramu
vyraznéji odstartoval napfiklad trend,
kdy se lidé foti pfi sportu, sdili fotografie
sveého progresu, vysportované postavy
i své dietni pokrmy. Dnes uz si skoro
nikdo nejde zacviCit do posilovny, aniz
by si zapomnél na misté udélat
fotografi. Nezapomene sdilet trasu
svého béhu nebo napfiklad zvefejnit
vyvedeny stoj hlavou dold v ramci
jéginské sestavy.

Bohuzel se zde objevuje itrend
upravovanych a nerealnych fotografii,
se kterymi se potom sledovatelé,
a pfedevsSim divky, chtéji srovnavat.
Toto je mlze dovést az k pocitlim
ménécennosti a honbé za nerealnou
postavou nebo extrémni Stihlosti.
Instagram vychazi na zakladé britského
pruzkumu organizace The Royal
Society for Public Health jako socialni
sit se suverénné nejhorSim dopadem
na psychiku mladych lidi. Vyzkumnym
vzorkem bylo 1479 mladych lidi ve
véku 14 az 24 let, ktefi vyuzivaji sité
Instagram, Facebook, YouTube, Twitter
a Snapchat. Respondenti hodnotili
pomoci Skalovani subjektivni vnimani
uzkosti, deprese, osamélosti, Sikany
a také télesného vzhledu. Nejlépe si
pak naopak vedl dopad YouTube.
Americka studie Match singles in
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America pak uvadi, Zze 51 % singles
v dusledku vyuzivani socialnich siti
zacalo vice zabyvat vlastnim vzhledem.
Tento prizkum rovnéz ukazal, ze &im
vice uzivatelé porovnavaji svuj profil
s ostatnimi, tim vétSi maji tendence
trpét depresemi (Schejbalova, 2019).

Dalsi socialni sité

Dale na poli socialnich siti pasobi
napf. celosvétova profesni sit' LinkedIn.
Socialni sit, ktera aktualné sbira stovky
miliona uzivatelll a bofi tak vSechny
statistiky je TikTok — aplikace Cinské
spolecnosti ByteDance, kde se kratkymi
videi (od 3do 15 sekund) bavi
teenagefi idospéli. VétSina videi
pouziva efekt synchronizace hudby
s pohybem. UZivatelé zvefejnuji videa,
kde tanci, zpivaji nebo tvofi dalSi
kreativni obsah. Funguje teprve tfetim
rokem, ale uz si ziskala rekordnich 500
miliond aktivnich uzivatell mési¢né po
celém svété. Od roku 2018 je aplikace
dostupna v 39 jazycich na vice nez 150
trzich (TikTok.com, 2020).

Vliv a vyznam €innosti influencerut

Charakteristika zakladnich pojmu
Influencera jeho typické znaky
Influencing a pojem influencer patfi

mezi trendy minulého desetileti

I souCasnosti. Jedna se o0 oblast

vefejného zajmu, ktera vznikla spole¢né

s narustajici popularitou socialnich siti

po celém svété. Slovo influencing

z anglického prekladu Znamena

“ovliviiovani” a ¢innost se konkrétné

zameéfuje na ovliviiovani vefejného

minéni azajmu cilovych  skupin.

“Influencer” je pak definovan jako osoba,

ktera tento zgjem vytvari a ovliviuje.

Vzhledem k charakteristice socialnich



siti se jedna o osobu, ktera vede svuj
osobni profil a prezentuje na ném oblast,
ktera je pro cilové skupiny uzivatell
atraktivni (Tahal, 2017).

Mezi oblasti zajmu uZivatell
Instagramu se, dle Tasker, fadi napf.
luxusni Zivotni styl, cestovani, jidlo,
zdravy  Zivotni  styl, alternativni
stravovani, sport acviCeni, moda
a oblékani, pfiroda a domaci mazlicci.
Influencer si voli obsah svého profilu na
zakladé osobnich preferenci
a zpravidla se vénuje tématu, které mu
je blizké (Tasker, 2017).

K této oblasti se nejCastéji vztahuje
okruh zajmu influencer(. V této praci se
analyza zaméfi pravé na oblast
zdravého zivotniho stylu vcCetné
problematiky fithess a péce o télo.
Influencer se da v cestiné rovnéz
vyjadfit jakozZto vlivny uzivatel a jeho
pusobeni se nevztahuje vyhradné na
socialni sit’ Instagram, ale také na dalSi
socialni sité na internetu. Jeho vliv se
zaklada prfedevSim na schopnosti
ovliviiovat chovani, nazory a postoje
prezentovat pfirozené a duvéryhodné
(Halada, 2015).

Brown a Hayes definuji influencera
jako ftreti stranu, kterd& ma schopnost
utvaret nakupni rozhodovani lidi. Vyhodou
influenceriT byva jejich  vysoka
ddvéryhodnost a presvédcivost
u sledujicich. Zikmund (2010, s. 52)
oznacuje influencera jako Cclovéka,
.€h0Z nazor je mezi velkym mnozstvim
lidi cenény avdané oblasti byva
zpravidla povazovan za relevantni.
Jedinec zpravidla pfimo ¢asto ovliviuje
i vic lidi, nez osobné zna. V souc€asnosti
je to mozné hlavné diky socialnim sitim,
internetovym  diskusim  a blogim®
(Brown, Hayes, 2008).
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Sledujici (Followers)

K terminu influencer se
bezprostfedné vaze pojem “follower,” pro
ktery je v cCestiné vyuzivan ekvivalent
sledujici. Sledujici je uzivatel, ktery
druhého uzivatele “sleduje” na socialnich
sitich. V praxi to vypada tak, Ze se obsah
daného uZivatele zobrazuje na “zdi”
druhého uzivatele a na dané socialni siti
se tak jedna o preferovany obsah.

Tento obsah se uzivateli zobrazuje
v chronologickém poradi na “zdi”, ktera
tak vytvari virtualni seznam
preferovanych  pfispévkll  daného
uzivatele. Na Instagramu se tato “zed”
vytvafi  prostfednictvim  sledovani
vybranych profilQ.

Z pohledu influencera jsou sledujici
Clenové jeho komunity, ktefi predstavuji
hlavni oblast jeho vlivu. Sledujici jsou
primarni skupina osob, které konkrétni
influencer maze ovliviiovat. Jeho vliv se
pak muze rozSifovat prostfednictvim
sdileni obsahu na jinych socialnich
sitich, spoluprace s dalSimi profily nebo
tim, Zze se stava vefejné znamou
osobnosti a projevuji 0 néj zajem média
(Backaler, 2018).

Pocet sledujicich je jeden z hlavnich
méfitelnych ukazateld, na zakladé
kterych Ize méfit uspésnost influencera
a jeho dosah v ramci cilovych skupin.
Svym plsobenim na Instagramu se
snazi o ziskani co nejvysSiho poctu
sledujicich, mezi které nasledné Sifi své
nazory a postoje, prezentuje urcita
témata nebo propaguje vyrobky
(Sammis, 2016).

Hashtag

“‘Hashtag” pfredstavuje specifickou
funkci Instagramu (i jinych socialnich
siti), prostfednictvim které dochazi ke
slu€ovani obsahu rliznych uzivatell na



zakladé spole¢nych znakd
prezentovaného tématu. UzZivatelé,
ktefi vyhledavaji konkrétni téma nebo
obsah bez zaméfeni na konkrétni
osobu své téma zadaji mezi “hashtagy”
a na zakladé vyhledavaného pojmu se
zobrazi prezentovany obsah takto
oznacCeny Vv chronologickém pofadi,
v jakém jej jednotlivi uzivatelé Instagramu
pouZzili pro oznaCeni svého pfispévku.

Na zakladé vyhledaného “hashtagu”
se uzivateli zobrazi vyhledavané téma
na “zdi” prispévkd a mlze v nich
nachazet profily, které jej vzhledem
k prezentovanému obsahu zajimaji. Na
zakladé svého subjektivniho hodnoceni
se uzivatel rozhodne, zda ma zajem
konkrétniho uzivatele sledovat
(Backaler, 2018).

UzZivatelé, ktefi ziskaji vysoky pocet
sledujicich ~ (vfadech  desetitisicu,
statisic, miliontl) se pak stavaji
influencery, a svym obsahem mohou
ovliviiovat vefejné minéni a zajmy.
| samotné “hastagy” mohou uZivatelé
sledovat a nachazet tak souvisejici
obsah ke svym vyhledavanym
tématim. Prostfednictvim hashtagu se
tak  nejCastéji  spojuji  uZivatelé
z globalniho hlediska, jelikoz se timto
zpusobem dostava dany profil mezi
SirSi  okruh Instagramové komunity
anikoli pouze mezi osoby, které
daného uZivatele sleduji jen na zakladé
osobni  znamosti  (Brown, 2008)
a (Brown, 2013).

Vlastnosti a schopnosti influencera

Pro influencery je typickych nékolik
vlastnosti, které determinuji jeho
uspéch a potencial pro vliv. Velka
komunita sledujicich predstavuje jeden
z nejdulezitéjSich  parametra. Tato
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komunita nemusi byt vyhradné
soustfedéna pouze na jedinou socialni
sit, ale muze prolinat prezentovani
obsahu nékolika zplUsoby napf. na
Facebooku, Instagramu a blogu. Kazda
z téchto socialnich siti ma vlastni
specifikace a vyzaduje jinou formu
prezentace obsahu, pfiCemz jedna
forma komunikace odkazuje na druhou,
doplnuje ji a vytvafi tak strategickou sit
vlivnych sdéleni v prostfedi internetu
(Barker, 2016).

V ramci své komunity cilové skupiny
je influencer dostate¢né obeznamen se
svym tématem, které prezentuje a ma
v této oblasti dostateCny prfehled na to,
aby byl schopen dané téma
presvédcCive, divéryhodné a adekvatné
prezentovat pfed dalSimi uZivateli
a pfedavat jim hodnotné informace
(Zikmund, 2010).

Jeho znalosti nemusi byt nutné na
odborné a profesionalni urovni, kvalita
informaci vS8ak musi byt takova, aby
dokazala cilené a hodnotné informovat
typického uzivatele, ktery je pak
schopen dané informace vyuzivat ve
svém Zzivoté nebo na zakladé nich ucinit

rozhodnuti, napf. o koupi (Wayne,
2019).
Mezi pozadovaneé schopnosti

influencera se také fadi jeho osobnostni
vlastnosti a schopnost prezentovat se.
Mélo by se jednat o osobnost otevienou
a extrovertni, ktera ma chut a zjem
pravidelné sdilet informace o sobé
asvych  zajmech  prostfednictvim
socialnich siti a komunikovat na nich
s dalSimi uZivateli (Barker, 2016).

Mezi poZzadované vlastnosti se také
fadi  dUvéryhodnost, pfresvédcivost
a schopnost pusobit na dalSi uzivatele
pfirozené a autenticky (Wayne, 2019).



K problematice influencingu se také
vaze hledisko Casove, jelikoz je
v komunité nutné neustale udrZovat
pozornost uzivatell. V pfipadé, Zze
influencer prestava puUsobit kvalitnim
obsahem nebo jiZ neni schopen
adekvatné upoutat pozornost a zajem
uzivatell, jeho vlivnost se vyrazné
snizuje (Zikmund, 2010).

S timto faktorem souvisi zejména
silné konkurencni prostredi, které je na
socialnich sitich pfitomné. Influencefi si
vzajemné Kkonkuruji a existuje velké
mnozstvi influenceru, ktefi se orientuji
v konkrétni oblasti zajmovych skupin
uzivatel(. Pokud tedy jeden influencer
ztraci vlivnost, pro uZzivatele je velice
snadné ziskavat informace
z konkurencnich profila. Pro influencera
je dulezité, aby si pro udrzeni své
pozice popularity neustale budoval svij

profil aziskaval audrzoval pfizen
sledovatelt (Veber, 2018).
Strategie tvorby obsahu na
Instagramu

Na socialnich sitich si uZivatelé

nejsou rovni vzhledem k fungovani
algoritm, které upfednostnuji nékteré
pfispévky pfed ostatnimi. Algoritmy
vyzdvihuji nékteré uzivatele na zakladé
jejich  kvalitniho obsahu a interakci
s ostat-nimi uzivateli (Van Dijck, 2014).

Pravé na tomto principu byvaji
vyzdvizeny prispévky uzivatell, ktefi
svuj profil buduji a ziskali jiz rozsahlou
zakladnu sledujicich. Vzhledem ke své
dosavadni popularité¢ tak maji vetsi
potencial pro to, aby jejich popularita na
socialnich sitich dale narustala a rust
interakci s dalSimi uzivateli a popularity
profilu tak mdze byt exponencialni (Van
Dijck, 2013).
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Z tvrzeni Dijcka vyplyva, ze ziskavat
vySSi pocet sledujicich Ize dosahnout
na zakladé strategického pfistupu
k vytvafeni pfispévku (Van Dijck, 2014).
Dle Scotta pak narlst poctu uzivatell
vychazi zkvality obsahu z pohledu
divaka (uzivatele), ale také z Cetnosti

a pravidelnosti  pfidavani  pfispévku
(Scott, 2017).
Instagram je oproti  ostatnim

socialnim sitim specificky v nékolika
ohledech. Hlavni z nich je, Ze se jeho
obsah primarné zaklada na fotografiich,
zatimco jiné socialni sité (Facebook,
Twitter atd.) jsou rovnéz stejnym nebo
vétsSim dilem orientovany na obsah
psaného slova (Halada, 2015; Tabhal,
2017).

DalSi specifikaci, ktera se mezi
funkce zaradila teprve v poslednich
letech je sdileni tzv. stories. “Stories”
neboli pfibéhy, sdileji v chronologickém
sledu udalosti, které uzivatel pfidava na
profil po dobu 24 hodin. Tyto pfispévky
v podobé fotografii ¢&i videi se
nezobrazuji spole€né s fotografiemi na
profilu, ale wvytvafi samostatny sled
udalosti, které maji zpravidla za cil
sdilet kazdodenni udalosti nebo
motivovat uzivatele (sleduijici)
k navstévé daného profilu. Rovnéz
touto formou byvaji propagovany
vyrobky (Veber, 2018; Wayne 2019).

Instagram tak umoziiuje témér
nepretrzité pfidavani obsahu, jak ve
formé  dlouhodobé  (profil), tak
kratkodobé (stories). Tyto moznosti pak
spole¢né s algoritmy uzivatelm, ktefi

se cht&ji stat influencery, davaji
prilezitost vytvaret vlastni plany
a strategie pro vytvareni a sdileni

obsahu, jehoz cilem je ziskat co
nejvySSi pocet sledujicich (Wayne,
2019).



Potencial pro uplatnéni v oblasti
ovliviiovani vefejného minéni
a propagace influencers dle Janoucha
vychazi ze skute€nosti, ze v socialnich
médiich  jsou autentiCti uzivatele
a komunity mnohem vlivnéjsi oproti tém
prezentacim, které neobsahuji tzv.
lidskou sloZku. V praxi to pusobi tak, ze
se znacka/firma/produkt sice pfipoji do
komunity, ov8em neplsobi natolik
autenticky, aby dostateCné ovlivhovala
uzivatele. V tomto ohledu na socialnich
sitich funguje pfedevsim PPC reklama,
prostfednictvim které se firmy znacky

a produkty propaguji Vv tzv.
sponzorovanych pfispévcich (Janouch,
2014).

Samotné fungovani a komunikace
na socialnich sitich vSak vychazi ze
vzajemné komunikace mezi lidmi, ktefi
vyuzivaji socialni sit’ jakozto nastroj pro
sebeprezentaci. Z tohoto divodu také
vyrobek propagovany prostfednictvim
sebeprezentace pusobi autentiCtgji
ama veétsi potencial pro ovliviiovani
uzivateld a jejich motivaci ke koupi
(SAMMIS, LINCOLN a POMPONI,
2016).

Vztah ainterakce influencera

a sledujicich

Mezi influencerem a jeho sledujicimi
probihaji na socialnich sitich vzajemné
interakce, prostrednictvim kterych spolu
komunikuji. Vychozi pozici v téchto
interakcich ma influencer, jelikoZz se
zpravidla jedna o jeho osobni profil,
u kterého muze ovladat veskeré funkce
tak jako bézny uzivatel. Vytvarfi obsah,
ktery dalSi uzivatelé nasledné hodnoti
a muze se jednat o fotografie, ¢lanky i
kratké pisemné pfispévky. V prostredi
Instagramu  tvofi  zaklad  profilu
pfispévky v podobé fotografii
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sefazenych chronologicky podle data
prispévku, jejichz vyCet vytvari celkovy
nahled na profil uzivatele. Dale se
svymi sledujicimi komunikuje influencer
prostfednictvim “stories,” ve kterych
kratkodobé zverejnuje aktualni
a zajimavé informace o sobé &i tématu,
které prezentuje (BROWN, 2008).

Na jeho prfispévky mohou dalSi
uzivatele reagovat v komentafich, ato
zpravidla na vSech socialnich sitich.
Vramci komentafd jsou vedeny
konverzace tykajici se daného
prispévku, pfiCemz uzivatel, ktery jej
sdilel (influencer) se k nim muze rovnéz
vyjadfit, popf. nékteré komentare
smazat Ci blokovat nezadouci vlivy na
svém profilu, tzv. haters. DalSi moznosti
komunikace je zaslani soukromeé
zpravy, tedy zapocCeti soukromé
konverzace, v ramci které se sledujici
muze pokusit spojit s influencerem.

Sledujici  maji  rovnéz  moznost
influencera  oznacCit ve vlastnim
prispévku (fotografie, stories), kde

vyjadfi svUj nazor grafickou formou
S popisem nebo prostfednictvim videa.
Influencer muze vramci svych
pFispévkl pridavat prispévky, které
vyvolavaji reakce. Jednou z moznosti je
pouhé pfidavani prispévkl a oCekavani
reakci, cilem influencera by vSak mélo
byt vyvolani reakce jeho sledujicich.
Komunikace nemusi byt pouze
jednostranna a pasivni, influencer svou
¢innosti mlize své sledujici pobizet
k vyjadfeni  svého nazoru nebo
motivovat je k akci v ramci propagace
(navstéva webu, sdileni pfispévku)
vyhlaSenim soutéze, vramci které
nabizi produkty firem, se kterymi
spolupracuje nebo vlastni odmény
(Brown, Fiorela, 2013).



Jelikoz je cilem influencera ziskani
pfizné  jeho sledujicich nejen
prostfednictvim pfispévkl, ale také
komunikaci, jeho vyjadfovani na
socialnich sitich by mélo byt vuci
tomuto cili adekvatné odpovidajici. Se
svymi sledujicimi influencer navazuje
pozitivni vztahy a interakce by mély byt
pratelské, familiarni a pfivétivé, jelikoz
socialni sité zpravidla pfedstavuji
neformalni prostfedi (Brown, Fiorela,
2013; Veber 2018).

Kontraproduktivnim prvkem
spoleCnosti na socialnich sitich jsou tzv.
haters. Jedna se o uzivatele, ktefi na
jiné uzivatele (Casto pravé influencery)
ve virtualnim prostfedi utoCi
prostfednictvim zprav a komentara
S nenavistnym obsahem. Tito uZivatelé
na socialnich sitich vyvolavaji konflikty
a jejich jednani je nenavistné, agresivni,
hrubé, zcela nezadouci (Brown, Fiorela,
2013).

Vyskyt téchto uzivatell patfi mezi
socialni fenomény sou€asné doby a pro
influencery predstavuiji jednu
z nejCastéjSich potizi a komplikaci pfi
pUsobeni na socialnich sitich. Na
nékterych sitich jako Instagram je
mozné komentafe vymazavat, aby
jejich obsah neposkozoval
influencerovo dobré jméno a povést
(Kozisek, Piseky, 2016).

Popularita influenceru

Influencefi se béhem posledniho
desetileti zafadili mezi vefejné znamé
osoby, néktefi z nich dokonce meazi
celebrity. V oblasti vefejného zajmu tak
doSlo ke zméné, ktera dosud v historii
nebyla zaznamenana.

Wayne uvadi, ze ktomu aby se
Clovék stal influencerem nepotiebuje
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disponovat zadnym vzdélanim,
zvlastnim  softwarem i vyCtem
odbornych  znalosti  a schopnosti.

Influencerem se mulze stat témér
kdokoli, jehoz profil ma nékolik tisic
sledujicich. Zatimco v minulosti se
vefejny zajem upinal k celebritam, které
disponuji  zvlastnimi  schopnostmi,
dovednostmi Ci talenty, napf. herci,
zpévaci, sportovci, v soucasnosti jiz
neni k dosazeni slavy nutné disponovat
nicim zvySe uvedeného (WAYNE,
2019).

Verfejné znamymi Ci slavnymi se
kromé téchto béznych celebrit stavaji
i lidé, ktefi dokazi upoutat publikum
(sleduijici) zajimavym obsahem, pobavit
je. V.mnohych pfipadech se muze
jednat o mapovani  kazdodennich
cinnosti nebo diskutovani
a prezentovani  vybraného tématu,
které je vsouCasné spoleCnosti
v popiedi zajmu (Brown, Fiorela, 2013;
Janouch, 2014).

S postupnym nabyvanim popularity
na socialni siti &i sitich, se influencer
stava vefejné znamym a zacinaji o ném
diskutovat idalSi média jako napf.
internetové noviny ¢i televize. Svou
popularitu  avliv pak influencefi
vyuzivaji  kraznym dcelim jako
uréovani trendd, ovliviiovani verejného
minéni €i propagaci produktl, ¢imz se
zabyva nasledujici kapitola influencer
marketing (BROWN, HEYS, 2008).

Influencer marketing

Influencer Si na zakladé
strategického zverejnovani atraktivniho
obsahu ziskava pfizen dalSich uzivatel(
a jeho vliv narlista s poctem “sledujicich”
a probihajicich interakci (komentare,



zpravy apod.) (Barker, Barker, Borman
a Zahay, 2016).

Tyto interakce a s nimi
pozornost verejnosti,
k influencerovi upina,
pfedpoklad pro jeho uUspéch na
socialnich  sitich. =~ Od  Uspéchu
influencera se pak odviji jeho potencial
pro trh, kdy mizZe vydélavat nemalé
sumy Ci ziskavat hodnotné zboZi
zdarma diky propagaci danych vyrobku
na svém profilu (Wayne, 2019).

Moc influencera ovlivhovat zajem
a nazory jeho cilové skupiny pak vytvari
prilezitost pro firmy, které chtéji
propagovat své vyrobky na Instagramu
autenticky a pfivétivou formou pro
zakazniky, ktefi se mohou ztotoznit
s influencery a brat je jako svuj vzor,
idol ¢i jen zdroj kvalitnich informaci
(Sammis, Lincoln a Pomponi, 2016).

Samotny influencer marketing pak
pfedstavuje marketingovou aktivitu,
jejimz cilem je zvySeni povédomi
0 znaCce U vybrané cilové skupiny
zakaznikl, k nimz promlouva jim blizka
osoba vice nez samotna znacka a jeji
propagacni kamparn (Brown, Fiorela,

spojena
ktera  se
vytvari

2013).
Dle Sammise a Lincolna
predstavuje influencer  marketing

schopnost znacCky najit osobu, ktera
dokaze pozitivné ovliviiovat publikum
a zaroven prezentovat vyhody
propagovaného produktu. Influencer
znacku propaguje a sdili své zkusenosti
s ni, ¢imz se snazi firmé dopomoci ke
zvySeni prodeju (SAMMIS, LINCOLN,
2016).

Pfikrylova  aJahodova  definu;ji
influencer marketing jako ,identifikovani
a ovliviiovani nazorovych vadcu, u nichz
je pravdépodobnost, Zze budou hovofit
o produktu a maiji schopnost ovlivnit
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nazory ostatnich spotfebitelt.” Cilem je
pfitom ovlivhovat pfedevSim nakupni

rozhodovani potencialnich zakazniku
a zvySovat povédomi 0 produktu
(PFikrylova, Jahodova, 2019).

Celkovy rozmach a neustalé
rozSifovani socialnich siti ajejich

vyuzivani pak predstavuji predpoklad
pro uspésnost tohoto druhu propagace,
ktery se jiz v souCasnosti zafadil mezi

bézné formy komunikace se
zakaznikem (Veber, 2018).
Socialni meédia poskytuji lidem

z globalniho hlediska velmi rozsahlé
mnozstvi pfilezitosti a firmam umoznuiji
spojit znaCku se spotfebitelem pravé
prostfednictvim influencera, ktery v roli
prostfednika sdéleni dodava
divéryhodnou a autentickou formu, se
kterou se zakaznici mohou ztotoznovat.
Rada spotfebitelt se v soucasné dobé&
obraci pravé na vyhledavani pozitivnich
recenzi a nazorl na vyrobky v online
prostfedi, kde sbiraji informace, které
pak vyuzivaji pfi svém nakupnim
rozhodovani. Lidé na misto toho, aby
duveérovali znackam, duveéruji predevsim
druhym lidem ajejich zkuSenostem
s produkty (Samis, Lincoln a Pomponi,
2016; Wayne 2019).

Stejné tak Brown a Heyse uvadi, ze
lidé maji diveéru pfedevsim v osobnosti
a lidi, ktefi jsou jim sympatiCti. Diky
tomu, Ze znacCka pochopi tento princip,
ziskava v konkurenénim boji vyhodu.
Pfi propagaci se pfitom nemusi jednat
pfimo o celebritu i vzhledem
k nakladnosti této formy spoluprace.
Rozmach digitalnich médii dava
pomérné velky vliv lidem, ktefi se na
nich aktivné prezentuji, a jednim
zjejich znakl je, Ze dokazi vytvorit
celebritu  prakticky z kohokoli bez
nutnosti disponovat zvlastnimi



schopnosti &i talentem (Brown, Heys,
2008).

Stejné tak Sammis a Lincoln tvrdi,
Ze lidé maji tendence vzhlizet k lidem,
ktefi jsou sympaticti a nasledovat je,
jelikoz se sami s nimi mohou ztotoznit.
Influencers pak ke své komunité
sledujicich promlouvaji a ovliviuji jejich
nazor na propagované  znacky
(Sammis, Lincoln, 2016).

V soucasnosti jiz influencer marketing
predstavuje nedilnou soucast
marketingové komunikace a spada do
oblasti online marketingu, ktera jiz
v soucCasnosti predstavuje absolutni
zaklad pro moznost propagovat produkt
a zprostfedkovavat zakaznikim

informace o ném (Janouch, 2014,
Veber, 2018).
V oblasti influencingu rozliSujeme

mezi nékolika typy uzivatell, zpravidla
se jedna o nasleduijici tfi typy:

Evangelista — mezi ostatni uzivatele
Sifi pfedevSim novinky a jeho Cinnost
se nemusi spojovat s konkrétni
znacCkou. VeétSinou prezentuje jeden
obor a s nim spojené produkty, které
jsou jeho oboru blizké.

Opinion leader — uzivatel
s dostateénym  vlivem, ktery mu
umozriuje formovat vefejné minéni. Na
socialnich sitich zastava vadéi pozici
a ovliviiuje nazory vefejnosti cilove
skupiny v konkrétnim tématu.
Z hlediska influencer marketingu v3ak
zUstava nezavisly nebo vibec s firmami
nespolupracuje a zaméfuje se pouze
na propagaci nazoru.

Trendsetter — ¢lovék urCuje aktualni
trendy, objevuje nové souvislosti a Sifi
je dale mezi uzivatele. Tento Clovék ma
tendence formovat smér, kterym se
spole¢nost upina avtomto ohledu
spolupracuje se znaCkami, které se
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vztahuji kjeho tématu (BACKALER,
2018).

Prezentace zdravého zivotniho stylu
na socialnich sitich

Zdravy Zivotni styl je na socialnich
sitich prezentovan v mnoha podobach,
nejCastéji ale v ramci dvou zakladnich
oblasti, které se tykaji zdravého
stravovani a cviCeni. Na Instagramu se
vyskytuje fada profilil v CR i zahraniéi,
které se vztahuji bud k jedné z téchto
slozek samostatné (pouze stravovani
nebo pouze cvi¢eni) nebo spolecné.
Nékdy byvaji doplnény o dalSi aspekty
zdravého Zivotniho stylu, jako je
psychologicka stranka zdravi apod.
Existuji také profily, kde jejich uzivatel
prezentuje zdravy Zivotni styl sam na
sobé (osobni profil), obecné na vice
osobach (neexistuje pouze jedina
prezentovana osoba) nebo zcela bez
zapojeni dalSich lidi (prezentovany jsou
pouze hotové recepty, predlohy pro
cviky €i motivacéni citaty).

Profily z oblasti zdravého Zivotniho
stylu patfi na Instagramu mezi Casto
sledované avyhledavané ajejich
uzivatelé se Casto stavaji influencery
(Brown, Hayes 2008). Rozborem téchto
profill se prace zabyva v praktické
Casti. Pojeti zdravého zivotniho stylu je
na socialnich sitich, ale ivrealném
svété, Casto vztahovan k marketingu
a propagaci.

Odvétvi fitness a zdravého zivotniho
stylu jedno zvlivhych odvétvi trhu
a vyrobky jako sportovni obleCeni Ci
doplnky stravy patfi mezi velmi
popularni (Wayne 2019).

Zdravy zivotni styl proto byva Casto
V praxi spojovan pravé s problematikou
influencer marketingu. Instagram pro



prezentaci produktl zdravého Zivotniho
stylu pfedstavuje velmi vhodnou
platformu, jelikoz je zde mozné tyto
vyrobky prezentovat autenticky na
skutecnych lidech. Prvek autenticity zde
pfinasi pfidanou hodnotu vyrobku nejen
v ramci samotné prezentace, ale také
tim, ze kromé& samotného vyrobku je
prezentovan icileny efekt, ktery ma
svym uzivatelim pfinést. Zdravym
Zivotnim stylem se lidé snazi vétSinou
dosahnout atraktivni postavy
a influencefi zpravidla prezentuji i tento
kyzeny efekt spoleCné s vyrobkem
(Brown, 2008; Wayne, 2010).

Mapovani influenceri na socialnich
médiich

V ramci prvotniho mapovani byly na
zakladé spole¢nych znaku rozliSeny ffi
zakladni skupiny influenceru. Jednotlivé
skupiny jsou charakterizovany vzdy
pfed rozborem cinnosti influencerd
v dané skupiné.

Znfluencefi vénujici se zdravému
zivotnimu stylu obecné

Prvni  skupina influenceri se
zaméfuje na zdravy zivotni styl
z obecného hlediska. V ramci svych
pFispévkd komunikuji pfinos zdravého
stravovani, pohybovych aktivit a Casto
i dalSich oblasti jako je regenerace,
vhodny spankovy rezim, otuzovani atd.
Tato skupina dodrzuje zasady zdrave
vyzivy bez konkrétniho vyhranéni,
naopak se zaméfuje na vybrany
alternativni pfistup ke stravovani jako
napf. veganstvi nebo nizkosacharidova
dieta. Vztah kpohybu je ukazdého
individualni. VétSinou autofi ve svém
Zivoté aplikuji a zarovenn doporucuji
pravidelné vykonavani pohybovych
aktivit a nékdy se vice zaméfuji na
konkrétni smér jako napf. joéga.

Lucie Minarova

Lucie se zabyva marketingem
a problematikou zdravého Zivotniho
stylu se zaméfenim na crossfit
a vzpirani. V tomto kontextu prezentuje
na socialnich sitich zdravy zZivotni styl
v prostfedi realného Zivota. Nasledujici
tabulka kvantifikuje jeji uspé&snost na
socialnich sitich:

Primé socialni sité

Facebook

2,8 tis. sledujicich

Instagram (osobni profil luciemin)

58,4 tis. sledujicich

Instagram (projekt ,jedunavykon®)

4,8 tis. sledujicich

Instagram (projekt ,theheathytapes®)

3,4 tis. sledujicich

Neprimé socialni sité

Webova stranka

Ano.

Blog Ano, jako soucast webu.
Podcast The Heathy Tapes
YouTube 28,1 tis. odbératell
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Zdroj: vlastni zpracovani



Lucie je jednou z influencerek, ktera
se svym pusobenim pomoci socialnich
médii Zivi. Cast jejich pFijm0 generuje
pfimo reklama a spoluprace, které jsou
na jejich sitich zvefejiiovany. DalSi
slozku pfijmu pak pokryvaji jeji vlastni
projekty, které ale také skrz sva socialni
media komunikuje ke svym
sledovateltim, potencionalnim zakaznikim.

Webova stranka — www.luciemin.com
Webova stranka komplexné prezentuje
Lucii i projekty, kterym se vénuje. Hned
uvodni stranka predstavuje projekt
.Jedunavykon.“ Jedna se o tréninkovy
program, vramci néhoz si buduje
komunitu lidi, ktefi chtéji zlepSovat sveé
crossfitové dovednosti, budovat silu,
zpevnit télo nebo trénovat v pohodli
doma. Dale na svém webu odkazuje na
YouTube kanal, Instagram a blog, ktery
je soucasti této webové stranky.
Zameéreni samotného blogu je pomeérné
jednostranné,  vétSinové  obsahuje
pouze recepty zdravého stravovani.
MenSinové se ale zabyva idalSimi
tématy. Napf. jak byt vice ekologicky,
cestovani, crossfit a dalSi. Na webové
strance autorka také zprostfedkovava
odkazy na svij podcast ,The Heathy
Tapes” apfedava  kontakty ke
spolupraci s jinymi subjekty vramci
influencer marketingu.

YouTube — Lucie Minarova

Aktivita na YouTube je pomérné
rozsahla, zahrnuje 165 videi a 28,1 tis.
sledujicich. Rozsah témat videi je Cetny
a soustfeduje se na vice oblasti nez je
u jinych YouTuberi ztohoto oboru
bézné. Prezentovana témata Ize
rozfadit do nasledujicich kategorii:
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= cviCeni — fitness tipy, videotrénink
v délce do 30 minut, vlogy z jejich
tréninkovych kempu

= cestovani — vlogy z cestovani
a bydleni po svété (Sri Lanka,
Egypt, Bali, Filipiny a dalsi)

= kontakt s fanousky — odpovédi na
jejich dotazy

= osobni zivot — vlogy ze stéhovani,
kazdodenniho Zivota, vikendovy
vlog apod.

= zdravé stravovani — testovani
riznych stravovacich styla (paleo,
[IFYM, preruSovany pust atd..),
recepty, navody (jak si nastavit
makra, jak si pocitat kalorie, jak si
navratit menstruaci atd.), zdravé
nakupy, série ,Co jsem dnes jedla“
a dalSi vlastni priklady dobré praxe.

Pfispévky maiji vétSinou 10-20 tisic
zhlédnuti, vyjimecné az 28 tisic (video
.7 dni intermmitent fasting atohle se
stalo®). YouTube kanal funguje 4 roky
a pocet pfispévkl mezirocné narusta.

Podcast — The Healthy Tapes
Unikatnim zpusobem vyuziti socialnich
médii je ulLucie podcast, na ktery
odkazuje na  svych  webovych
strankach. Jedna se o sérii audio
nahravek, které lze poslouchat pres
Spotify, Apple podcast, Google apod.
ataké sdilet na socialnich sitich.
Podcasty vychazi od kvétna roku 2019
jednou tydné azaméfuji se na
nasledujici témata:

= pozitivni pfistup k zivotu

= zdravy Zivotni styl

= rozhovory s trenéry

a fyzioterapeuty


http://www.luciemin.com/

Facebook — Lucie Minarova

Lucie vyuziva Facebook podobnym
zpusobem jako dalSi influencefi
ztohoto oboru. Neslouzi jakozZto
socialni sit pro tvorbu originalniho
obsahu, ale sefazuje a odkazuje na
prispévky jednotlivych socialnich médii
chronologicky a systematicky.
Pokazdé, kdyz vychazi pfispévek na
nékterém ze socialnich médii, Lucie
pfidava kratky prispévek na
Facebooku, ve kterém na dany ¢lanek
nebo video odkazuje prostfednictvim
originalniho postu. Jeji Facebook tedy
spojuje obsah, ktery prezentuje na
webovych  strankach, Instagramu,
YouTube ivramci podcastld. Pocet
sledujicich je oproti dalSim socialnim
meédiim vyrazné niz8i, pouze 2,8 tis.
sledujicich.

Instagram

Na Instagramu Lucie vystupuje nejvice
na svém osobnim profilu ,luciemin®, na
kterém ma 58,4 tis. sledujicich a 3 405
pfispévkld k datu 20. 10. 2020. Na
profilu prezentuje témata souvisejici se

zdravym  zivotnim  stylem, ato
pfedevSim vafeni arecepty, cviCeni
fithess a vzpirani, sportovni

i kazdodenni outfity a z osobniho Zivota
pak cestovani a kazdodenni Zivot.
Prezentuje také nataCeni podcastu
a aktivni je rovnéz v ramci stories, kde
pfidava 10 — 15 prispévku denné. Na
této socialni siti Lucie nevystupuje
pouze na svém osobnim profilu, ale
také vramci dvou samostatnych
projekty. Prvnim Z nich je
.Jedunavykon®, kde jsou prezentovany
vyhradné videa =z trénink( vzpirani,
popf. také zdravé recepty a motivace
pro cviCeni. Samostatné rovnéz
prezentuje svUj podcast
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.heheathytapes,” kde  prezentuje
jednotlivé nahravky, predstavuje hosty
podcastu a uvadi motivaéni citaty.

Influencer marketing

Kromé& propagace vlastnich, vySe
zmifovanych, autorskych  projektl
vyuziva Lucie své socialni sité
i k propagaci externich znacek
a produktd. Spoluprace vSak voli
pomérné s rozvahou, jeji sité rozhodné
nejsou reklamou prehlceny. Reklama
zde nebyva nijak zatajovana nebo
kamuflovdana. Na svém webu ma
dokonce vSechny znacky, které
propaguje vypsany. Priklani se spiSe
k dlouhodobé&;jsi formé spoluprace, kdy
voli produkty a znacky, které tématicky
zapadaji do jejiho portfolia nebo které
v bézném Zivoté uziva. Sama na svém
webu k vybéru spolupraci uvadi: ,Jsou
to znacky, sjejichz filosofii se
ztotozAuji, uznavam jejich firemni
kulturu a jejich produktem je véc nebo
sluzba, kterou bych si zakoupila,
i kdyby Zadna spoluprace neexistovala.
Vramci produktl jsem kvam vzdy
upfimna anebojim se fict inéco
negativnino. Ato se umé& nikdy
nezméni.“ (luciemin.com, 2020)

Aktualné ma navazanu dlouho-
dobou spolupraci s firmami  Aktin
(spole€nost zaméfujici se na prode;j
a produkci fitness stravy, doplikd,
sportovnich pomUcek iobleceni, kde
Lucie sama né&jakou dobu pracovala
a s niz spolupracuje jiz od roku 2016,
Ehrrmann - vyrobce proteinovych
pudinkd, Activ box — krabi¢kova strava,
Passion bars — pfirodni tyCinky Ceské
produkce aSamsung se kterym
spolupracuje od roku 2018 vramci
propagace chytrych hodinek a telefonu.



Rozalie EliaSova

Still on the way (stale na cesté) je
nazev YouTube kanalu a webu, ktery
prezentuje lektorka jogy Rozalie EliaSova.
Oproti ostatnim influencerkam z této
skupiny ma meéné komplexni propojeni
prezentace na jednotlivych socialnich
médiich. Je také jedinou influencerkou,

ktera se tématikou zdravého zivotniho
stylu apusobenim na socialnich
mediich naplno nezivi. Jeji tvorba tedy
zUstava na roviné jejiho konicku.
Nasledujici tabulka kvantifikuje jeji
online aktivitu:

Primé socialni sité

Facebook

7,5 tis. sledujicich

Instagram

6,2 tis. sledujicich

Neprimé socialni sité

Webova stranka

Ano, v€etné e-shopu.

Blog

Ano, jako soucast webu.

YouTube

57,1 tis. odbératell

Ze socialnich médii této influencerky
je jednoznacné nejpropracovangjSi
a nejsledovanéjsi  YouTube. Web
s blogem a dalSi socialni sité jsou spisSe
doplrikové.

YouTube - Still on the way

Kanal obsahuje videolekce jogy pro
déti, zeny v rizném stadiu téhotenstvi,
zaCatecCniky i pokrocilé. Jsou zde také
lekce zamérfené na jednotlivé télesné
partie nebo fesici néjaky problém (napf.
Jéga proti migréné). Videa maji
maximalni délku 60 minut. Sekundarné
se zamérfuje také na recepty zdravé Ci
alternativni (veganské) kuchyné. Jeji
YouTube kanal je pomérné popularni,
ma 57,1tis. odbératell avidea maji
rizné Cetnosti zhlédnuti (mezi 16 — 93
tis.). DOvodem zde muze byt cileni
nékterych videi na uz8i okruh
potencialnich sledovatell (napf. jéga po
porodu) oproti pfispévkim cilicim na
Sirokou vefejnost (recept na kvaskovy
chléb).
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Zdroj: vlastni zpracovani

Web a blog — www.stillontheway.cz

Rozalii prezentuji také pomérné
jednoduché a malo obsahlé weboveé
stranky, ktereé, oproti zde
prezentovanym influencerkam, nemaji
propracovany obsah ani design. Web
prezentuje zakladni udaje a informace
o influencerce  aobsahuje  e-shop
s nékolika produkty jako podlozky na
cvi¢eni, jogové naramky, trika a tasky.
Zaroven zde autorka nabizi placené
online kurzy alekce jogy. Web dale
odkazuje na dalSi socialni sité jako
Instagram, YouTube a Facebook.
StéZejni obsah webu predstavuje blog,
ktery prezentuje témata nesouvisejici
se zdravym zivotnim stylem obecné,
konkrétné se totiz zaméruje hlavné na
zivot zen na matefské dovolené.
Prezentuje také clanky o zivoté v sou-
Casné spolecnosti a samozfejmé jogu.

Facebook
Facebook propojuje prispévky
odkazujici na YouTube s pfFispévky



osobnimi, které jsou mnohdy stejné
jako na Instagramu. Také propaguje
akce jako napf. ,Vyroba domaci
kosmetiky ve Trtici.“ | na Facebooku
pak autorka prezentuje videa s joégou,
stejné jako na YouTube. Jeji prispévky
se zaméfuji na zdravy zivotni styl
provazeny cviCenim jogy a zdravym
stravovanim, spokojenosti Zzen se svou
postavou, motivaci apod. Na
Facebooku je vSak aktivita narazova
a nepravidelna, napf. v Cervenci zadny
prispévek, béhem srpna 7 pfispévkd,
celé zari afijen 2020 opét Zzadny
prispévek.

Instagram

Oproti dal$im influencerkam neni tento
Instagram prilis popularni  ani
systematicky tvoreny. Obsahuje
kombinaci postd s tématikou jogy,
zdravého stravovani a kazdodenniho
Zivota. Do velké miry prezentuje stejné
obrazky jako dalSi socialni sité
(YouTube, Facebook) a fotografie ze
soukromého Zzivota (déti, manzel,
téhotenstvi apod.).

Influencer marketing

Rozdlie marketingu na svych sitich
neholduje a aktualné nema Zzadnou
externi spolupraci. Influencer marketing
tedy okrajové uplatrfiuje pouze v ramci
prodeje zmifovanych produktl na svém
e-shopu. Ale ani ten nijak vyrazné
nepropaguje na svych ostatnich
socialnich sitich.

Janina Cerna (Cukrfree)
Janina Cerna se svym projektem
Cukrfree patfi k Ceskym influencerdm
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a propagatorkam alternativniho
stravovaciho stylu, ktery je
charakterizovan  velmi  omezenym
pFijmem sacharidd. Je jednou z prvnich
a nejvyraznéjSich propagatorek tohoto
stravovani v CR. Kvy$e zminénému
stylu stravovani ji pfivedly dlouholeté
zdravotni problémy jako poruchy pfijmu
potravy, psychickeé problémy a extrémni
zavislost na cukru. Cukrfree stravovani,
obecné nazyvané jako lowcarb, se
zaméfuje na eliminaci pfidanych cukrud
v potravinach, a také vysokosacharidovych
potravin. UpIné v&ak cukry eliminovany
nejsou. Konzumovany jsou zejména
pfirozenou formou, napfiklad v méné
sladkych druzich ovoce a zeleniny.
Alternativni stravovani ma za cil zbavit
lidi zavislosti na pfidanych cukrech,
ZlepSovat zdrauvi, zbavit lidi
neovladatelnych chuti k jidlu, redukovat

hmotnost, zvySit mnoZstvi energie
Clovéka ajeji vyrovnanou hladinu
v prubéhu dne, zlepSit koncentraci

a spanek, zlepsit kvalitu pleti a vlasu,
vyrovhat hormony, zbavit Cclovéka
vykyvu nalad a zlepSit vztah k jidlu.

V poslednich letech se ale u sebe
autorka vice zaméfuje na podporu zdravi
v SirSim  kontextu atémata stim
souvisejici sdili i se svymi sledovateli
skrz sva socialni média. Janina je také
autorkou nékolika kucharek
a spoluautorkou online programu a kurzd,
zaméfujicich se na nizkosacharidové
stravovani a je provozovatelkou
vlastniho e-shopu.



Primé socialni sité

Facebook

44 tis. sledujicich

Instagram

107 tis. sledujicich

Nepfimé socialni sité

Webova stranka

Ano, vCetné blogu.

Blog

Ano, jako soucast webu.

YouTube

12,2 tis. Sledujicich.

Zdroj: vlastni zpracovani

Janina plsobi pfedevSim na
Instagramu ataké vramci sveého
podcastu na YouTube. Tyto podcasty
jsou unikatni pomeérné rozsahlou délkou
sdéleni v rozmezi az 2 hodin.

Webové stranky - cukrfree.cz
a cukrfreeshop.cz

Webové stranky Cukrfree.cz prezentu;ji
sluzby, které Janina poskytuje,
spoleCné s blogem. Mezi nabizené
sluzby se fadi online program a osobni
kurzy, které maji za cil zbavit lidi
zavislosti na pfidaném cukru a osvojit si
tak novy Zivotni styl alternativniho
a zdravého stravovani. Na kurzech lidé
ziskavaji odborné informace napf.
o0 metabolismu cukrl a tuku, praktické
rady a zkuSenosti, ale také detaily
nizkosacharidového stravovani (bez
lepku a Skroba).

Samotny blog neni pfilis obsahly,
pfidano je pouze nékolik ¢lanku
o0 vlastni zkuSenosti s nizkosacharidovym
stravovanim a nékolik receptl
prezentovanych v dfivé;jsi letech
2015 - 2017.

Jednu z nejrozsahlejSich Casti webu
tvofi zalozka s desitkami zdravych
cukrfree receptl. Recepty, doplnény
o stylizované autorské fotografie, jsou
déleny do nejriznéjSich kategorii
(dezert, hlavni jidla, salaty, polévky,
pomazanky, pfedkrmy apod.).
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Web dale odkazuje na stranky e-
shopu cukrfree, kde jsou prodavany
alternativni jidla a suroviny bez cukru
(kava, ¢okolady, marmelady, ofechova
masla apod.), potfeby pro domacnost,
prirodni kosmetika, dopliky stravy
a dalSi produkty.

YouTube — cukrfree

YouTube kanal Cukrfree slouzi jako
platforma pro podcast Cukrfree, ktery
funguje zhruba 1 rok, pfiemz kazdy
mésic jsou pfidavany 1 — 2 podcasty.
Videa jsou ve srovnani s obsahem
jinych influencerl pomérné obsahla
a maji délku od 40 minut az do dvou
hodin. Podcasty jsou vedeny formou
rozhovor( s inspirativnimi hosty,
predevSim z fad odborniku na fyzické
i psychické zdravi, vyzivu a zdravy
Zivotni styl. Mluvi se zde napfriklad
o imunité, zdravi, doplncich stravy,
emoc¢nim jezeni, vhodném spankovém
rezimu, vlivu svétla na fungovani
organismu, zenskych cyklech, ale také
o jednotlivych nemocech jako je
cukrovka, a aktualné i Covid-19). Pocty
zhlédnuti se na YouTube pohybuji od
3 az do 92 tis. zhlédnuti podle tématu
a osoby, se kterou je rozhovor veden.
Mezi hosty patfi napf. Margit
Slimakova, Jan Vojacek a jini odbornici
na zdravou vyzivu a dalSi segmenty
zdravého Zivotniho stylu. Podcasty Ize



v audio podobé poslouchat i na dalSich
platformach jako napf. Spotify.

Instagram — cukrfree

Instagram je koncipovan jako soubor
zaznamu z podcastu (fotografie
s hostem), receptl alternativni stravy
bez cukru aosobnich fotografii
(cestovani, zivot se psy, pomoc
kockam, manzel). Jedna se o velmi
uspésnou socialni sit se 107 tis.
sledujicimi, kde Janina prezentuje
sama sebe jako priklad dobré praxe.
Fotografie jsou vétSinou barevné
propracované a profesionalné vyfocené.

Facebook — cukrfree

| Facebook Janiny je velmi uspésny,
pfestoZe ma méné nez polovinu
sledujicich oproti Instagramu. Pfidava
zde jak originalni pfispévky, tak odkazy
na jiné socialni sité a podcasty.
Objevuje se zde priblizné 3-5 pfispévk
tydné, nejsou  pfidavany  zcela
pravidelné. VétSinou se jedna o obsah
ze stejnych témat jako na ostatnich
socialnich sitich (podcasty, recepty, os.
Zivot).

Influencer marketing

Janina se Zivy predevSim prodejem
svych knih, online programu
a provozovanim sveho e-shopu.
Zameéruje se tedy na propagaci vlastni
produkce nebo znacek, které nabizi na
svém e-shopu. Placenou spolupraci na
svych sitich zvefejfiuje v minimalni mife
a pecClivé si ji vybira. Propaguje
napriklad pomulcky do kuchyné, které
souviseji s pfipravou pokrmd Vv ramci
jejino stylu stravovani. Napf. roboty na
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tvorbu ofechovych masel a miék,

jogurtovac atd.

Kamila Rundusova

Kamila Rundusova neboli Kamu je
predevsim kucharka, ktera se zaméruje
na pokrmy inspirované mezinarodni
kuchyni. Jeji cesta vedla pfes redukci
vahy i k zdravéjsi a odlehené kuchyni
a k zdravému Zivotnimu stylu obecné.
Pfesto, Ze neni vegankou, stravuje se
v poslednich  letech téméf bez
Zivo€isnych potravin a i ve své posledni
kuchafce ma ke klasickym receptim
jako alternativu irecepty veganskeé.
Veganskou stravu takeé vice prezentuje
na svych socialnich sitich. Stejné jako
Janina ale nezakotvila jen u tématiky
jidla, zaobira se i pohybem a rdznymi
dalSimi oblastmi, které vedou k fyzicke,
ale ipsychické pohodé. Sama se
vénuje napfiklad joze, otuzovani, praci
s dechem, konzumaci medicinalnich
hub, pistim atd.

Jako kucharka pracovala po celém
svété v Evropé, Australii i Asii vCetné
vyhlaSenych restauraci nejvyssi kvality.
Vydala také nékolik dokumentarnich
sérii o cestovani za jidlem, které byly
vysilany v Ceské televizi. Je autorkou
dvou velkych, netradicné pojatych
avizualné  zajimavych, kucharek,
zamérujicich se na asijskou a mexickou
kuchyni. Zalozila a zhruba rok vedla

asijskou restauraci. Poradala
kucharské seminare. V sou€asné dobé
pfipravuje  dalsi  knihu.  Nékolik
poslednich let pusobi také jako

influencerka na Instagramu a YouTube.



Primé socialni sité

Facebook 82,6 tis. sledujicich
Instagram 283 tis. sledujicich
Nepfimé socialni sité
Webova stranka Ano
Blog Ne
YouTube 13,8 tis. sledujicich
Zdroj: viastni zpracovani
Kamu puasobi jako influencerka pravidelng, posledni je 7 mésicl staré.

zejména na Instagramu. Skrz tuto sit
porada a zverejfiuje i rizné charitativni
akce. Napriklad ¢ast penéz z prodeje

svych  knih posila na pfedem
prezentované projekty = pomahajici
lidem izvifatdm. V aktualni situaci

covidové pandemie, zde také zverejnila
vyzvu, aby se ji ozvali lidé, ktefi jsou ve
slozité situaci. Témto lidem pak posilala
napfiklad jidlo, své kuchafky nebo
finanéni obnos.

Webova stranka — chefkamu.cz

Na webové strance pouze propaguje
a prodava sveé kucharky, obsazeny jsou
zde informace jako obchodni podminky
apod. Web je spiSe doplfujicim
a prodejnim kanalem, neni na ném blog
a uvadi pouze odkazy na nékolik videi
a spojenou charitativni Cinnost jako
pomoc opusténym pslim a nemocnym
détem.

YouTube — KORU by Kamu and Robi
Na YouTube plsobi v ramci videoblogu
0 vareni, cestovani po svété v karavanu
i jinak, predstavovani jinych kultur
i alternativnich  pfistupd ke zdravi
a zivotu. Stravovani prostifednictvim
zdravého pfistupu podava zabavnou
a kulturné obohacenou formou
zpracovani, jeji pfistup je nekonvenéni
a individualni. Videa nepfidava
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Zverejiuje jen nékolik videi rocnég, jejich
zhlédnuti jsou vSak pomérné vysoké,
ato az 94 tis. zhlédnuti (,NASI
GORENG - Bali, Videorecept,
Smazena ryze®). Pocty zhlédnuti se
vSak pohybuji vrozsahlém rozmezi
prumeérné 4 — 55 tis. zhlédnuti.

Instagram — chefkamu a Facebook —
Kamu’s Mise en Palace
Instagram predstavuje jeji jednoznacné
“““““ kanal, ze vSech
zkoumanych c&eskych influenceri ma
nejvétsi pocet sledujicich. Na Instagramu
prezentuje zejména recepty zdravé
vyzivy pochazejici ze zahranicnich cest
a také svuj osobni zivot pfi cestovani.
Uget je koncipovany barevné a vesele.
Influencer marketing provozovat
nechce, nabidky na propagaci produktu
zpravidla odmita z osobnich davodu
v ramci svého postoje k problematice.
Obsah z Instagramu prezentuje rovnéz
jako Facebookovy denik, skladba
pFispévkl je stejna.

Influencer marketing

Kamu pfiliS§ neuznava spolupraci
V ramci influencer marketingu.
Primarné propaguje pouze vlastni
kucharky a projekty. Pokud uz zminuje
néjakeé jiné znacky, nejedna se vétsinou
o placené spoluprace, ale o doporuceni



vyrobkl, pfedevsim z Ceské produkce,
které sama pouziva. Takto podporuje
napriklad lokalni vyrobce udrzitelné
mody nebo vyzivovych doplnkd.

Influenceri, zamérujici se na Fitness
tématiku

Druha kategorie influenceri se
zamérfuje na Zzivotni styl fitness, ktery
ma nékolik spole€nych znaku. Zahrnuje
zpravidla pravidelnou navstévu fitness
centra spojenou predevsim
s posilovanim vedoucim Kk tvarovani
postavy anaristu svalové hmoty.

| kdyZz propagovano byva i cviceni
v domacich podminkach. Dalsi
vyznamnou slozkou je pravidelné

stravovani s ohledem na stanovené cile
a energeticky vydej. Vzhledem k tomu,
Ze zivotni styl se zaméfenim na fitness
muaze byt nékdy naroény a predevsSim
u lidi, ktefi se fitness vénuji na zavodni
urovni ne vzdy zdravy (extrémni
redukce vahy, odvodnovani, vyrazna
redukce vahy, doping, posedlost
kaloriemi atd.), jsou do této kategorie
vybrani influencefi, ktefi knému
pfistupuji s rozumem avoli zdravéjsi
variantu tohoto Zivotniho stylu.

Petra Elbova

Petra je online fitness trenérka,
blogerka, YouTuberka a propagatorka
zdravého Zivotniho stylu, diky kterému
porazila poruchy pfijmu potravy a nasla
motivaci k zivotni zméné. Nyni své
zkuSenosti a inspiraci pfedava i dalSim
lidem. Petra se jako influencerka
zabyva problematikou zdraveého
Zivotniho stylu z obecného hlediska, tak
vefejnosti. Je influencerkou, ktera je na
pomezi této a predeslé kategorie.

Kromé& prezentace své vize
a vlastniho life stylu na socialnich sitich
zaCala provozovat také webovou
stranku s e-shopem, kde prodava
virtualni produkt v podobé e-booku se
cviCebnimi programy, kucharkou
a motivacnimi texty, ale také fyzické
produkty v podobé cviCebnich
pomucek. Jako influencerka pusobi na
riznych typech socialnich médii.
Nasledujici tabulka kvantifikuje jeji
aktivitu a uspésnost.

Primé socialni sité

Facebook

11 tis. sledujicich

Instagram

96,2 tis. sledujicich

Nepiimé socialni sité

Webova stranka

Ano, v€etné e-shopu

Blog

Ano

YouTube

67,9 tis. odbératelt

Hlavni obsah v ramci influencingu
Petra prezentuje na nepfimych
socialnich sitich a také na svém webu,
ktery slouzi jako prodejni portal.
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Zdroj: viastni zpracovani

Cinnost na sociélnich sitich slouZi
pfedevS§im pro ucCely propagace
zdravého Zivotniho stylu a vlastnich
produktd stim spojenych. Petra je



pomeérné progresivni a stale pfichazi
S novymi projekty a napady.

YouTube — Pét'a Elblova
Petra je aktivni na YouTube, kde ma jeji
kanal 67,9 tis. sledujicich k datu 20. 10.
2020. Nezabyva se zde vyhradné
problematikou zdravého zivotniho stylu,
ale prezentuje zde izkuSenosti
a zazitky ze svého Zivota. Videa na
kanalu nejsou rozdélena, ale Ize
identifikovat nékolik skupin:
= Navody pro cviceni vdomacim
prostredi — lekce cviCeni jednotlivych
télesnych partii ifull body tréninky
v rozmezi 5 — 30 minut.
= PécCe otélo — péce o plet, liceni,
Uprava vlasu.
= Recepty a zdrava strava.
= Motivace — videa, kde popisuje
svUj predchozi boj s anorexii
i navody, jak zaCit se zdravym
Zivotnim stylem a jak si ho udrzet.
= Vlogy — videoblogy navazané na
Clanky na blogu, prezentujici
vlastni zivot.

Dle zaznamu na YouTube kanalu
tento ucet funguje 4 roky, tedy o dva
roky méné nez blog. Aktivita na
YouTube je primarné urCena prezentaci
navodu na cviCeni a zdravé stravovani.
Na prezentovani doprovodného obsahu
mimo zdravy zivotni styl se Petra
zaméfuje spiSe az v poslednich
mésicich, kdy na vlozich prezentuje
serial o rekonstrukci bytu a predklada
sledujicim inspiraci z oblasti bytového
designu.

Blog — blogbypeta.cz

Blog Petry obsahuje nejvétsi
mnozstvi materialu ze vSech jejich
socialnich  siti. Zahrnuje rozsahlé

mnozstvi  pravidelné  pfidavanych
¢lanka z oblasti fitness, péce o télo
a dalSich skuteCnosti spojenych se
zdravym zivotnim stylem. Blog se
sklada z nasledujicich kategorii:

= Fitness — odkazy na vlastni
YouTube videa se cviCebnimi
navody.

= Inspirace — praktické ukazky

denniho jidelni¢ku, inspirace pro
bydleni, navod, jak dosahnout
lepSich vysledku ve cviceni.

= Sladké recepty — babovky,
kolaCe, suSenky apod. vyrobené
ze zdravych ingredienci s nizkou
kalorickou hodnotou.

= Qutfity — zpUsoby oblékani pro
rizné pfilezitosti (do mésta, na

schizku, kvétinové  vzory,
podzimni outfity).

= Slané recepty — slana jidla
vyrobena ze zdravych
ingredienci s nizkou kalorickou
hodnotou.

= Zdravi — navody na hubnuti,

ukondeni zavislosti na sladkém,
zvysSeni energetického vydeje,
myty o hubnuti, problematika
poruch pfijmu potravy apod.

= Motivace — zpusoby, jak udrzet
pravidelnost ve cviceni
a dodrzovani zasad zdravého
Zivotniho stylu.

= Ze Zivota — vlastni zkuSenosti

= Cestovani - tipy jak levné
cestovat a vlastni cesta na Bali.

= Beauty — Uprava vlasu a obodi,
permanentni prodluzovani fas,
tetovani.

Na blogu rovnéz odkazuje na prode;j
dopliku stravy, konkrétné veganskych
pomazanek, rostlinnych olejl
a zdravych svacin. Blog ma relativné



rozsahly archiv, funguje jiz od roku 2015,
tedy témér 6let. Propojuje se
S YouTube kanalem a prodejni webovou
strankou charakterizovanou nize.

Web — www.fitbypeta.cz

Webova stranka primarné slouzi jako
prodejni portal pro vydélecnou Cinnost
influencerky. Disponuje  parametry
standardniho prodejniho  webu/ e-
shopu. Déli se na nékolik hlavnich
podkategorii. Na uvodni strané
predstavuje sebe a svij produkt, udava
odkazy na socialni sité a dalSi casti
webu, prezentuje realné promény svych
klientl na fotografiich a uvadi i recenze
svych Klientl. Pfiklad: ,Hubnuti neni
sprint, ale maraton! A neuvéfitelné diky
Pété za to, Ze bézi se mnou :) Dlouhou
dobu jsem se odhodlavala ji napsat,
protoZze poradci vétSinou poSlou
jidelniCek s fakty a tim to pro né konci.
Tady je to prfesné naopak! PiSeme si
a ja mam pocit, jako bychom se znaly
uz roky a pfitom jsme se nikdy nevidély.
:) Je to jidelniCek, ktery je radost
dodrzovat!!! Nehladovite, jste najedeni
vzdy tak akorat a uz po dvou tydnech
(i tydnu!ll) jsou vidét rozdily na postaveé.
Je jen Skoda, Ze je tu na hodnoceni
pouze 5 hvézdi¢ek, dala bych 10 :-**
(fitbypeta.cz, 2020).

Recenze  klientd  jsou  velmi
autentické, privétivé a pozitivni, coz
vypovida 0 dobrém pfistupu
a komunikacnich schopnostech
influencerky. Lze pozorovat i pozitivni
reakce na komunikaci, ktera pfesahuje
zakladni rozsah sluzeb. Influencerka
rovnéz prezentuje sama sebe jako
pfiklad dobré praxe, pro klienty
a sledujici je vzorem. Propaguje zdravy
zivotni styl jakozto dlouhodoby a trvale
udrzitelny pfistup k zZivotu, &imz se
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svym sledujicim iklientim snazi
zprostifedkovat trvalé vysledky.
Na webu také prodava dva

programy na cvi¢eni, motivaci a zdravé
stravovani. Prvni z nich se zaméfuje na
zaCateCniky  aobsahuje  zakladni
program na 8tydnu pro posilovani
doma, také rady, tipy a zkuSenosti, jak
se motivovat a zaméfit na pravidelné
cviCeni v prostfedi domacnosti. Druhy
program je propracovanéjsi a obsahuje
pokro€ily  tréninkovy program na
8 tydnl: Obsahuje celkem 4 e-booky,
z nichz se kazdy zaméfuje na jinou
oblast zdravého Zivotniho  stylu
(cviCebni plan, kuchafka, motivace
a tabulky). Nabizi také samostatny
vyzivovy plan aclenstvi ve VIP
komunité. Ta prezentuje neverejny
obsah a propojuje uzSi spoleCenstvi
Zen, které cviCi doma. V e-shopu
rovnéz provozuje doplhkovy prodej
sportovniho oblecCeni a nacini z vlastni
produkce.

Facebook - Péta Elblova- online
fitness trenérka

Oproti ostatnim socialnim sitim ma
Facebook Petry vyrazné méné
sledujicich, tento kanal neslouzi jako
platforma pro prezentovani originalniho
obsahu. Petra zde pouze uvadi odkazy
na obsah vytvofeny pro jiné socialni
sité, coz muize byt divodem nizké
sledovanosti. Jedna se pouze o socialni
médium, které propojuje a systematicky
sefazuje odkazy na jiné sociadlni sité,
pfedevSim YouTube ataké blog.
Vlastni samostatné pfFispévky jsou
spiSe ojedinélé, mezi 13. 8 — 20. 10.
2020 byly prezentovany pouze 3, z toho
2 recepty a 1 osobni pfispévek. Fotky
zde rovnéz prezentuji vétSinou pouze
material z jinych druhd socialnich médii



(blog, Instagram, YouTube). Jedna se
tedy spiSe o dopliujici, systematizujici
prvek, ktery uceluje prezentaci na
socialnich médiich Petry.

Instagram — jmenujisepeta

Instagram je pro Petru hlavnim pfimym
socialnim meédiem, které je zaroven
nejsledovanéjsim. Oproti Facebooku
zde prezentuje originalni obsah, ktery
souvisi s propagovanou tématikou. Jeji
aktivita na Instagramu je zfejma, k datu
20. 10. 2020 sdilela 2 466 prispévku
ama 96 200 sledujicich. Prispévky
kombinuji propagaci zdraveho zivotniho
stylu a osobni pfispévky coby pfiklad
dobré praxe. Prezentuje zde také svuj
osobni zivot. Aktivni je rovnéz v ramci
,stories“, kde béhem 24 hodin pfidava
az 10 prispévkl v podobé osobnich
videoblogli. Fotky na Instagramu
stfidavé propaguji zdravé recepty,
Petfiny osobni fotografie a zaznamy ze
cviCeni, outfity, osobni zivot a aktivity
a prilezitostné také propagaci produktd
v ramci influencer marketingu.

Influencer marketing

V ramci svych socialnich médii Petra
buduje pfedevSim svij vlastni brand,
pod kterym pak realizuje vlastni
projekty. Ato jiz zminované online
programy, VIP ¢lenstvi — placenou
uzavienou skupinu na Facebooku, kde
sdili originalni a jinde nezvefejnény
obsah nebo fyzické produkty. Zvolila si
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strategii, kdy na svych sitich sdili
zdarma zajimavy obsah aze svych
sledovatell si nasledné generuje
zakazniky pro koupi svych produktd.
Kromé vySe popsaného, ale
navazuje influencerka i kontrakty,
propaguijici externi znacku. Spoluprace
jsou ve vétsiné pfipadl postaveny na
dlouhodobé bazi aneni jich mnoho.
Nejvice prezentuje, stejné jako Lucie
Minafova spoleCnost  Aktin, kdy
napfiklad na svém YouTube
predstavuje jednotlivé produkty, ktere si
vramci spoluprace nechala zaslat,
a které bézné pouziva. Odkazuje také
na podstranku webu Aktin, kde
naleznete seznam ji doporuCovanych
produktd. DalSi znacka, ktera aktualné

vystupuje Vv jejich videich
I Instagramovych postech, jako soucast
jeji  kosmetické rutiny, je znacka

prirodni kosmetiky Hellobody. Na tyto
produkty nabizi svym sledovateliim kéd
se slevou.

Andy Fitfab

Andrea propaguje zdravy Zivotni styl
formou, ktera je co nejvice blizka Siroké
vefejnosti a béznym lidem. Predava
sledujicim hodnotné informace a snazi
se ulidi péstovat pozitivni vztah
k pohybu. Nasledujici tabulka kvantifikuje
jeji €innost na socialnich sitich.



Primé socialni sité

Facebook — Fitfab strong

26 tis. sledujicich

Facebook — Fitfab strong parta

10,9 tis. ¢lend

Facebook - Fit & Fabulous — Andy
fithess blog

12,7 tis. sledujicich

Instagram

29,1 tis. sledujicich

Twitter

Minimalni aktivita a sledovanost.

Nepfimé so

cialni sité

Webova stranka

Ano, v€etné e-shopu a blogu.

Blog

Ano

YouTube

Neaktivni, minimalné vyuzivany.

Andrea pusobi jako influencerka na
nékolika socialnich médiich ive vice
projektech. V soucasnosti také realizuje
unikatni online akademii zdravého
Zivotniho stylu, v éemz se odliSuje od
jinych influencert ionline podnikatelt
v oblasti zdravého Zivotniho stylu.

Blog - FitFab.cz

Blog predstavuje hlavni aktivitu, kterou
Andrea v ramci influencingu provozuije.
V ramci svého obsahu se snazi Cechy
motivovat ke cvi¢eni zabavnou formou
a péstovat unich lasku k pohybu.
Ctenartim radi, jak se citit |épe a zvysit
svou Zivotni spokojenost nejen v ramci
pohybovych aktivit. Uvadi zde takeé
odkazy arecenze na videa o cviCeni,
sama videa nenataci. Vytvofila pouze

nékolik kratkych videi mimo téma
zdravého  Zivotniho  stylu  (napf.
Vanoce), YouTube kanal je spiSe

uréeny pro soukromé ucely (jen 317
odbératell, videa maji pramérné 500
zhlédnuti).

V ramci obsahu rovnéz prezentuje
vlastni cvicebni programy zaméfené na
ruzné cilové skupiny (zacatecnici,
pokroCili, narotné sestavy). Tyto
programy pak vice priblizuje
samostatny produktovy web.

Zdroj: vlastni zpracovani

Webové stranky — FitFabStrong.cz
Webova stranka je zaméfena na
prezentaci projektu online tréninku.
K zvefejfiovani  ¢lankd  a volného
obsahu na dané téma pak slouzi
samostatny blog. Unikatni Ctyitydenni
online program ,FitFabStrong“ je pro
vSechny zdarma. Vramci lekci
s autorkou na videich cvi€i iskupina
dalSich lidi, pfedevsim z fad
nejriznéjSich sportovcl. Lekce jsou
doprovazeny zivou hudbou, kterou
zprostfedkovava DJ a bubenik. Videa
jsou profesionalné nato¢ena a dycha
z nich energie a dobra nalada. V ramci
programu jsou na vybér dvé urovné
obtiznosti. Cilem tohoto projektu je
privést co nejSirsi vefejnost k zdravému
a aktivnimu Zivotnimu stylu
a pravidelnému pohybu predevsim.

K projektu se vztahuje i samostatny
blog zaméfeny pouze na tento program.
Sledujici maji k dispozici videa, plany
cviceni a moznost komunikovat
S poradatelskym tymem. Zahrnut je
rovnéz dopliikovy prodej v e-shopu
(samolepky, tricka, sportovni batohy).

Dale na webu naleznete moznost,
zakoupit si dalSi z nabizenych sluzeb
a potkat se s Andreou nebo jejim
tymem nazivo. V sekci ,Nabidka“ je
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k dispozici moznost zrealizovani firemni
akce na miru, ucCasti na vikendovém
soustfedéni, navstiveni verejnych akci
nebo konferenci kde Andrea vystupuje
nebo které porada.

Projekt online akademie

Andrea aktualné pfipravuje novy online
projekt na socialnich médiich, ktery
bude spustén v listopadu 2020. Jedna
se 0 vzdeélavaci platformu, ktera obsahuje

databazi vyukovych videi plnych
praktickych tipu, ukazek a navodld na
zdravéjsi  zivotni  styl. Akademie

sdruzuje odborniky na jednotliva témata
z oblasti fitness a vyzivy, ktefi zde
pfedaji ¢ast svych znalosti zabavnou
a srozumitelnou formou.
V souCasné dobé ma spolecnost
k dispozici velké mnozstvi podnétd,
zejména v oblasti stravovani nemaji lidé
dostate¢né vzdélani ainformovanost
k tomu, aby se samostatné orientovali
v celé problematice. On-line akademie
se zaméfi pravé na tento spoleCensky
problém a zakaznici se zde nauci:
= Vyznam Zivin a jejich kvalitni zdroje.
= Prace s kalorickym pfijmem,
pocitani vlastnich kalorii.
= Kritické hodnoceni rliznych
vyzivovych sméra.
= SloZeni potravin v obchodég,
obsahové zhodnoceni.
= Sestaveni pestrého jidelnicku
diky vlastnim schopnostem.
= Kiritické hodnoceni informaci na
internetu.
» Zaklady anatomie, dychani
a cviceni.
= NejCastéjsi chyby pfi cviceni
v posilovné nebo doma.
= Protahovani v kancelafi,
celodenni sezeni v kancelafi.
= VIliv cvi€eni na psychiku.
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= Sestaveni efektivniho
tréninkového planu diky vlastnim
schopnostem.

= Vydej energie pfi sportu a vliv
kaZdodennich aktivit na kondici.
(fitfab.cz, 2020)

Facebook

Na  Facebooku je  propagovan
predevSim program FitFab Strong.
Stranka ma 26 tis. sledujicich, posledni
prispévek ov8em pochazi z prosince
roku 2017. Aktualné tedy stranka neni
aktivni. Dale existuje soukroma
motivacni skupina ,Fitfab strong parta,”
ktera ma v soucasnosti 10,9 tis. ¢lend.
Skupina je vsoucCasnosti aktivni
a sdruzuje c¢leny online programu
.Fitfab strong.” Na Facebooku aktualné
Andrea pusobi na profilu Fit & Fabulous
— Andy fitness blog, ktery ma 12,7 tis.
sledujicich. Zde prezentuje kombinaci
prispévka originalnich  a pFispévku,
které odkazuji na dalSi socialni média.
Kazdy pfispévek ma nalezity a originalni
popisek. Andrea vSak pfidava pomérné
malé mnozstvi prFispévkld, ato 2 -
5 pfispévkl meésicné. Prispévky jsou
zde sledujicimi komentovany
minimalné (vétSinou 0 — 5 komentaru)
a diskuze neprobihaji.

Instagram — andy,fitfab

Andrea ma presné strukturovany
a dlouhodobé provozovany profil, ktery
v pfesném poradi 1:1 stfida jeji vlastni
fotografie  z osobniho i profesniho
Zivota spole€né s ,motivacnimi plakaty.*
Tyto motivacni pfispévky maji jednotny
design — jednoduché ilustrace a citaty,
které motivuji ostatni ke zméné postoje
vuci pohybu, kazdodennim aktivitam,
stravovani apod. Pfidanou hodnotou
Andrey oproti ostatnim zkoumanym



influencertim je, Ze i zde upozorfiuje na
medialni dezinformaci ohledné pfistupu
k pohybu a stravovani, kdy je ¢tenarum
k dispozici fada protichtdnych
a kontraproduktivnich informaci, které
nepfinasi zadouci vysledky a potencialné
mohou ohrozit i zdravi ¢lovéka.

Twitter — FitFabCz

V minulosti byla Andrea aktivni rovnéz
na Twitteru, a to mezi lety 2015 — 2017.
Toto socialni médium vSak nebylo pfilis
uspésné, pocet sledovatell i prispévku
je minimaini.

Influencer marketing

Andrea v ramci svych siti buduje vlastni
brand FitFab, placené propagace
externich znaCek aktualné nejspis
nedéla. Napfiklad jeji posty na
Facebooku odkazuji ina jiné autory,
Clanky a tipy na produkty, nejedna se
vSak pravdépodobné o placené
spoluprace, spiSe o tématické doplnéni
jejiho vlastniho obsahu. Vytvofenim
fithness programu v ¢estiné, ktery je ke
stazeni zdarma upIné pro v8echny pak
pfivadi na svlj web lidi, ktefi se mohou
stat v budoucnu potencionalnimi klienty
pro jeji placené programy nebo si

zakoupit doplnkové produkty, které na
svém e-shopu prodava.

AleS Lamka
Influencer a YouTuber Ale§ Lamka
je propagatorem zdravého Zzivotniho
stylu se zaméfenim na fitness, ktery
zaroven patfi mezi uspésné
bodybuildery a online trenéry. V oblasti
bodybuildingu ziskal Fadu uspéchu
a ocenéni, a to:
= Absolutni mistr Evropy games
classic bodybuilding
= Absolutni mistr republiky
= 3x absolutni mistr Cech physique
= 2x mistr republiky (Instagram
aleslamka_fitness, 2020)

Ina zakladé téchto uspéchl
propaguje zdravy Zivotni styl v extrémni
formé fitness bodybuildingu a své
sluzby online fithness trenéra. Stoji si za
tim, Ze téchto vysledkl Ize dosahnout
naturalni cestou, tedy jen na zakladé
vhodné stravy, tréninku a povolenych
doplnkd stravy, nikoli pomoci dopingu.
Je také spoluautorem knihy Moderni
vyziva ve fitness a silovych sportech.

Primé socialni sité

Facebook

44 tis. sledujicich

Instagram

112 tis. sledujicich

Neprimé socialni sité

Webova stranka

Ano, v€etné e-shopu.

Blog

Ne, pouze videoblog odkazy na YouTube.

YouTube

229 tis. odbérateld

AleS skrz svoje sité komunikuje
predevsim grafickou formou
prostiednictvim  videi  a fotografii.

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyuziva ktomu hlavné YouTube
a Instagram, kde se jeho pocet
sledujicich  a odbératell  pohybuje



v fadech  statisica. Mimo  vyse
uvedeného ma svuj program. Ales
Lamka Fitness — Jak spravné cvi€it, jak
spravné jist a délat véci tak, aby vse
fungovalo, ina internetové televizi
Stream.cz.

YouTube — Ale$ Lamka — fithess
Hlavnim komunikacnim kanalem, ktery
AleS vyuziva je YouTube. Jeho profil
ma rozsahly pocet odbératelu, a to pres
229 tisic. Na YouTube je velmi aktivni,
prezentuje v praméru 5—- 10 novych
videi mési¢né a jeho kanal funguje od
roku 2014. Jeho videa zahrnuji
nasledujici kategorie prezentovaného
obsahu:

= Tréninkova videa.

= Aktualni informace o mém naturalnim

posilovani a mych vysledcich.
= Tipy ohledné cviceni.
= Tipy ohledné dietnich jidelnicku.

= Videa o0 hormonech, funkcich
lidského téla.
= Videa o spravné technickych

provedenich rdznych cvika.
» Videa ze zavodu physique.
= Zabava.
= Zdravy Zivotni styl.

Celkovy pocet pfidanych videi Cini
1344. Videa maji rizné pocty zhlédnuti,
nejméné uspésné pouze 10 tis,,
nejuspésnéjsi vdak az 193 tis. zhlédnuti
(,AleS zkouSi MMA*).

Webova stranka — aleslamka.cz

Ne webu AleS propaguje své sluzby
v podobé online tréninkd, poradenstvi
a jidelnicku na miru. Prezentuje sam
sebe a své uspéchy jako priklad dobré
praxe adukaz toho, ze ma v oboru
zdravého zZivotniho stylu, pohybu
a stravovani odborné znalosti, které
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dokaze svym klientim dale
zprostfedkovat. Dale zde predstavuje
svUj podcast anamisto  blogu

s textovymi ¢lanky jednodusSe odkazuje
na sva jednotliva chronologicky
sefazena videa na YouTube.
U jednotlivych podcastl Ize ocenit, to
Ze je knim uvedena Casova struktura
jednotlivych probiranych témat
a sledujici mohou v rozhovorech hledat
presné to, co potiebuji. Na webu dale
prostfednictvim  otazek a odpovédi
uvadi informace o sobé, také o cviceni,
jidle adalSi problematice z oblasti
fitness azdravého Zivotniho stylu.
Soucasti webu je rovnéz e-shop
s doprovodnym prodejem, cvicebnich
pomucek, fitness obleceni
a suplementu (doplfky stravy).

Facebook — Ales Lamka — fitness

| s Facebookem Ales pracuje
systematicky a kombinuje zde
prfidavani  originalnich  tématickych
prispévkl spole¢né s odkazy na €innost
na dalSich socialnich sitich.
| k odkazim vS8ak pfidava vzdy
originalni a cileny popisek na rozdil
napf. od Petry Elblové, ktera na
Facebooku prezentuje pouze samotné
odkazy bez dalSiho popisku nebo
blizSiho vysvétleni, coz je pro zakladni
komunikaci se sledujicimi slabinou.
AleS je na Facebooku aktivni témér
denné apfidava prFispévky, které
souvisi s tématem fithess a zdrava
vyziva nebo sebeprezentace.

Instagram — aleslamka_fitness

Ale§ pasobi pFedevSim na svém
osobnim profilu, kde ma jiz 3604
pfidanych pfispévkad a 112 tis.
sledujicich kdatu 20. 10. 2010.
Hlavnim obsahem jeho profilu je



prezentace sebe sama asvych
uspéchu v bodybuildingu jako pfiklad
dobré praxe. Nachazi se zde
porovnavaci fotky zruznych c&asti
tréninku,  zaznamy ze = soutézi
v bodybuildingu, pfilezitostné také
fotografie promén klientli, osobni Zivot
(zasnoubeni, svatba), vtipné pfispévky
apod. V oblasti tréninku a péce o télo
jsou prezentovany Cetna videa.

V popiscich se sledujicimi
komunikuje pFivétivé, struéné a jasné,
ovSem soucasné je také vyzyva k akci
(komentovani, diskuze, online trénink).
Priklad: ,Brzy budu natacet trénink dalsi
flmové postavy. Tipnete koho?
Tentokrat vynecham make-up
a vSechna potfebna tetovani, pracuj se
mnou na lepSi postave, lepSim tréninku
a mej vysledky!”

Influencer marketing

AleS propaguje nejruznéjSi fitness
dopliiky stravy od vice znacek, které
prodava na svém e-shopu. Propagovany
jsou v podobé samostatnych pfispévku

na Instagramu, nebo zakomponovany
do tématickych videi. Zda se, Ze spiSe
nez o placené spoluprace s danou
firmou, jde primarné o to, navést lidi na
svuj e-shop.

Katy Blazc¢ikova

Katy je fitness trenérka a poradkyné,
ktera jako influencerka propaguje
fitness a zdravy Zivotni styl. Plsobila
jako Fitness bikiny zavodnice a svou
zavodni cestu i problémy s ni spojené
vefejné prezentovala. Provozuje online
koucCink klientl, ktery provozuje sama
nebo prostrednictvim svého tymu.
Vydava e-booky, provozuje e-shop
s veganskymi potravinami a vyZzZivovymi
doplniky. Sama se stravuje
alternativnim stylem veganstvi, tento
pristup ke stravovani vSak nepropaguje
jako jediny mozny stravovaci pfistup.
Nasledujici tabulka kvantifikuje jeji
uspéch a ¢innost na socialnich médiich.

Primé socialni sité

Facebook

17 tis. sledujicich

Instagram

51,7 tis. sledujicich

NepiFimé socialni sité

Webova stranka

Ano, v€etné blogu.

Blog

Ano, jako soucast webu.

YouTube

36,3 tis. odbératelt

Katy pusobi pfedevsSim na Instagramu
ataké vramci svych video blogu na
YouTube, kde prezentuje svij fitness
i osobni zivot, video navody na cviCeni
apod.
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Zdroj: vlastni zpracovani

Webové stranky — katyblazcikova.cz
Na své webové strance propaguje Katy
své fitness  programy, e-booky
a individualni trenérské a poradenské
sluzby. Sama sebe pak uvadi jako
pfiklad dobré praxe ana doplnéni
pridava ifotopromény svych klientek.



Nabizi osobni online koucink a ¢lenstvi

v podpurné skupiné. Soucasti
individualnino  pfistupu je  také
sestaveni jidelni¢ku a tréninkového

programu na miru. Tyto sluzby prodava
také jako nepersonalizované e-booky.
Prezentuje zde také svj viastni fitness
pfibéh prostfednictvim odkazu na svuj
videoblog.

Blog na webovych strankach se
sklada zodkazl na videoblog na
YouTube, samostatné Clanky nepiSe.

YouTube - katy blazcikova

Kat pracuje také jako YouTuberka, jeji
kanal ma 36,3 tis. odbératelU. Videa se
tykaji tréninkovych planu a navodu ke
cviCeni, rady atipy ve stravovani
aosobni zivot Katy. Ve videich
prezentuje sama sebe jako pfiklad
dobré praxe a zvefejriuje své jidelnicky,
denni plany, nakupni seznamy apod.
Na zakladé vlastnich zkuSenosti zde
fesi i témata, jako je ztrata menstruace
u fitness zavodnic, strach z pfibirani
atd. PoCet zhlédnuti jednotlivych videi
se pohybuje mezi 7 - 22 tisici. Na
YouTube je pomérné aktivni a pfidava
1- 2 videa tydné.

Instagram — katy_blazcikova

Katy, na které je zaroven nejvice
aktivni. Pfidava zde fotografie ividea
z tématik fithess a zdravého stravovani.
Aktivné  prostfednictvim  pFispévku
komunikuje se svymi sledujicimi,
zverejnuje fotografie promeén klientd
a porada soutéZze avyzvy promény
postav za 6 a12 tydna. Sledujici ji
zasilaji  fotografie svych promén
a soutézi zde o financni a materialni
odmény (obleceni, potravinové
balicky). Tento proaktivni pfistup, ktery

120

je intenzivnéjsi nez u dalSich
influencerli, pfedstavuje jednu z jejich
vyhod pfi komunikaci se sledujicimi.

Facebook — Katy Blaz¢ikova

Stejné jako u dalSich influencerl je
Facebook Katy spojovacim clankem
dalSich socialnich siti. Uvadi zde
prispévky z Instagramu a YouTube,
sdili velmi podobny obsah, vyhlaSuje
soutéZe pro sledujici a své zakazniky
a uvadi sama sebe jako pfiklad dobré
praxe. PFispévky zvefejiuje témér
denné, na Facebooku je tedy velmi
aktivni.

Influencer marketing

Katy vramci influencer marketingu
propaguje predevsim znacky
a produkty, které pak prodava na svém
vlastnim e-shopu Veganza store a také
své vlastni sluzby jako jsou jeji e-book,
fithness programy Strong and beauty
i kouCovaci sluzby jejiho tymu. Dale
spolupracuje pfevazné s firmami, které
se zaméfuji na produkci fitness
oble€eni a cviCebnich pomucek. Jeji
sité v8ak nejsou reklamou externich
subjektl nijak pfehlcovany.

Lékari, dietologové a farmaceuti

Posledni skupina influencer(
predstavuje osoby, které se v oboru
pohybuji z hlediska odborného a dany
nebo pFibuzny obor také studovali
vramci vysoké Skoly ¢&i dalSiho
vzdélavani. Vychazi z aktualnich nejen
medicinskych a vyZivovych poznatki
0 zdravi, prevenci a stravovani. Sleduji
aktualni studie a trendy z celého svéta
a Cechach jsou ¢&asto prakopniky
a inovatory sveého oboru. Snazi se



0 vzdélavani nejen laické, ale nezfidka
i odborné verejnosti.

Lukas Roubik

Luka$ Roubik je Cesky bodybuilder
a propagator zdravého zivotniho stylu,
ke kterému pfistupuje z odborného
hlediska a s hlubSim zajmem o nutrici.
Studoval vyZivu v bakalarském studiu na
Lékarské fakulté Masarykovy univerzity
vBrné abiomedicinu na CVUT. Byl
aktivnim  zavodnikem v kulturistice
a ziskal tituly dorosteneckého a pozdéji
i juniorského mistra CR. Po ukon&eni

soutézni kariéry zacCal vedle studia
pusobit jako vyzivovy poradce, trenér
ajako lektor ve Fitness akademii
Ronnie.cz. Jeho €innost se pohybuje na
pomezi fitness a odborného medicinského
pristupu. Zalozil spoleCnost s nazvem
Institut moderni vyzivy, vramci ¢ehoz
pofada nejriznéjsi akce, vydava knihy,
realizuje poradenstvi online iv realném
prostfedi. Nasledujici tabulka kvantifikuje
jeho aktivitu na socialnich médiich.

Primé socialni sité

Facebook

2,8 tis. sledujicich

Instagram

27,2 tis. sledujicich

Neprimé socialni sité

Webova stranka

Ano, vCetné blogu.

Blog

V ramci webovych stranek.

YouTube

1,2 tis. odbératelt

V ramci v8ech socialnich médii se
prolina Lukas(iv zajem o pomoc lidem,
zejména mladym a nezletilym k tomu,
aby se vyhybali dopingu ve sportu
a svych cilu dosahovali pfirodni cestou.

Webova stranka — www.lukasroubik.cz
Na webu Lukas pofada webinare
0 VyZivé a propaguje vyzivové
poradenstvi online (pfesmérovani na
institutmodernivyzivy.cz), které realizuje
online iv kamennych sidlech v Praze,
Brné a Ostravé. Cilem jeho influencingu
i podnikani je naucit lidi zasady zdravé
vyzivy tak, aby jiz jeho sluzby dale
nepotiebovali a byli zcela samostatni.
V prezentovaném obsahu si zaklada na
udrzitelném pfistupu ke zdravému
stravovani bez extrémO a vlastni
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Zdroj: vlastni zpracovani

nezavislost klientu, ktefi se
v problematice po absolvovani kurzu
sami orientuji.

Luka$ kazdy tyden pofada online
webinafe o zdravem stravovani, vydava
blog, e-booky a knihy. Blog Institutu
moderni vyzivy se zaméfuje na danou
problematiku podrobnéji, napf. Clanky
0 konkrétnich suplementech,
vytrvalostnim  vykonu  a hydrataci,
kvalité ovoce a zeleniny a dalsi.

Lukas rovnéz vydal se svym tymem
e-book ,Suplementuj efektivné®, ktery
sportovclim poskytuje orientaci
v doplicich  stravy, seznamuje je
s nejefektivnéj§imi suplementy a jaké
jsou jejich idealni kombinace pro
maximalni zvyseni vykonu a dosazeni
pozadovanych vysledku.



Na webu rovnéz inzeruje svou knihu
,Moderni vyziva ve fithess a silovych
sportech®, ktera predstavuje odborny
soupis znalosti o zdravém stravovani
v prostiedi fitness. Hlavnim cilem této
knihy je predlozit moderni védeckeé
poznatky z dané problematiky a stejné
jako FitFab“ chce vefejnost poucit
o0 moznych dezinformacich z volné
dostupnych informaci. Luka$S rovnéz
porada besedy, pfednasky, konference
adalSi setkani zaméfujici se na
problematiku zdravé vyzivy a Zivotniho
stylu.

YouTube — Lukas Roubik

Na YouTube kanalu se nachazi pouze
nékolik videi, sdilel pouze 12 videi
béhem 10 let ama pouze 1,2tis.
sledujicich. Videa sdili napf. rozhovory
s LukaSem bé&hem soutézi a vyhlaseni
riznych cen, zaznamy ze soustfedéni
nebo tréninkd. Jeho vilastni YouTube je
tedy minimalné vyuzivany.

Naproti tomu se ucastni podcastu
jinych influencer a YouTubert,
spolupracuje zejmeéna s AleSem
Lamkou, také s kanalem SvétFitness.cz
Ci  Petrem Ludwigem (motivace
aosobni rozvoj). Jeho rozhovor
s AleSem Lamkou ,NejCastéjsi myty ve
stravé a tréninku“ ma k 22. 10. 2020
vice nez 106 tis. zhlédnuti. DalSi videa
maji znacné rozpéti poctu zhlédnuti od
2 tis. az do 53 tisic.

Facebook — Lukas Roubik

a Instagram — lukasroubik

Tyto ucty jsou uvedeny spolecné,
jelikoz jsou prakticky propojeny a obsah
je na obou socialnich sitich témér
stejny. Na obou prezentuje stejné
fotografie, kde prezentuje odborné
poznatky z oboru zdravého Zivotniho
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stylu astravovani a bodybuildingu,
pficemz zaroven prezentuje sam sebe
jako priklad dobré praxe. Rada
pfispévki  je  rovnéz  osobniho
charakteru, napf. cestovani s manzelkou.

K jednotlivym fotografiim pfFidava
popisky, které svou délkou spiSe
odpovidaji psanému blogu. Pro pfimé
socialni sité mohou byt pfilis dlouhé
a zbyteCné rozsahlé, predavaji vSak
sledujicim Zadouci informace
interaktivni formou, coZ lze na jeho
pfistupu ocenit. DalSim pozitivnim
faktorem je jeho odpovédny pfistup ke
sdileni informaci a influencingu.

Lukas pridava pfispévky pravidelné
kazdé 2-3dny, je tedy na obou
socialnich sitich aktivni.

Margit Slimakova

Margit je odbornici v oblasti vyzZivy
a zdravotni prevence. Ma vystudovanou
dietologii a farmacii a jeji sluzby spadaiji
pod odbornou pomoc. Vyuziva rovnéz
nové poznatky z mediciny pro ucely
poradenstvi, pfednaseni  a osvéty
vefejnosti. Patfi mezi nejvlivngjsi
experty voblasti vyZivy zdravého
Zivotniho stylu v CR av minulosti
pGsobila rovnéz v Némecku, Ciné,
Francii a USA (margit.cz, 2020).

Vystupuje v televizi, na odbornych
konferencich ionline arovnéz je
autorkou knihy ,Velmi osobni kniha
0 zdravi“, které se prodalo vice nez
50 000 vytiskd. Je autorkou vyzivového
doporuceni zdravy talif, které nahrazuje
zastaralou vyZivovou pyramidu. Je také
spoluautorkou iniciativy Skute¢né zdrava
Skola, ktera se zasazuje o zlepSeni
Skolniho stravovani prostfednictvim
legislativnich zmén a poskytovanim
praktické metodické pomoci Skolam.



Aktualné se =zabyva itématikou
nevhodného nemocni¢niho stravovani.
| Margit si je védoma toho, zZe je
v dnedni dobé& kovlivnéni néjakéeho
tématu treba, byt aktivni ivonline

prostoru. Nasledujici tabulka kvantifikuje
jeji ¢innost na socialnich médiich.

Primé socialni sité

Facebook

71,3 tis. sledujicich

Instagram

54,7 tis. sledujicich

Nepfimé socialni sité

Webova stranka

Ano, vCetné blogu.

Blog Ano, jako soucast webu.
YouTube 31,4 tis. sledujicich
Zdroj: vlastni zpracovani
Margit plsobi pfedevSim na kombinace zivin® ma celkem 71 tis.

Facebooku a v ramci svych webovych
stranek propaguje své poradenske
sluzby spole¢né s odborné zamérenym
blogem.

YouTube - Margit.TV

SvUj ucet na YouTube prezentuje
v podobé internetové televize, kde
lidem radi voblasti zdravé vyzivy
a stravovani. Ve videich prezentuje
recepty a pojednava o tématech jako
alternativni stravovani aruzné
stravovaci styly. Zabyva se rovnéz
ekologii, napf. moznosti pro stravovani
jedince bez vyuzivani plastovych obald,
které patfi mezi aktualni ekologické
trendy. Na kanale dale hovofi
o stravovani déti, stravovacich
trendech a pfidava irozhovory s lékafi
a dalSimi odborniky v oblasti zdrave
VYZivy.

Na YouTube ma vice nez 30 tis.
sledujicich a pfidava pfiblizné 2 -
3 videa mési¢né. Tato videa maji rizné
poCty zhlédnuti, nejCastéji vSak mezi
5—- 10 tis. nebo 10 - 20 tis.

““““““ video ,Nejhorsi
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zhlédnuti a tomuto priméru se vymyka.
YouTube kanal ma jednotny format,
videa maji zajimavou grafickou
upoutavku v prvnich vtefinach zhlédnuti
a predavaiji uzivatellim hodnotné informace
v ramci zkoumané problematiky.

Webova stranka — margit.cz

Web predstavuje hlavni kanal, ktery
prezentuje informace o sluzbach, které
Margit poskytuje. Prezentuje zde sebe
asvé sluzby, zejména  Skoleni
a odborné poradenstvi pro jednotlivce
I skupiny.

Jeji sluzby slouzi jako pomoc
vramci zdravotni prevence a vyZivy,
pfiéemz upozoriuje na jejich vyznam
v kontextu aktualnich  dezinformaci
vonline prostfedi imezi vefejnosti
ataké absence informovanosti o této

problematice Vv populaci. Pri
poradenstvi vychazi z medicinskych
poznatkl  a nedistribuuje  vyrobky

farmaceutickych firem, je tedy v ramci
svého podnikani komeréné nezavisla
a prezentuje jen objektivni informace.
Ceny jejich sluzeb se pohybuji od 2 300



Kéhod se slevou pro neziskové
a ekologické organizace.

Na webu dale prezentuje své
zkuSenosti, uspéchy, studium a dalSi
ocenéni, neprezentuje vSak vétSinou
sebe sama jako pfiklad dobré praxe
v podobeé jako fitness influencefi.

Soucasti webovych stranek je také
blog o zdravé vyzZivé a stravovani. Na
blogu jsou prezentovany pfiblizné 1 —
2 Clanky mésicné, v souCasné dobé se
Margit rovnéz zaméfuje na
problematiku zdravi v kontextu rizika
onemocnéni Covid-19, kdy se snazi
prezentovat objektivni I€kafska zjisténi
oproti rozsahlé medialni dezinformaci,
ktera v souCasné dobé panuje. Dale se
vénuje problematice imunity, sacharid
a moznosti alternativni 1éCby stresu.

Instagram

Instagram Margit Slimakové se od
influencert prezentovanych vyse lisi
svym formatem a zpusobem
prezentace informaci. Nejsou zde
prezentovany samostatné fotografie,
vlastni osoba jako pfiklad dobré praxe
nebo osobni Zivot Margit. Instagram je
zaméfeny informativné  a naucné,
prezentovany jsou zejména ilustracni

fotografie spole¢né s informativnim
textem ve fotografii i souvisejicim
popisku.
Facebook

Facebook je nejsledovangjSi socialni
siti Margit Slimakové. V tomto ohledu
se liSi od ostatnich influencerd, ktefi
naopak vyuZivaji Facebook spiSe
okrajové nebo jako spojovaci Clanek
pro ostatni socialni média. Na
Facebooku, ktery ma  71,3tis.
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sleduijicich, prezentuje originalni
prispévky i odkazy na své dalSi socialni
sité. Facebook je pomérné aktivni,
Clanky jsou pfidavany 1-3x denné.
Prispévky se tykaji zdravi, vyvazeného
stravovani, ale ipandemie Covid-19,
ktera je prezentovana z medicinského
nebo humorného hlediska.

Jan Vojacéek

MUDr. Jan Vojacek je I1ékaf funkéni,
preventivni mediciny a vyzivy. Celkové
se zaméfuje na zdravy Zivotni styl
v SirSim uhlu pojeti a bere jej jako cestu
ke zdravému zivotu, ato s vyuzitim

modernich védeckych poznatkd
o fungovani lidského organismul.
Vystudoval Iékafskou fakultu Univerzity
Palackého v Olomouci a nasledné
vystudoval Funkéni medicinu na
univerzité¢  funkéni  mediciny pod

jihokalifornskou univerzitou zdravovédy
a ziskal tak titul CFMP — certifikovany
praktik funkéni mediciny (Ifmv.com,
2020).

U svych klientd ma za cil dosahnout
vyfeSeni chronickych obtizi, uzdraveni

a dusevni rovnovahy. Je
spoluzakladatelem Institutu  funkcni
mediciny ajako Iékaf puasobi na

soukromé klinice Endala, jejimz je
spoluvlastnikem. V letoSnim roce vydal
knihu Uméni byt zdrav. Jan vystupuje
jako fe€nik na mnoha konferencich
ajako host se ucastni inespoctu
besed, podcasti arozhovorl jak do
tisténych, tak do online médii.
Nasledujici tabulka kvantifikuje uspéch
na jeho vlastnich socialnich médiich.



Primé socialni sité

Facebook 51 tis. sledujicich
Instagram 50,6 tis. sledujicich
Neprimé socialni sité
Webova stranka Ano
Blog Ne
YouTube Ne, ale byva hostem influencera.

Jan VojacCek se zaméruje predevsim
na svlj projekt Funkéni mediciny
a pracuje na zminované klinice funkéni
mediciny Endala. Zaméfuje se
predevSim na |éCbu Clovéka tak, aby
byly definovany a nasledné odstranény
nejen fyzické, ale i psychologické
priCiny nemoci s pomoci zdravého
pfistupu k zivotu.

Webova stranka

Na webovych strankach stejné jako
ostatni influencefi prezentuje sebe
a své sluzby v oblasti funkéni mediciny.
Tento obor se zaméfuje na pficiny

onemocnéni namisto opakovaného
potlaCovani symptomi. NefeSi zde
akutni stavy, to nalezi konvencni

mediciné, ale vénuje se chronickym
obtizim. Pfi |éCbé Clovéka ajeho
fyzickych nemoci (napf. obezita) se
zaméfuje na psychickou i fyzickou
stranku celé problematiky, tedy jeho
geny, zivotni styl &i Zivotni podminky
s ohledem na individualni potfebu
kazdého Clovéka. Jeho cilem je
pomahat lidem tak, aby byli schopni si
nasledné pomahat sami (podobé jako
Luka$ Roubik).

Na webu jsou dale prezentovany
odkazy na videa v pofadech, kde
vystupoval (viz YouTube) ajeho blog,
kde prezentuje vlastnich 15 ¢lanku
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Zdroj: viastni zpracovani

0 zdravém Zivotnim stylu
z medicinského hlediska. Uvadi zde
také reference a nasledujici pofadané
projekty:
= Endala — soukromé zdravotnicke
zafizeni, které vyuziva inovativni
pristupy a moderni technologie
(pfipravovany projekt).
= Jogovna — jogové studio v centru
Prahy.
= |Institut funk&ni mediciny a vyzivy
— vzdélavaci programy v oblasti
zdravé vyzivy. Na samostatné

weboveé strance (ifmv.cz)
prezentuje moznost pro poradani
osobnich  aonline  seminafd

v oblasti zdravého stravovani.

YouTube
Jan nema vlastni YouTube kanal, Ize ho
v8ak dohledat jako hosta fady

influencerll zabyvajicich se zdravym
Zivotnim  stylem. Vystupoval napf.
V podcastu Janiny Cerné (Cukrfree
Podcast ¢. 12: MUDr. Jan Vojacek
o funkéni medicing), ktery ma 95 tis.
zhlédnuti a patfi mezi jeji
nejsledovanéjsi videa. Jeho prfednaska
o pfistupu ktélu azdravi na kanalu
Mindfulness Club (Uméni byt zdravy
a Stastny idiky laskavosti) ma 54 tis.
zhlédnuti. Na YouTube je rovnéz
zaznam z ucasti v Show Jana Krause,



ktera ma 260 tis. zhlédnuti a patfi mezi

viwv s

zdravého Zivotniho stylu.

Instagram - funkcni_lekar

a Facebook — MUDr. Jan Vojacek
Instagramovy ucCet je pomérné
popularni, prestoze nema jednotnou
koncepci nebo grafické zpracovani.
Pfispévky jsou zaméfeny spiSe na
obsah sdéleni tak, aby jednoduse
vystihly informace v popisku. Presto je
vSak tento ucCet na socialni siti velmi
popularni ama vice nez 50 tis.
sledujicich. Prezentovana jsou zde
doporuceni na lekce a prednasky od
svétovych lektorll, pozitivni pFistup
k Zivotu, jeho vilastni kniha Uméni byt
zdrav, motivaéni citaty a dalsi.
Tematicky Instagram propojuje obsah
zaméfeny na zdravy a pozitivni zivot
spole¢né s Janovym osobnim Zivotem

jako prfiklad dobré praxe. Obsah
prezentovany na Facebooku je
prakticky stejny.

SHRNUTI

Cilem vyzkumu je zmapovat, jak
k zdravému Zivotnimu stylu pfistupuji
cesti influencefi ajak se tento jejich
pfistup zrcadli do obsahu na jejich
vybranych socialnich médiich, najit
spolecné znaky jejich Cinnosti a rozlisit
jednotlivé typy influencerl v oblasti
zdravého Zzivotniho stylu. Vyzkum si
stanovuje nasledujici otazku.

Vyzkumna otazka: Existuji spole¢né
znaky cCinnosti ¢eskych influencerq, ktefi
se zabyvaji zdravym Zivotnim stylem?

Zdravy Zivotni styl a fitness
Influencefi z oblasti zdravého Zivotniho
stylu ifitness maji vétSinu znaku
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prezentace v online médiich spole¢né.
Jako hlavni socialni médium vyuzivaji
Instagram, kde maji zpravidla nejvétsi
poCet sledujicich. Davodem je zde
zejména graficky obsah v podobé
fotografii  zjejich realného Zivota
s odkazem na zdravy Zzivotni styl, ktery
aplikuji. A také zvefejfiovani navodul na
cviCeni. Na Instagramu kombinuji
nejCastéji fotografie jidel a receptl
spole¢né s vlastnimi fotografiemi pfi
cviCeni a osobnim Zivotem.

K Instagramu se rovnéZz nejCastéji
poji realizace influencer marketingu,
kde byva v pfispévcich a popisku
prezentovan produkt, ke kterému
sledovatelé  ziskavaji  slevu  pfi
objednani. DalSi moznosti  jsou
spotfebitelské  soutéZze, kde je
propagovany produkt vyhrou.

Charakteristickym znakem je vedeni

blogu (vétSinou na  webovych
strankach) nebo video blogu na
YouTube. Psané Cdlanky (vétSinou

u influencerek) se zaméfuji na recepty,
stravovaci a tréninkové navyky, osobni
Zivot apod. Videa na YouTube zahrnuji
vétSinou navody na cviceni (vzorové
video), videoblogy z osobniho Zivota,
videorecepty, priklady dobré praxe
apod. Tématika je vétSinou stejna,
pouze pojata zvlastniho tvar€iho
hlediska influencera. Néktefi influencefi

vramci YouTube rovnéz prezentu;ji
podcasty, kde pofadaji rozhovory
s odborniky nebo jinymi influencery

vdaném oboru na vybrana témata
z oblasti zdravého zivotniho stylu.
Dalsim  typickym znakem je
prezentovani sama sebe jako pfikladu
dobré praxe. Na pfikladu vlastniho
zivotniho stylu (fotografie postavy,
popis denniho rezimu, stravovaci
navyky apod.) influencefi prezentuji



vysledky, kterych se jejich sledujici
snazi dosahnout a prokazuji tak, ze
dosazeni pozadovanych  vysledku
(vétSinou zlepSeni postavy) je realné.

U influencerd v oblasti zdravého
zivotniho stylu a fithess si muzeme

povSimnout, Ze se jejich CcCinnost
v socialnich meédiich poji
s podnikatelskou Cinnosti v daném

oboru, rovnéz v online prostredi. Velka
C¢ast obsahu prezentovaného vramci
influencer marketingu se vztahuje
k propagaci vlastnich produktd v ramci
online tréninku a doplhkového prodeje
sportovniho obledeni, cvicebnich
pomulcek, doplikd  stravy  nebo
suplementu.

Placené sluzby influencerd jsou
zpravidla prezentovany na samostatnych
webovych  strankach. Jsou zde
pfedstaveny jednotlivé sluZzby a produkty
jako e-booky ¢€i tréninkové plany,
zakladni informace o0 poskytovateli
a vétsinou stranku doprovazi blog, ktery
je bud psany nebo sestaveny z odkazu
na videoblog na YouTube. Nékteré
blogy jsou rovnéz doprovazeny
pfidruzenym nebo samostatnym e-
shopem s produkty v podobé dopliku
stravy, cvi¢ebnich pomucek, cvi¢ebniho
obleCeni apod. VeétSina placenych
sluzeb influencerl je vSak nabizena
online.

Facebook influencefi v oblasti
zdravého zivotniho stylu pouzivaji
zejména jako spojovaci ¢lanek pro
ostatni socialni média. Pouze malokdy
pro Facebook vytvafi originalni obsah,
vétSinou pouze sdili odkazy na
pfispévky z jinych socialnich siti. Neni
vyjimkou, ze obsah Instagramu
a Facebooku je shodny, na Instagramu
je pouze vice komentovan uzivateli.
V nékterych pfipadech influencefi na
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Facebooku pfidavaji vice obsahu
z osobniho Zivota oproti Instagramu
(napf. Lukas Roubik).

Lékari, dietologové, farmaceuti

Samostatnym typem influencerl jsou
pak vysokoskolsky vzdélani odbornici
jako lékafi, dietologové a farmaceuti,
ktefi se zaméfuji na zdravy zivotni styl
z odborného, pfipadné Iékaiského
hlediska. Mizeme si u nich povSimnout
predevSim toho, Ze nepropaguji Zzadny
konkrétni stravovaci smér (veganstvi,
nizkosacharidové diety apod.) a snazi
se predavat objektivni a komplexni
informace z oblasti zdravého Zivotniho
stylu, zajimaji se o védecky vyzkum
a poznatky v této oblasti. Informace se

svym sledujicim (i klientdm) snazi
zprostifedkovat tak, aby se
osamostatnili adokazali se vtéto

problematice jiz orientovat sami. Sami
napliuji zasady zdravého Zzivotniho
stylu, které doporucuji svym
sledovatelum.

V této kategorii je vyraznéjsi tradicni
komercni zaméreni jejich Cinnosti, které
neni spjato pfimo s influencingem ¢i
influencer marketingem jako primarnim
zdrojem obchodnich aktivit. Socialni
sité vyuzivaji spiSe jako soucast sveé
vlastni propagace, influencer marketing
pfi své Cinnosti Casto nevyuZzivaji
vubec. NesnaZi se se rovnéz sami sebe
prezentovat jako priklad dobré praxe,
ale odkazuji predevS§im na své
vzdélani, zkuSenosti, certifikace a dalSi
uspéchy.

Diskuze
Pro moznost srovnani s dalSimi
studiemi avyzkumy je dullezité

podotknout, Ze stejny vyzkum jako
v této bakalarské praci nebyl dosud



v Ceském prostredi realizovan.
Duvodem muze byt uzké zaméreni na
oblast zdravého zivotniho stylu v ramci
influencingu.
Ehrenbergerova

zjistila, Ze
autenticita. Podobného zjisténi bylo
v této praci dosazeno literarni reSersi
a poukazuje na né také zjisténi, ze
vétSina influencerd zabyvajicich se
zdravym Zivotnim stylem prezentuje
sama sebe jako pfiklad dobré praxe
(Ehrenbergerova, 2018)

Zachovani autenticity u influencer
marketingu je dulezité. Forma sdéleni
by méla byt promySlena. Az 34 %
respondentl v dotazniku uvedlo, Ze
influencer kampan negativné ovlivnila

vztah sledujicich k influencerovi
a snizila jeho davéryhodnost
(Ehrenbergerova, 2018).

Spatny pristup k influencer

marketingu je tak dle mého nazoru
kontraproduktivni pro vSechny strany
zajmu, jelikoZz se propagace stava
neefektivni a popularita influencera klesa.
Kopickova dale uvadi, ze influencefi
pomahaji firmam budovat znacku
a povédomi o ni. Pokud je propagace
realizovana nenasilné, prodejce se
dostava ke své cilové skupiné, kterou
muaze oslovit vjejim pfirozeném
prostfedi ,Influencer mize byt zaroven
zdrojem obsahu, ktery znacka muze
dale pouzivat na svych vlastnich
platformach.” (Kopi¢kova, 2018).
Kfizova pak zjistila, Zze pro uspéch

influencera je dllezité, aby se
propagované pfispévky shodovaly
s obsahem zaméfeni jeho profilu.

Influencer by mél rovnéz znat obor
svého zaméfeni amit vném urcCity
pfehled a znalosti, coz se shoduje
s poznatky, které vychazi z této prace.
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Jeji vyzkum se zaméfuje také na
problematiku fitness a zdravého
zivotniho stylu na Instagramu. Zjistila,
Ze influencefi maji vliv na pozitivni
mysleni a pfistup svych sledujicich ke
sportu (KFizova, 2019).

Mimo jiné se zaméfila také na
identifikaci vhodnych produktu, které
mohou propagovat influencefi v oblasti
zdravého Zivotniho stylu. ,Vyuziti
fitness a lifestyle influencerl je proto
vhodné zejména pro firmy, které se
zaméfuji na prodej sportovniho
vybaveni, oble€eni, obuvi a elektroniky.
Své sledujici tito influencefi rovnéz
inspiruji k vyzkouseni novych receptu,
¢ehoz mohou vyuzit prodejci zejména
potravin souvisejicich se zdravym
Zivotnim stylem. Dale knavstévé
riznych mist jako jsou gastronomicka
zafizeni, hotely a wellness sluzby nebo
kulturni ¢i sportovni akce.” (Kfizova,
2019, s. 58)

Slavikova ve svém vyzkumu méla za
cil zmapovat Ceské a slovenské
influencery. Béhem vyzkumu se
prokazalo, ze pocet influencerl je
natolik velky, ze neni prakticky mozné
vSechny identifikovat a zaradit.
Ktomuto zavéru dochazim ve svém
vyzkumu ija, jelikoz jiz po zbézném
zmapovani bylo jasné, ze pocet
existujicich  influencerd v kategorii
zdravého zivotniho stylu je tak rozsahly,
Ze pfesahuje naleZitosti bakalafské
prace (Slavikova, 2019).

Mezi Ceskymi vyzkumy jsem vSak
nasla i zcela opacné tvrzeni Hrncifova,
ktera sv0j vyzkum realizovala na
prelomu let 2017 a2018. V zavéru
svého vyzkumu uvadi, ze ,Cesky svét
influencerd  je pomérné maly“
a negativnim dusledkem tohoto jevu je
potiz firem najit influencera, ktery by



pfesné odpovidal jejich pozadavkum.
Dlvodl pro nalezeni tak rozdilnych
zjisténi je nékolik. Autorka HrnCifova se
ve své praci nepokusila o mapovani
influcencerd, ale ziskala informace
z rozhovoru s influcencer marketérkou
(Hrnc&ifova, 2018).

Metodologie vyzkumu Hrncifové
a Slavikové, ktera pouzila obsahovou
analyzu jako v této praci, se proto zcela
liSi. Vyzkum Hrnc€ifové byl rovnéz
realizovan o dva roky dfive a vzhledem
k trendovosti socialnich siti je mozné,
ze doSlo kvysokému narlstu poctu
influcenceru. Tato spekulace vSak neni
potvrzena.

ZAVER

Bakalafska prace se zaméfuje na
problematiku zdravého Zivotniho stylu
vsouCasné dobé ana fenomén
influencerd a jejich plUsobeni v této
oblasti. Tedy tim, jak sami zdravy
Zivotni styl realizuji a jak ho prenasi na
socialni sité. Cilem vyzkumu bylo
zmapovat ¢innost ¢eskych influencert
zaméfujicich se na zdravy Zivotni styl
ve vybranych socialnich médiich, najit
spoleCné znaky jejich Cinnosti a rozlisit
jednotlivé typy. V praci byly vyuZity
metody obsahové analyzy, porovnavani
a syntezy.

V ramci vyzkumu bylo zjiSténo, Ze
Ize rozliSovat nékolik zakladnich typu
influencerll pusobicich v socialnich
médiich v dané tématice.

Prvni skupina se zaméfuje na zdravy
Zivotni styl bud z obecného hlediska
(zadsady zdravé vyZzivy bez konkrétniho
zaméfeni) nebo z hlediska vybraného
alternativniho pfistupu ke stravovani
jako napf. veganstvi nebo nizkosa-
charidova dieta, vzdy ale v kontextu
zdravého pojeti této stravy. Vztah
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k pohybu je ukazdého individualni
a vétsinou doporucuji pravidelné
vykonavani pohybovych aktivit nebo
propaguji nékterou z konkrétnich
pohybovych aktivit jako napf. joga. Sami
na sobé aktivné aplikuji to, co propaguiji
na socialnich sitich.

Druha skupina influencerd pochazi
z oblasti fitness, vétSinou se jedna
o online trenéry nebo osobni trenéry.
Tito influencefi propaguji péci o télo
v souvislosti s pravidelnym zdravym
stravovanim a travenim ¢asu v posilovng,
popf. outdoor cviCeni. Vénuji se
vétSinou predevSim posilovani ave
stravovani se zaméruji predevsSim na

nutricné  a energeticky  vyvazenou
stravu bez absentovani zakladnich
makronutrient( (sacharidy, tuky,

bilkoviny) nebo potravin (maso, mlé¢né
produkty, lepek), kterd by méla veést
k nadefinovanym cilim jako je narUst
svalové hmoty, navySeni vykonosti
nebo redukce vahy.

Prvni dvé skupiny influencerd maiji
v ramci své aktivity i pfi své prezentaci
spoleCné znaky a postupy. Nejvétsi
pocCet sledujicich maji na Instagramu,
kde prezentuji sami sebe a svUj pfistup
ke zdravi, jako pfiklad dobré praxe.
Dale také recepty a postupy pfi cviceni.
Na webovych strankach vedou vétsSinou
vlastni blog s ¢lanky nebo odkazuji na
videoblog na YouTube, kde prezentuji
navody na cviceni, recepty a rady pro
stravovani ataké svUj osobni Zivot.
Néktefi také poradaji vlastni podcast
srozhovory  sdalSimi influencery
a odborniky v oboru zdravého Zivotniho
stylu. Facebook pak vétSinou vyuZzivaji
jako spojovaci Clanek, ktery odkazuje
na obsah z ostatnich socialnich siti.
S pfichazejicim uspéchem na socialnich
sitich, ~zaCnou influencefi Casto



realizovat vlastni sluzby nebo produkty,
které nabizeji svym followerdm.

Socialni sité ana né navazana
¢innost se pak pro né stava hlavni
obzivou. NejCastéji realizuji sluzby
online poradenstvi, ebooku a kucharky,
e-shopy s prodejem tématického zboZzi,
produkci vlastniho merche (fyzickych
produktt), pfipadné celou vlastni
tématickou znacku. V ramci influencer
marketingu tedy propaguji Vv nejvétsi
mife pravé své vlastni sluzby
a produkty, které prezentuji ina
samostatnych  webovych strankach
nebo v e-shopech.

V ramci placenych  spolupraci
s externimi  firmami pak propaguiji
nejCastéji produkty aznacky, které
souviseji se zaméfenim obsahu jejich
siti. Casto se jedna o dlouhodobou
formu spoluprace, kdy influencer
propagované véci pouziva ve svém
realném zivoté. Na produkty influencer
Casto nabizi slevové kody nebo
moznost vyhrat je V Soutézi.
Predstavuje je pak napfimo, jako
recenzi daného produktu, nebo je
zafazuje do vlogu i jinych tématickych
videi jako soucast své aktualni rutiny.

Jesté je tfreba zminit, Ze dalSi
slozkou vydélku influencerl, ktefi
pusobi na YouTube a maji dostate¢né
mnozstvi  zhlédnutych videi, jsou
videoreklamy  a statické  reklamni
bannery generované pfimo YouTube.
Penézni pfijem YouTuber generuje za
samotné zhlédnuti reklamy a za proklik
pfes reklamu na web zadavatele

reklamy.

Treti, samostatnou skupinou
influencerl  jsou odbornici, napf.
vystudovani lekafi, dietologové

a farmaceuti, ktefi pusobi jako online i
osobni poradci v oblasti zdravého

stravovani a zivotniho stylu. Svym
klientdm a sledovatellm jdou také
pfikladem asami dodrzuji zasady
zdravého zivotniho stylu, které propaguiji.
Jejich €innost na socialnich sitich se od
ostatnich  kategorii influencerd [isi
zejména vtom, Zze ma vice znakl
tradiCni  komeréni ¢innosti v online
prostiedi. Témér neuvadi sami sebe
jako pfiklad dobré praxe, tak jako
fitness influencefi a odkazuji vice na
své vzdélani, certifikaci a dalSi ocenéni.
Prezentuji odborné texty
a nepersonalizovana doporuceni. Ke
zdravému zivotnimu stylu se stavi
z odborného a objektivniho hlediska,
opiraji se o kvalitni zdroje a studie,
neuznavaji zadny Z extrémnich
pFistupU ke stravovani jako veganstvi,
nizkosacharidové diety apod. Placenou
propagaci firem nebo produktd na
svych sitich neprovozuji nebo tak €inni
jen zcela vyjimecné. Pokud pusobi na
YouTubem, pak i oni generuiji jisty zisk
videoreklam, které jsou navazany na
jejich videa.

Vyzkumna otazka ,Existuji spole¢né
znaky cinnosti Ceskych influencer,
ktefi se zabyvaji zdravym Zivotnim
stylem?“ tedy byla zodpovézena
kladné, byly identifikovany spole¢né
znaky avramci toho byl naplnén cil
prace rovnéz s prvotnim rozliSenim
jednotlivych kategorii Ceskych
influencerl pusobicich na socialnich
médiich.
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RECENZE

Tiak, rodit, utitel v Ease pandémie 2 po nej
Utedné Stiy Hakov (2.)
Inkluze v prostiedi Skol

Postavenie riaditela $kely a $kolskiho zariadénia

Povinné predprimdrne vadelévanie (1.)
Novela zdkoaa o middedl

Agliicicia principov stratégie
ochrany dell pred rdsilim

Odborny casopis Manazment Skoly
v praxi, z dilny Wolters Kluwer, vychazi
kazdy mésic aje urCen pro vedouci
pedagogické  pracovniky, vedouci
odborné zaméstnance Skol a Skolskych
zafizeni, v€etné jejich zfizovatelu.
Pravidelné tento odborny mésicnik
informuje o aktualnim déni a zaméfuje
se na vyznamna pedagogicka témata
z praxe (aktualné napf. na zkuSenosti
s vyukou v dobé pandemie, vyznamu
komunikace v dobé pandemie,
moznosti FfeSeni krizovych situaci
v online vyuce, vyznamu formativniho
hodnoceni, vyznamu gamifikacnich
efektl pfi distan¢ni vyuce apod.) i na
legislativni  ramec  provozu  $kol
a Skolskych  zafizeni. V souvislosti
S legislativou zaméfuje Casopis rovnéz
pozornost na oblast mediace, ktera je
na Slovensku pfirozenou soucasti

134

dap@palestra.cz

vzdélavacich aktivit. Casopis vénuje
pozornost rovnéz recenzim, vyznamnym
akcim anezapomina ani na dulezité
terminy z oblasti vzdélavani
a legislativy ve vzdélavani. Prispévky

jsou velmi Ctive, zajimavé avzdy
precizné zpracovane. V nékterych
Cislech je mozné najit i pfispévky ve
formé seridlu — tedy pfFispévky na
pokracovani, coz psychologicky
vyhovuje  zvyklostem  souCasného
Ctenafe — tj. obliba kratSich textd

s konkrétnimi a jasnymi informacemi.
Casopis  spolupracuje s fadou
odborniku jak z domaciho prostiedi, tak
ze zahraniCi a napomaha zprostfedkovat
zkusenosti specialistl z riznych oboru.

Jeho vyznamnou vyhodou je
dostupnost online.
V neposledni Ffadé Ize pochvalit

| grafické zpracovani Casopisu, které je
prfehledné, umoznuje rychlou orientaci
Vv textu a i zachyceni zasadnich
myslenek formou nenasilného
grafického zvyraznéni.
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DIDARTIRA

Odborny Lasoph pre vychov 3 vadelivanie

* Aunorits ubiteta v ineancidch
vybr armch pedagogiciich hoscepal

* Pecagogetd namestom o sho
reaizanen Guolthel provencle

o Tinaning gramotnost - peychologhsd
Fpekty Chunais hoonaty pedaiy

o Vyanam pledrdtovich metodid
v peplovind kvalty edatning
procen

o Cowtorrmertiing vyehovs Sk
» mihdete vo Srddhiu 3 Fimka

o Deylovarve povedonss v oblmti
Odpadon v karmese Salihiho
prostredis ma Soventh

* Wegravand tematihé vyulovane

m

Didaktika je dalSim velmi zajimavym
odbornym Casopisem vydavatelstvi
Wolters Kluwer, ktery vychazi jako
dvoumeésicnich. lon je urCen pro
vedouci pedagogické pracovni
a vedouci odborné zaméstnance Skol
a Skolskych zafizeni. Specializuje se na
zprostfedkovani informaci o aktualnim
déni v oblasti vyvoje a zavadéni novych
metod, forem a prostfedkd vychovy
a vzdélavani do praxe a moznostech
uplathovani efektivnich pristupl
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v edukaci. V poslednich Cdislech se
vénoval kupf. problematice tradi¢niho
a inovativniho vyuc€ovani se zaméfenim
na podstatu inovaci, problematice
pravidel v praci ucitele, moznostem
prace s nadanymi zaky Ci metodam
rozvijeni intelektualniho charakteru jako
podminky kritického mysleni Ci rozvijeni
vizualni gramotnosti u déti
v predskolnim vzdélavani.

Dulezitou soucasti Casopisu jsou
pravidelné pfiklady dobré praxe, které
jsou vyznamnym zdrojem inspirace pro
dalSi pedagogy.

Stejné jako Casopis Manazment
Skoly v praxi, i dvoumésicnik Didaktika
je dostupny online, velmi dobfe graficky
zpracovany a prehledny.

Oba Casopisy Ize jednoznacné
doporucit jak pedagogickym pracovnikim,
tak istudentim, pro které jsou oba
Casopisy cennym zdrojem praktickych
informaci a moznym impulsem
k vyzkousSeni &i ovéfeni v praxi.



