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ZPUSOBY ODMENOVANi DOBROVOLNIKU NA SPORTOVNICH AKCIiCH

WAYS OF REWARDING VOLUNTEERS ON SPORT EVENTS

JIRi TVRDIK

Abstrakt: Tento pfispévek se vénuje jednomu z nejprobiranéjSich témat mezi dobrovolniky
obecné, a tim je odména. PfestoZe ne vSichni dobrovolnici vykonavaji svou ¢innost s vidinou
zisku, stale se najdou jedinci, ktefi své rozhodovani stavi pravé na typu odmény, ktera jim je
organizatorem pfislibena. Clanek poukazuje na to, Ze v riiznych zemich existuji rozdilné
zpusoby odmériovani a nemuseji byt vzdy jen odliSujicim prvkem pro dobrovolniky (napf.
uniforma), ale zaroveri pomahaji pofadateli budovat image i po skonc¢eni samotné udalosti.
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Abstract: This post is about one of the most discussed topics among volunteers in general —
reward. Although not all volunteers carry out their activities with a view to profit, there are still
individuals who base their decision-making precisely on the type of reward promised to them by
the organizer. The article points out that there are different ways of rewards in different countries,
and in the case of a uniform, it may not always be a distinguishing element for volunteers, but at
the same time it builds the image of the organizer even after the end of the event itself.
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uvoD

,Nikdy nezpochybriuj hodnotu dobrovolnikd. velmi Casto dlouhodobého, kde jedinci
Noemova archa byla postavena dobrovolniky, vykonavaji praci bez jakéhokoliv naroku na
Titanic byl postaven profesionaly.* odménu a organizace by bez nich nemohla

vubec fungovat. Pfikladem jsou napfiklad
trenéfi malych sportovnich klubl nebo
tfeba i jednoty Sokol. Novotny (2011) pak
v tomhle pfipadé definuje dobrovolnika
jako Clovéka, ktery bez naroku na finanéni
odménu poskytuje svij ¢as, energii, védomosti
a dovednosti ve prospéch ostatnich.

Pfrestoze je dobrovolnictvi definovano jako
dlouhodobé, planované jednani Clovéka ve
prospéch druhych a bez naroku na odménu.
JenZe v dnesni moderni a uspéchané dobé
je mnohdy dobrovolnictvi na sportovnich
akcich spiSe otazkou obchodu, aiv tomto
sméru se spousta lidi fidi znamym ,néco za

néco“. Proto by se hodilo pro sportovni Co v8ak pojmy dobrovolnik a dobrovolnictvi
akce pouzit presngjsi definici Hladké znamenaji pro SirSi vefejnost? Za svou
(2008), ktera vidi dobrovolnika jako osobu, praxi jsem se setkal s nékolika nazory
ktera dobrovolné pracuje pod urovni své a dotazy, které byly vzdy ovlivnény konkrétni
trzni mzdy. Ani to ovSem neplati vSeobecné. akci. NejCastéji pfichazi otazka typu: ,Coze?!
Nicméné existuji i takové formy dobrovolnictvi, A to tady jako délas zadarmo?!“ Pro mnohé
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je dobrovolnik jedinec, ktery nema co na
praci, atak jde pofadat né&jakou 14denni
akci. Pro jiné je to blazen, ktery je schopen
vSeho nechat, jenom proto, aby mohl na
dané akci byt. Pro nékoho je ale takrka
hrdinou, ktery je ochoten kvuli svému
nadSeni obétovat veskery volny Cas jen
proto, aby se dana akce mohla konat, a on
mohl byt jeji soucasti. Osobné obdivuiji lidi,
ktefi chodi na sportovnich akcich prosit, Ze
jim jiz sména skoncila, ale domd odejit
nechtéji a radi budou dal pracovat.

VétSina organizatort si uvédomuje dilezitost
dobrovolnikl pro svou akci, jejich pfistup
k nim tomu ale mnohdy neodpovida. Rada
pofadateld mnohdy jen tak letmo potfese
dobrovolnikovi za chize rukou, fekne ,,dékuiji,
budu se tésit pristé“, atim je pro né vse
vyfizeno. Jak uvadéji psychologove, jedinec
si pamatuje nejvice prvni a posledni setkani,
ze kterych si nasledné vytvari svuj celkovy
dojem z akce, proto je nutné ani jednu z fazi
procesu nepodcenit.

Hlavnim tématem tohoto ¢lanku je ovSem
porovnani zplsobl odménovani dobrovolnik
v Cechach ana Slovensku. Je rozdilny,
ato dokonce iustejné akce. Atak se
nabizi otazka, pro€ organizatofi v rlznych
zemich voli odliSny zplUsob zajisténi
a pfistupu k dobrovolnikim? A je opravdu
odména tim rozhodujicim faktorem?

Odménovani dobrovolniku

| pres fakt, Zze je samotné dobrovolnictvi,
pfesnéji feCeno dobrovolnik definovan, jak
jiz bylo uvedeno, jako ,... ¢lovék, ktery bez
naroku na finanéni odménu poskytuje svij
Cas, energii, védomosti a dovednosti ve
prospéch ostatnich...“ (Novotny, 2011), je
otazka odménovani jedincl za jejich praci
pravdépodobné jednou z nejdiskutovanéjsich
v posledni dobé. Jak tedy spravné dobro-
volnika odménit?

Jisté mantinely tomu nastavuje i pravni
uchopeni dobrovolnické prace v jednotlivych
zemich. Na Slovensku je dobrovolnik
zakotven hned ve dvou zakonech a jeho
postaveni v legislativé a sportovnim prostfedim
prochazi v roce 2022 nemalymi zménami.
Zakladni definici dobrovolnictvi poskytuje
zakon €. 406/2011 Zakon o dobrovolnictve
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
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kde je ,Dobrovolnikom fyzicka osoba, ktora
na zaklade svojho slobodného rozhodnutia
bez naroku na odmenu vykonava pre inu
osobu s jej suhlasom v jej prospech alebo
vo verejny prospech dobrovolnicku ¢innost
zaloZenu na svojej schopnosti, zrucnosti alebo
vedomosti a splfia podmienky ustanovené
tymto zakonom, ak dobrovolnicku &innost*.
Dobrovolnictvi se objevuje iv zakoné
o sportu, ktery fesi i otazku financi. V roce
2015 byl na Slovensku pfijat zakon €.
440/2015 Zakon o Sporte aozmene
niektorych zakonov. Tento zakon pojednava
v §1 o sportu, osobach ve sportu, pravnich
vztazich ve sportovni Cinnosti a zapojeni
organu verejné moci a organll verejné spravy.
Ve své podstaté upravuje pravni pohled na
sport. Novy Zakon o sportu svym ¢lankem
XIV novelizoval Zakon o dobrovolnictvi v §
6 odst. 2, kdy pfipustii moznost financni
nahrady za ztratu ¢asu dobrovolnika, ktery
vykonava ¢innost ve sportu, a to v maximalni
vySi minimalni hodinové mzdy za kazdou
odpracovanou hodinu. Vroce 2016 se
jednalo o ¢astku 2,33 EUR/hodinu, v roce
2022 by vSak odména €inila 3,71 EUR/hod.
Pokud by takovéto ,pravidlo“ platilo
i v Ceské republice, tak by jedinec od 1. 1. 2022
dostaval v navaznosti na nafizeni vlady ¢.
405/2021 Sb., celkem 96,40 K&/hod. Jenze,
jak Fikaji néktefi pravnici v nadsazce, je uplné
jednoduché pochopit jak dobrovolnika ve
sportu vnima &eské pravo — on podle néj
vlastné ani neexistuje. V Ceské republice je
od roku 2003 v platnosti zakon &. 198/2002
Sb. o dobrovolnické sluzb& a ozméné
neékterych zakonu, ktery definuje dobro-
volnika nasledovné:

a) osoba starSi 15 let, jde-li o vykon
dobrovolnické sluzby na uzemi Ceské
republiky,

b) osoba starSi 18 let, jde-li o vykon
dobrovolnické sluzby v zahranici, ktera
se na zakladé svych vlastnosti, znalosti
a dovednosti  svobodné rozhodne
poskytovat dobrovolnickou sluzbu.

V dalSich bodech pak tento zakon upravuije,
co v§e muze dobrovolnicka Cinnost byt, ale
kamen uUrazu je pak §2bod 2, ktery
z dobrovolnictvi vyluCuje jakoukoliv ,...¢innost
tykajici se uspokojovani osobnich zamd,
anebo je-li vykonavana v ramci podnikatelské
nebo jiné vydélecné cCinnosti anebo
v pracovnépravnim vztahu, sluzebnim



poméru nebo c¢lenském pomeéru”, Mezi tyto
akce a Cinnosti patfi v dneSni dobé velké
mnozstvi sportovnich akci.

Prikladem, ktery by pomohl popsat rozdily
odménovani dobrovolnikd, by mohl byt
Olympijsky festival Tokio 2020 — totozna akce
konana v obou zemich, ktera ma stejny princip
a stejné zaklady. Kazdy z organizator(i vSak
zvolil odlidny pfistup k odméné pro dobro-
volnika. Slovensti organizatofi nabidli svym
,dobrovolnikim“ finan¢ni odménu, ktera se
odvijela v zavislosti na jejich zapojeni — jakousi
hodinovou mzdu. V Cesku pak dobrovolnik, jak
se fika, ,nedostal ani korunu®, obdrzel jen
uniformu s olympijskou symbolikou a podobnym
designem, jaky méla originalni olympijska
kolekce. Uniforma pak dobrovolnikovi pfi
spinéni podminek po skonceni akce zUstala
a podobné jako na Slovensku se pocet kusl
v soupravé s poctem odpracovanych dni
zvySoval. Na Slovensku pak bylo pro dobro-
volniky pfipraveno triko s napisem ,CREW*.
Sam jsem nad vyhodami a nevyhodami
jednotlivych nabidek pfemyslel a zajimalo mé,
co kjednotlivym pfistupim organizatory
vede. ,,KdyZ dobrovolnikovi zaplatim, oCekavam
od ného, Ze k praci pfistoupi, jako by to byla
opravdu préace v pravé slova smyslu, vlastné
ho u nas zaméstnam. Kdyz uz ho budu platit,
tak predpokladam, Zze bude pracovat
zodpovedné, tak jak ma. Mam na ného pak
i paku v tom, Ze kdyZ praci patficné neodvede,
nebude za ni nasledné ani zaplacen. Odménu
dostava az po dokonceni préace, tak jak tomu
ma byt.“ (autor rozhovoru si nepral byt uveden,
Praha, unor 2022)

Témeér opacného smysleni byli ¢esti organi-
zatofi, ktefi maji pocit, ze: ,Ve sportovnim
Svété je olympijskéa symbolika ohromné silna,
a tak je moznost nosit znak na hrudi velmi

lakava. Kdyz das ¢lovéku uniformu, ma pocit,
Ze nékam patri, Ze je soucasti komunity, tymu.
Ta uniforma prosla nékolika zménami, kdy
Jjsme napfiklad ze vSeho odebrali ty napisy
LStaff/volunteer/crew” a ted’' ty véci vypadaji
fakt dobre, takzZe je lidi nosi i radi. Sam moc
dobre vis, Ze takovou bundu pak nevyhodis
a rad ji nosis pofad dokola. Treba ja at’' uz jdu
po Praze, anebo na horach, porad potkavam
lidi v tom obleCeni. To je skvély. No a pro nas
to ma taky vyhody, kdyz dokazeme tu znacku
takhle posilnit a nékdo ji hrdé nosi porad
a porad dokola aje to pro nas ijista forma
reklamy...” (autor rozhovoru neuveden, unor
2022)

Otazkou je, jak velky vyznam jakykoliv
hmotny profit pro konkrétniho Clovéka ma.
Nejednou jsem pfi naboru dobrovolnikd
dostal otazku ,aco za to budu mit* ataké
jsem zazil, jak si néktefi jedinci vybirali ze dvou
akci podle toho, kde ziskaji zajimavéjsi
odménu — triko a certifikat, nebo triko, mikina
a bunda? Mozna je na viné ito, na co Fri¢
(2001) na zacatku noveého tisicileti narazel ve
svych vyzkumech. Podle nich vice nez
polovina populace nechape roli dobrovolnika
ve vyspélé spoleCnosti, atfetiné dotazanych
byli dokonce jedinci pracujici bez naroku na
odménu pro smich. Faktem vSak je, ze
dobrovolnické ¢innosti maji byt vykonavany
dobrovolné a bez toho, ze by se k nim nékdo
rozhodoval podle nabizené finanéni odmény.
Jak velké procento dobrovolnikl se
rozhoduje az na zakladé odmény? Mirovsky
v roce 2021 publikoval vyzkum, ve kterém se
pravé dulezitosti odmén a jinych motivator(
vénoval. Jak ukazuje tabulka ¢&. 1, tak
materialni benefity nejsou ani zdaleka tak
dulezité, jako napfiklad emoce, které ¢lovéku
akce pFinasi.

Tab.¢. 1 Prehled dtleZitosti benefitt

Pro materialni benefity (napf.
oficialni dobrovolnicka

Ziskat vzpominky, které
mi vydrii cely Zivot

uniforma)
velmi dileZité 38 249
spise dulezité 98 95
neutralni 119 21
spide nedulleZité 69 4
velmi neddlezité 42 0
Pramér 3,06 4,6

Zdroj: viastni zpracovani podle Mirovsky (2021)
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Otazkou je, zda by se zménilo vnimani
a pristup dobrovolnikii v Ceské republice,
kdyby se jim jednoho dne misto uniformy
nabidla finan¢ni odména. Odpovédét na to
bohuzel neumi ani data ziskana z dotazniku
nebo zrozhovord. Jelikoz dle vyzkumu
neni odména nedulezitou zalezitosti, lze
predpokladat, Zze by tato zména odezvu
vyvolala, velmi pravdépodobné by samotné
jadro komunity zlstalo, ale |ze realné oCekavat,
Ze by nova situace ovlivnila predevSim
jedince, ktefi nejsou pevné presvédceni
0 své pozici dobrovolnika. Dalsi jedince by
to naopak k dobrovolnictvi pfitahlo, ale spi$
s vidinou ,snadného” vydélku nez s touhou
pomoci ostatnim. Zavérem je v8ak nutno fici,
Ze aniv tomto sméru nelze pausalizovat. Je
dobré védét, s kym pracujete. Nékoho
nabidkou tricka urazite, Ze on prece za triko
délat nebude a nékdo vam fekne, ze ani to
triko nechce, ze pomUze rad a nepotfebuje
za to zadnou odménu.

SHRNUTI

Sam jsem se nékolikrat zamyslel nad tim, jak
bych se rozhodl, pokud by mé nékdo postavil
pred volbu mezi ,eskym“ a ,slovenskym®
modelem. Ve sportovnim prostfedi jsem
vyrustal a nez jsem dostal moznost se podilet
na pfipravach akci jako €len organizacnich
tymu, tak jsem se celé fady takovych
ucastnil jako dobrovolnik. Byly akce, u kterych
se za pomoc platilo, ba dokonce stale plati,
byt jen symbolicky, ale ja byl vzdy nadSeny,
kdyz jsme my dobrovolnici dostali uniformu.
Pro mé osobné by tedy zvitézil systém
Cesky. Nikdo nemlze pocitat stim, ze si
coby dobrovolnik vydéla. Lze tedy pocitat
s tim, Ze se pfihlasi lidé, které laka prace,

tym, atmosféra. A ze svych zkuSenosti vim,
ze vzdy jsme byli tymem skvélym. Témér
nikdo nefesil prodluzovani sluzeb ani to,
jestli nema momentalné vic prace nez kolega.
Na druhou stranu je pravda, ze finan¢ni
odména, byt ne vysoka, muze presvédcit
lidi s vétSimi znalostmi, organizacnimi
schopnostii zkuSenostmi. Pfesto si myslim,
ze by stale mélo platit, ze dobrovolnik je
ten, kdo danou praci opravdu chce délat
a penize pro né&j nejsou hlavni motivaci.
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