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VYUZITIi KOUCINKU VE VYZIVOVEM PORADENSTVI

USING COACHING IN NUTRITION CONSULTING

MARKETA SVAMBERK SAUEROVA, LUCIE BLAZKOVA

Abstrakt:. VyZivové poradenstvi je proces, ktery se zabyva profesionalnim poraden-
stvim a zaméruje se pritom na Clovéka. Jeho zaklad tvofi osobni kontakt mezi porad-
cem a klientem, ktefi mezi sebou komunikuji prostrednictvim raznych dialogd. Jednou
Z moznych cest, které mize vyZivovy poradce pfi praci s klientem zvolit je koucCink.
V textu je vénovana zejména pozornost zakladnimi ramci pfi vyuZiti kouc€inku a jeho
zakladnim principtm, souvisejicim s etikou poradenské péce.

Kli¢ova slova: VyzZivové poradenstvi, koucink, zodpovédnost, osobnostni rozvoj.

Abstract: Nutrition counseling is a process that deals with human oriented professio-
nal counseling and focusing. Its basis is a personal contact between the counselor and
the client, who communicate with each other through various dialogues. One of the
possible ways a nutritionist can choose to work with a client is coaching. In the text,
particular attention is paid to the basic frameworks for using coaching and its basic
principles related to the ethics of counseling care.
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uvob v prtbéhu  onemocnéni  (Rufener,

Vyzivové poradenstvi je proces, a dal8i, 2016). Zamérem tohoto celého
ktery se zabyva profesionalnim pora- procesu je aktivace sil klienta k vlastni
denstvim a zaméfuje se pfitom na Clo- pomoci. Jedna se o sluzbu, ktera nabizi
véka (Rufener, a dalSi, 2016). Jeho dobrovolné vyuziti jejich principl za po-
zaklad tvofi osobni kontakt mezi porad- moci vlastni zodpovédnosti a kompe-
cem a klientem, ktefi mezi sebou komu- tence  individualniho  rozhodovani
nikuji prostfednictvim riznych dialogu. (Pudel, a dalsi, 2003). Méla by totiz vy-
Cilem vyZivového poradenstvi je co nej- chazet z postoje, Ze Clovék je samo-
vice sjednotit vyzivova doporuceni se statna entita, ktera je schopna zménit
stravovacimi navyky klienta, tedy jeho sama sebe, vytvaret nové vztahy
chovanim v této oblasti (Pudel, a dalsi, a ovlivnit své okoli. Aby bylo mozné do-
2003). Resi pfitom témata vyzivy, nu- sahnout u klienta zasadnich zmén ve
tricni problémy a zmény chovani ve zpusobu stravovani, je zapotfebi jeho
stravovani, které podporuji zdravi €lo- aktivni zapojeni do procesu a zaroven
véka, pfedchazi rdznym nemocem Ci dostateCna motivace tyto zmény chtit.
podporuji pozitivné rekonvalescenci Tyto dva atributy tvofi zakladni stavebni
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kameny vyZivového poradenstvi (Ru-
fener, a dalSi, 2016).

ZAHAJENI
VYZIVOVEHO PORADENSTVI

Zakladni znak pro zahajeni vyzivo-
vého poradenstvi je primarné stejny a
stale se opakujici. Vychazejme z faktu,
Ze stravovaci navyky jsou fizeny hlavné
potfebami klienta. Kazdy Clovék ma sveé
vlastni motivy, které ho na zakladé ur-
Cité situace vedou k rozhodnuti, jak se
bude v dany moment stravovat. Jedna
se takzvané o subjektivni a vnitfni pro-
ces, ktery ho vede k urcitému chovani.
Na druhé strané jeho rozhodovani se
nachazi skala riznych stravovacich po-
zadavku, které jsou definovany védci.
Popisuji pfedevSim zakladni energe-
tické potfeby organismu, vyzivové hod-
noty pokrmG a idealni skladbu
jidelniCku, které by mél klient ve svém
dennodennim rezZimu pravidelné zo-
hledriovat. Pokud se ale ¢lovék stravuje
zpusobem, ktery je sice fizeny jeho po-
trebami, neodpovida vSak fyziologic-
kym stravovacim parametrim, nastava
nesoulad mezi pozadavky organismu
a potfebami klienta. Pfesné tento mo-
ment je indikatorem pro zahajeni vyzi-
vového poradenstvi.

Nejpozdéji nyni je patrne, Ze se vy-
Zivové poradenstvi nemuze zaméfovat
pouze na popis vyzivovych pozadavkU
lidského organismu. Naopak jeho cilem
je zmirnéni neshody mezi redlnym zpu-
sobem stravovani Clovéka a védecky
podlozenym doporucenim. Stfedem po-
zornosti ve vyzivovém poradenstvi je
tedy pravé konkrétni rozhodnuti klienta,
jak se bude stravovat. Toto individualni
fizeni chovani hraje v celém procesu
hlavni roli. Aby bylo vibec mozné pla-
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novat jakékoliv zmény, je nutné rozpo-
znat a pochopit, jaké existuji faktory
zvazovani u klienta, které souvisi s mo-
tivy stravovani. ZjednoduSené fecCeno
spociva vyzivove poradenstvi v modifi-
kaci motivu, které Fidi chovani a zpusob
stravovani Clovéka. Neni mozné, aby se
poradenstvi zaméfilo pouze na zaklady
zdravého zpusobu stravovani a podro-
bilo se celé zdravotnim kritériim, jelikoz
je tento cil nerealny. Permanentnim di-
alogem by se v8ak mélo tomuto cili pfi-
blizovat (Pudel, a dalSi, 2003).

OSOBNOST VYZIVOVEHO PORADCE

Profese vyzivového poradce je
v dnesSni dobé mezinarodné uznavanou
¢innosti. Poradcem je odbornik v oblasti
vyzivy a dietologie, ktery pomaha jed-
notliveim ¢&i skupinam fesit rizné pro-
blémy souvisejicich s vyZivou. Oblasti,
ve kterych nachazi poradce uplatnéni,
je mnoho, od vefejnych zdravotnich in-
stituci pfes soukromé ordinace, potravi-
novy prumysl, vzdélavaci sektor az po
védecke Cinnosti. Dle International Con-
federation of Dietetics Associations
(ICDA. 2004) se déli oblasti, ve kterych
muze byt vyZivovy poradce, resp. nu-
tricni poradce ¢inny, do kategorii admi-
nistrativniho, klinického a obecného
dietologa. European federation of the
Associations of Dietitians (EFAD) dopl-
nuje tento seznam o sektor verejného
zdravi. Povolani vyzivového poradce Ci
nutricniho terapeuta je opravdu rozma-
nita ¢innost, ktera zahrnuje riznorodé
aktivity, jako napfiklad zajisténi péce
a supportu v ambulantnim sektoru, vy-
voj jednotlivych produktd v potravino-
vém prdmyslu, vypracovani pland
a projektl podporujicich verejné zdravi
a vSeobecnou prevenci v oblasti vyzivy



a dietologie, pusobeni ve Skolstvi
a vzdélavacich institucich.

Zaméfime-li se podrobnéji na Cin-
nost poradce, zjistime, Zze se jedna pre-
devsSim o vedeny rozhovor s klientem.
Hlavnim ukolem poradce spociva v in-
terakci s protéjSkem, ktery od ného oCe-
kava podporu v ramci svého problému,
zodpoveézeni dotazll a pokud mozno vy-
feSeni situace. KliCovou a nutnou kom-
petenci  poradce je  schopnost
interagovat a komunikovat s klientem.
DalSim poZadavkem jsou rozsahlé vé-
domosti a znaéné zkuSenosti v oboru,
které umoznuji poradci rychlé a reflexni
jednani. Mnoho prekazek spojenych
s tématem vyzivy je komplexniho cha-
rakteru, nicméné Casu potfebného pro
fundované rozhodnuti je mnohdy malo.
Z tohoto duvodu je dulezité, aby byl po-
radce schopny zachytit za relativné
kratkou dobu jadro problému a ucinit
vhodné rozhodnuti o dalSich krocich.

V ramci uspésného feSeni problému
klienta nepfedepisuje poradce zadné
medikamenty, nevykonava ani Zadneé
manualni terapie, naopak je odkazany
na vhodnou volbu komunikace, ktera by
méla vést k dosahovani poZzadovanych
cila. Proto tvofi komunikace a vytfibené
kognitivni vnimani dalSi kliCovou vlast-
nost poradce (Rufener, a dalsi, 2016).

Jak muUZe navazat poradce uspésny
vztah s klientem? Je to za podpory nékolik
atribut(, které k tomu musi ovladat, ¢imz
je utvoreni vztahu s klientem, opakovana
zadost o klientovu zpétnou vazbu, empa-
tie, konformita a ucta vuci klientovi.

Poradensky vztah je dulezitym fakto-
rem uspésného poradenstvi, Casto se
odehrava v pozadi déni a znazoriuje
potfebnou hudbu v zakulisi, aby mohlo
byt dosazeno pozZadovaného cile.
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Jedna se o emocionalni vazbu mezi kli-
entem a poradcem, ktera se sklada
z duveéry, respektu, empatie, opravdo-
vosti a vzajemnych sympatii, ale i do-
hody na cilech a zvolené metodice.

Jelikoz je poradensky vztah dyna-
micky proces, ktery se stale méni na za-
kladé novych zkuSenosti a poznatku
klienta, je nutné, aby pozZadoval po-
radce od klienta v ur€itych intervalech
zpétnou vazbu. Ta by se méla vztaho-
vat na spravnost jednotlivych kroku
a celé zvolené strategie, mél by ovéro-
vat prabéh poradenského procesu
a vztahu a v pfipadé nesouladi by mély
byt uc€inény aktualizace.

Empatie, konformita a ucta vuci kli-
entovi jsou dalSimi zaklady poraden-
ského vztahu. Uméni se vcitit do
klienta, vstoupit do jeho osobniho svéta
a s odhodlanosti chapat jeho city a mys-
lenky se skryva pod pojmem empatie.
Konformita zastupuje opravdovost po-
radce. Byt sam sebou, jednat bez pre-
tvarky, ukazat vnitini integraci a vnést
do rozhovorl svou osobnost je nedilnou
soucasti. Akceptace citl a vyjadfeni kli-
enta, participace na otevifenosti a projev
soucitu vac&i klientovo zkuSenostem
tvofi zakladni postoj ucty poradce vu i
klientovi (Rufener, a dalSi, 2016).

VYUZITi KOUCINKU VE VYZIVOVEM
PORADENSTVI

Jednou z moznosti navazani pfiroze-
ného vztahu vedoucimu k posileni zod-
povédnosti klienta maze byt i koucink.

Vzhledem k odliSnosti jednotlivych
smeérld v koucinku, je dobré uvést né-
které z nich a znazornit tak jejich podob-
nost ¢i naprostou polaritu.

Jednim ze smérl, ktery stoji za
zminku, je takzvany ,Ericksonovsky pfi-



stup®, jehoz zakladatelem je, jak uz po-
jem napovida, Milton H. Erickson. Za-
klady tohoto druhu koucovani tvofi
pruzny zpusob mySleni, moznost viast-
niho rozhodovani a osobniho ideal.
Jeho cil spociva v poznani sebe samot-
ného a své podstaty prostrednictvim
kouCovani zaméfeném na feSeni pro-
blémd. Podle tohoto sméru citi kou€o-
vany vnitfni stimulaci k naleznuti
smysluplnosti ve svém ZzZivoté, ktera je
pro néj nezbytna. Kouc¢ jej na této cesté
doprovazi a maximalné podporuje od-
haleni a aktivovani potencialu kouCova-
ného za pomoci prekonavani vnitinich
nejistot a posileni sebeduvéry.

DalSim smérem je ,Gestalt kouco-
vani (z ném. Die Gestalt — tvar, po-
doba), které se inspirovalo zasadami
tvarové psychologie a gestalt terapie.
KouCovany se na vyzvani kouce vyja-
dfuje k situaci a sdili své pocity. Vyjad-
feni kouCovaného se pfitom odehrava
v plné pfitomnosti. Zamérem gestalt
koucovani je povzbudit klienta, aby jed-
nal samostatné pfi feSeni problému
a nezadal o pomoc u druhych.

Ve srovnani s ostatnimi sméry je
tento druh koucovani spiSe narocnéj-
Siho charakteru s provokativnéjSimi
prvky vUici kou€ovanému. Kou€ casto
ohrani€uje situace klienta raznymi proti-
klady, ¢imz jej motivuje k uvédomeéni si
svych hranic a vychodisek.

Zakladni platformu pro kognitivné-
behavioralni kou€ovani tvofi kognitivné-
behavioralni terapie, ktera je postavena
na zakladech socialniho uceni a cho-
vani. Koucové, zastupujici tento typ
koucovani véfi, ze navyky, které se kou-
¢ovany v prubéhu Zivota nauci, Ize for-
mou pfecviCovani a odnaucovani
odstranit. Prostfednictvim simulaci urci-
tych situaci motivuje kou€ kou€¢ovaného
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k uvédomeéni si svého jednani a nasled-
nym rozborem ke zméné nauceného
zpusobu mysleni a jednani.

UrCitym protikladem va&i gestalt
koucCovani je ,Humanistické koucovani*
svym neutocnym charakterem. Kouc
pevné Véfi ve schopnosti koucovaného
a podporuje jej napfiklad aktivnim na-
slouchanim, empatii nebo uznanim
a ocenovanim. Jednani kouce je auten-
tické, bez atributd povySovani se nad
klienta (Cipro, 2015).

Poslednim smérem, uvedeném
v této kapitole, je koucovani, opirajici
se 0 neurolingvistické programovani
(NLP). Koucovani dle NLP vychazi
Z pfesvédcCeni, Ze tak, jak lidé vnimaji
okolni svét, jej nazyvaji a pfizpasobuiji
tomuto pojmenovani své jednani.
Kazdy Clovék si utvafi svou vlastni
mapu svéta, ktera nemusi vzdy odpovi-
dat realité, a proto je nutné rozsifit nebo
opravit jeji nuance (Cipro, 2015).
K tomu, aby se mohl Clovék rozvijet, je
dle NLP vhodné, aby si zacCal vSimat
svych utvofenych map o realité, jejich
moznosti a limitaci. Kou¢ kouCovaného
v tomto procesu podporuje, jelikoz je
schopen lépe rozpoznat struktury v jed-
nani klienta a jeho opakujici se vzory
sebeposkozovani, které koucCovany
sam nevidi. Cilem kouce je tedy po-
vzneést zakotvené vzory do povédomi
kouCovaného, ktery si na tomto zakladé
uvédomi, jakym zpusobem si utvafi
mapu okolniho svéta. Na zakladé sebe-
uvédoméni kou€ovany pochopi, co kon-
krétné musi zménit (Cox, a dalsi, 2010).
Kouc€ové NLP rozliSuji tfi arovné map
okolniho svéta, jak jej mohou vidét lidé.
Jedna se o vizualni typ Clovéka, ktery si
svUj svét obrazné pfedstavuje a vyuziva
nastrojd, jako jsou napfiklad fotografie.
Déale o auditivni typ Clovéka, ktery



vhima déni kolem sebe formou vyslove-
ného slova napfiklad v radiu. Posledni
kategorii je pocitovy typ, ktery si musi
vSe prozit. Vlastni zazitky jsou pro ngj
vedle spatfeného a slySeného témi nej-
hodnotnéjsimi (Cipro, 2015).

KOUCINK — KONKRETNi POSTUP
PRI KOUCINKU VE VYZIVOVEM
PORADENSTVi

Hlavnim cilem koucinku je motivace
ke stale lepSimu vykonu a k hledani
vlastnich zdroju k seberozvoji.

Radu technik z koudovani Ize na-
sledné vyuzit i k autokoucinku, kdy do-
tyCny postupuje podle podobného
algoritmu jako pfi spolupraci s kou¢em.
Muzeme jej vyuzit jak k rozvoji profes-
nich kompetenci, tak i k osobnostnimu
rozvoji.

Béhem kouc€ovani dochazi k hledani
inspiraci k feSeni konkrétniho problému,
pripadné k rozvoji vlastniho potencialu a
odblokovani pfekazek, které brani dosa-
Zeni maximalniho rozvoje jedince.

Koucovani jako metoda rozvoje kli-
enta se fidi pfesné stanovenymi pravi-
dly, mezi zakladni patfi, Ze mezi
kouCovanym a kouCem musi panovat
dostateCna duveéra, a to nejen v kouce
jako takového, ale zejména v koucCova-
neho, ktery ma veskeré zdroje k vlast-
nimu rozvoji. Neni nutné, aby byl kou¢
v dané oblasti specialista, vychazime
vzdy z pfedpokladu, Ze specialista je
kouCovany. Klademe diraz na aktivitu
klienta, vyuzivame Castou reflexi, avdak
bez hodnoticich aspektu.

PFi koucinku je vhodné pouZivat ta-
kové typy otazek, které vedou na strané
spolupracujiciho klienta k hledani odpo-
védi. Typickymi otazkami byvaji:
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= Jaké védomosti a dovednosti je
treba rozvinout, abychom do-
sahli cile (konkrétniho zlepseni)?
= Jaké €innosti nam v tom pomo-

hou?

= Jak muizeme tuto dovednost
zmeéfit?

= Jaka je souCasna uroven této do-
vednosti?

= Jaké urovné ve vykonu bychom
chtéli dosahnout do konkrétniho
data?

= S timto zplsobem vedeni souvisi
prehledné naplanovani rozvrhu
¢innosti, prostfedkd a zpusobu
méreni a jiz zminéna moznost vy-
uzivani techniky ,Pozitivni scénar
zivota“ (Stary, 2008).

Zakladnim vychodiskem koucinku je
pouziti modelu GROW, tento postup za-
jistuje potfebné vysledky, a to na prin-
cipu postupu od nejvzdalengjSiho cile
k t€m co mozna nejkonkrétnéjSim kro-
kim. Autor metody John Whitmore
(2005) ji ve své publikaci pfedstavuje
spiSe jako soubor otazek kladené pfi
kouCovani. Jedna se o Ctyfi odlisné ob-
lasti, které pomahaji nejen k lepsi ko-
munikaci mezi konkrétnimi jedinci, ale
také pfi dosahovani stanovenych cilt —
at’ uz se tykaji pracovni €i osobni oblasti
(zlepSeni komunikace s klienty, rozvi-
nuti vybranych profesnich kompetenci).

Zakladem pro zdokonalovaci proces
je stanovit si cile — pfiméfrené, dosazi-
telné, méfitelné. Pokud mame za &im jit
a drzet se planu, je to jednodussi nez
jen slepé tapat v teoriich. Cile musi byt
konkrétni a méfitelné — tzv. SMART:

= Specificky — pfesnost cile;

= Meéfitelny — rozpoznani hodnoty,

Ze cile bylo dosazeno;



= Akceptovatelny — pfijatelnost
cile, soulad s naSimi hodnoto-
vymi preferencemi;

= Realny — dosazitelnost cile;

= Terminovany — pfesnost stano-
veni lhaty pro splnéni (také real-
nost stanoveni [haty).

KouCovana osoba by méla byt
schopna detailné definovat problém, s ja-
kym se potyka a také nazor na feseni.>?
Nezbytnou soucasti je také Casovy har-
monogram, je dulezité kolik ¢asu osoba
obétuje jednotlivym aktivitam. Velmi dule-
Zité je pfi kouCovani zména mysleni —
z ,musim“, ,mél bych* na ,chci“ (blize
napf. Whitmore, 2005, s. 68).

DalSim dulezitym faktorem je jiz vySe
zminéna realita a jeji vnimani. V této fazi
by mél kou€ zjistit momentalni stav situ-
ace. Je také dobré zjistit, zdali se na po-
kroku budou podilet i jiné osoby nebo

Obr. 1 Skéla

Nasleduje sezeni, v jehoz ramci
kou¢ postupuje dale podle tzv. kouco-
vaci Sipky, vyuziva zakladnich kouco-
vacich metod (volba konkrétni techniky,
zrcadleni, naslouchani, volba kou€ova-
cich otazek, podpora aktivity klienta, vi-
zualizace). Podstatnou soucasti
kouCovaciho procesu je konkrétni
a specificky zplsob komunikace s Kkli-
entem — pro kvalitni navazani vztahu s
klientem kouc vyuziva:

33 Pokud v této etapé tapeme, nabizi kouovani
jednu z technik, ktera nam muaze pomoci, a
tim je kolo Zivotni rovnovahy (viz dale)
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faktory, které by eventualné mohly zasa-
hovat nebo snad i ohrozovat samotny
rozvoj. V tomto sméru miazeme nabid-
nout variantu ze SWOT analyzy, pfi niz
jsme zvykli délat rozbor rizik a hrozeb.
Zcela podstatné jsou také vnitfni bariéry
nebo osobni problémy.

Velmi dllezita je analyza toho, co kli-
ent uz pro svUj rozvoj udélal a jak se ak-
tualné v dané situaci rozvoji citi.
Dulezitou soucasti kouCovani je tak
Skalovani — tedy ur€eni hodnoty, jak se
klient citi v daném okamzZiku ohledné
dosazeni uvazovaného cile a stanoveni
hodnoty, na kterou by se chtél v pra-
béhu kou€ovaciho sezeni ,dostat‘. Sou-
Casti Skalovani - tedy stanoveni
bodové hodnoty od 1 do 10 je rovnéz
vizualizace toho, jak to na onéch bo-
dech Skaly, které klient oznacuje (pro
aktualni situaci a pro vyhled) vypada.

Stav Cil

7 | 8 10

= zrcadleni (zrcadlime podobna
gesta, volime podobny slovnik,
abychom se klientovi co nejvice
priblizili);

= rekapitulace, opakovani (pra-
bézny souhrn sdéleni klienta, re-
kapitulace vyf¢enych rad,
akeénich kroku);

» parafrazovani (pfeformulovani
jiz sdéleného, védomé pouZiti ji-



nych slov, coZz muze klienta akti-
vizovat, kdyz obsah svého sdé-
leni slySi trochu odliSné);

= souhrn (shrnuti ¢asti procesu,
shrnuti na zavér pro lepSi zapa-
matovani dulezitych myslenek,
fazi procesu).

Kou€ v procesu pouziva specifické
otazky (oteviené, silné, otazky na akci,
zachranné, magické). Mezi 10 nejza-
kladné&jSich otazek Ize zaradit:

1. Kdybych vam mohl dat jednu ho-
dinu denné navic, co byste v této
hodiné délali?

2. Co byste délali, kdybyste méli

k dispozici neomezené zdroje?

Jaky pfibéh vas brzdi?

Co udélate jako prvni?

5. Kolik energie jste ochotni do do-
sazeni cile investovat?

6. Jaké feSeni by navrhovalo vase
idealni ja?

7. Co se snazite dokazat sami sobé?

> w

Obr. 2 Koucovaci Sipka

8. Kdybych byl na vasem misté a
Zadal vas o radu, co byste mi fekl
jako prvni?

9. Co byste vyzkouSeli, kdybyste
védeéli, Ze nemuzete selhat?
10.Kdyz se toto stalo v minulosti,
pro€ se to musi stat znovu?

Poté, co klient s doprovodem kouce
nachazi konkrétni a ovéfitelné kroky
k dosaZeni stanoveného cile, nastava fi-
nalni faze ¢asového harmonogramu, de-
finitivni vybér a dokonceni konkrétnich
dil€ich krokl. Soucasti nastaveni final-
nich kroku, které vedou k cili, ktery si kli-
ent vizualizuje, je rovnéz pouZziti kotvy —
tzv. volby néjakého podnétu, mista (uv-
nitf téla, vné), ktery nam pomuze si pfi-
jemnou pfedstavu dosazeného cile
vybavit. Velmi duleZité je to zejména u Kli-
entd, ktefi v dosahovani cild selhavaji
(viz kapitola tykajici se obtizi ve zmé-
nach chovani a pusobeni tzv. Transteo-
retického modelu zmén chovani).

VYTVORENI
ZKUSENOSTI

x
2

AKCNI KROKY DEKLARACE HODNOT

o

KOUC OCENUJE
KUENTA

.

-
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(S‘vamberk, inspirovano Atkinson, 2009)



VSechny tyto kroky jsou zakladnimi
kameny pfi pouzivani této metody v ob-
lasti kouCovani. Pokud uzivatel opravdu
dodrzuje vSechny pomysiné pfi¢ky po-
stupu, uspéch je se zarukou zajistén.
Model Grow Ize vyuzivat jak ke skupi-
nové tak i individualni praci.

KliCovymi nastroji kouce jsou aktivni
naslouchani a kladeni otazek. Kou¢ ma
k dispozici také osvédCené koucCovaci
modely (GROW, ORACLE) a vyuziva
hodnotici nastroje (Skalovani, SWOT
analyza, grafy, atp.) a kou€ovaci tech-
niky (Skalovani, Balan¢ni kolo, Mento-
rav  stdl, Disneyovska  metoda,
Inspiratofi, metoda Kaizen, tvorba mys-
lenkovych map,

Kou€¢ muze do své prace zapojovat
rovnéz pfibéhy a priklady ze své praxe
(nezbytné je ale davat pozor, aby tyto pfi-
béhy vhodné do procesu koucovani
vkomponoval, jeho pfibéhy nesmi proces
narusit a prevazit v procesu koucovani),
muze vyuzivat rizné pomucky, napf. kou-
Covaci karty (podrobnéji se Ize s jednotli-
vymi metodami seznamit napf. v u¢ebnim
textu Socialni psychologie ajeji vyuZiti
v pomahajicich  profesich, vydaném
VSTVS PALESTRA v roce 2019).

Pro usnadnéni koucovaciho pro-
cesu je vhodné vyuzivat vlastni zazna-
move listy — zejména sledujici analyzu
schopnosti a dovednosti klienta, jeho
zivotni spokojenost, efektivni stanoveni
cile a jeho dosazeni (Svamberk Saue-
rova, 2018).

ZAVER

Zavérem lze shrnout, Ze vztah vyZi-
vového poradce a klienta je velmi spe-
cificky a v fadé pfipadu velmi intimni. Je
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proto nezbytné v poradenském procesu
dodrzovat eticky pfistup a velmi peclivé
vénovat pozornost cilim, které si v pro-
cesu koucovani klient stanovi. Presto,
Ze koucink ve vyzivovém poradenstvi
vnimame jako proces podporujici zod-
povédnost a samostatnost klienta, je
nezbytna davka nadhledu a profesiona-
lity ze strany vyzivového poradce, aby
vhodné dokazal usmérnit cile nedosazi-
telné nebo pro klienta nebezpecné.
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